
INFORME DE GERENTE GENERAL 

ALERGO DER S.A. 

CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO ECONOMICO DEL 2016 

PRESENTADO A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS 

CELEBRADA EL 30 DE MARZO DE 2017 

Por medio de la presente y en ejercicio de mes funciones como GERENTE de 
esta Compaíta denominada ALERGO DER S.A.de conformidad con el Art 305 
de la Ley de Compañías y en cumplimento de le resolución ermtida por la 
Supenntendencia de Compañías, entrego a ustedos señores socios el informo 
anual de actividades económeas y sociales, por el periodo comprendido entre 
al 1 de Enero al 31 de diciembre del 2016 con el siguiente conterido 

1 DESCRIPCIÓN DE LAS OPERACIONES 

La empresa ALERGO DER SA es una Sociedad Anónima constituida en el 
Ecuador cuyo obyetvo pnnempal es la creación de establocimentos 
farmacéuticos autonzados para la dispensación y expendio de medicamentos 
de uso y consumo humano. especialidades farmacéuticas, productos naturales 
procesados de uso medicmal, productos brologicos, insumos y dispositivos 
médicos, cosmeticos, productos dentales, así como para le preparación y venta 
de fórmulas oficiales y magistrales 

2 CUMPLIMENTO DE GBJETIVOS 

Es impostente recalcar que este empresa se encuentra en una etapa de 
crecirmento por ello debe estar enfocada en innovar y realizar actwidades de 
Inversión con una perspectwva de mediano y largo plazo 

+ Es as) que se ha cumplido con el objetivo propuesto en esta 
efapa que es la comercialización de medicinas, hidratantes, 
psomasis, shampoo y jabonos, tratamientos de acné, 
Oespigmentantes, vililgo antiarrugas y proteciores sofares, en 

forma contmus y con una cobertura global pera pacientes propios 
de ta cimica, médicos, mstifuciones publicas y prradas 

+ Consolidamos en el medio como empresa autónoma y sohda en 
base a medicinas importadas, unicas y de alta calidad con 
personal calificado 
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+ Cumphr con los permisos que son sohcitados por las entidades 
reguladores de este régimen 

» Capacitar al personal en el ámbito de ventas y atención al público 

3. CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL 

Las disposiciones de los accionistas, han sido cumphdas, mediante el cual se 

han eyercido una sene de tránfes como son 

Mantener al día los permisos y cumplimientos de disposiciones 
gubernamentales como sociedad anómma, esto es en el SR! Mamapio, 
Ministeno de Salud Publica y ta Superintendencia de Compañias 

Efectuar charlas y convenciones con las empleados en pro de una mejor 
atención a los pacientes 

Se ha dado esíncto seguimiento a todos los pedidos y acuerdos establecidos 
en las juntas ofecluadas 

4. HECHOS EXTRAORDINARIOS 

Ámbito Administrativo 

A. ADQUISICIÓN DE EQUIPOS, MUEBLES Y ENSERES 

En el cumplimento de las metas plentesdas para la creacion de esta 
entided en este presente año no se han efectuado renovaciones 
significalwas e más de reposiciones de eguipos pequeños que por su 
defecto han sido reemplazados. 

B. RENUNCIAS. Y CONTRATACIÓN DE PERSONAL Y 
ADMINISTRADORES 

En el presente ejercicio contable no ha existido cambro m rotación de 
personal lo que no han permitido mantener estabilidad en los procesos 
de la empresa lo que contleva también a fortalecer la atención al 
paciente 
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Ámbito Socíal 

En el mes de diciembre se entregó aguinaldos y presentes al personal 
admunstretwvo, ventas y accromstes en una reunión realizada en el local 
de la empresa de la ciudad de Ambato 

Ámbit jetarío 

En este ámbito se efectuaron vanas transacciones con empresas 
farmacéuticas, que se fueron afienzándose en el tempo en lo que 
corresponde a créditos dedos por las musmas, que se han consbíudo en 
el éxlo de la empresa por cuanto se trabaja con capítal ajano lo que 
conlleva a obtener mayor rentabilidad, en el presente año 2018 se han 
realizado las siguientes compras en comparación a años antenores 
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5 ATENCIÓN AL CLIENTE 

ALERGO-DER SA atendió desde Enero a Diciembre del 2018 un total de 

8 400 pacientes que en relacion al año 2015 se atendió 7 375 pacientes, por lo 

que ha existido un imcremento en un 878% Les ventas se han dado da 

cuerdo al siguiente detalle 
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

        

mes | vaLoR .* | 
Emo 3715075 32 

Febrero. 32,260.35. Tiz 

a ans 33 
Ao 155 uy 
[Bayo 34,275 03 756| 
To ES 10 
785 50519 957 

Agosto 46018 1035 
Septiembre. 41,192.39 $0 

Gire RITO 37 
osemtre sata 22 

O LALO 3% 
FOTAL. 453,381.33 106.00   
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CONCLUSIÓN 

De lo actuado se puede determinar que el incremento progreso y persistente 
en ventas es evidente con un promedio de 32 pacientes por día lo que es muy 

favorable para nuestra empresa se debe seguir manteniendo las musmas 
condiciones de trato y atención a! pectente 

Como se puede demosírar fas ventas en relación el año antenar ha 
mcrementado en un 8 78%. 

El manejo de inventanos se debe mejorar en función de esto podamos 
marmobrar con stocks meros con el único hh de obtener mayor liquidez y poder 
cumplir can los proveedoras 

6. SITUACIÓN FINANCIERA 

A continuación, me permito presentar los resultados económicos y financieros 

de ALERGO-DER SA, durante el penodo desde Enero a Dictembre del 2016 

Los Estados Financieras están debidemente revisados por ej Comisario 

Rewsor Dr Hugo Cisneros 

El informe del comiseno revisor sobre los estados financieros refleja que el 
control temo es razonable y las operaciones cumplen las disposiciones 

legales vigentes Destaca que la srtueción financiera de ALERGO-SA “es 
hmpra" y Que los recursos haa sido desónados al cumplimento del objetivo 

social de ía entidad y su mantenimiento 

a. Estado de Resultados 

En lo que respecta a nm panodo de gestión, podemos apreciar en los cuadros 
siguientes que los Ingresos en dicho perfodo fueron de $476 998,92 en 
relación al año antenor 3445 490 86, lo que significa un incremento de 2 51% 
en relación al año antenor 

En lo que respecte a las Egresos, la farmacia registro en el atado ponodo un 
monto de $335 400,82 en el costo de las ventas que represónta el 70 32%, jos 
Gastos de Ventas ascienden a $44,325 83 que representa sl 9 27%, jos Gastos 
de Admunistracion asciende a $75,898 31 que representa 15.91% Gastos no 
Operacionales a 20,475 47 que representa sl 2 05% 

En este ejercicio físcal obtuvimos una uílidad de $ 986,39 

b. Estado de Situación 

Podemos demostrar fa siguiente estructura actual de Nuestros activas, pasivas 
y patamomo 

Nuestros activos alcanzan este año la cantidad de 197.108,75 dolares. 
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Nuestros pasivos representan un total de 193,088.92 dólares. 

Nuestro patrimonio representa la cantidad de 4.039.83 dólares. 

BALANCE GENERAL 

YALOR 
ACTO CORRIENTE 
CAJA Y BANCOS 1012.38 
CUENTAS POR COBRAR, 62,994 75 
INVENTARIOS 12839171 
DIFEFADOS, 

AQTIVOS FYOS 

TOJAL ACTIVO 

PASIVOS. 

PASIVOS CORRIENTES, 
CUENTAS POR PAGAR 192,09893 

PASIVO ALARGO PLAZO 
PRESTAMOS BANCARIOS 

FOYAL PASIVOS, 

PAYRMOMO. 
TAPITAL SOCIAL, 10,002.00 
CAPITAL SUSCRITO NO PAGADO. 
RESERVA LEGAL 312882! 
PERDIDAS ACUMULADAS 4:08:50) 
UTILIDADES DISPONIBLES 10303 

  
TOTAL FASIVO Y PATRIMONIO z 
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ESTADOS DE RESULTADOS 

YALOR VALOR, 
ci 309] 

VENTAS NETAS 343:983.06 a9sal 46417618 
OTROS INGRESOS 329.35] Gr) 229078 

JLOSTO DELAS VENTAS 372.904 91 395490 20 
GASTOS ME VENTAS ADUÍNISIRACION Y 

SEMERALES ABL5R095 190,217 85 
SASTOS FINANO/EROS 796547 aros! 
UTLIDAC ANTES DE PARTICIPACIONA 
TRABAMADORES EMMFUES TOS. 

<A PARTICIPACION TRABAJADORES 
IMPUESTO AA RENTA 

CAIRO EA 

  

7 CONCLUSIONES 

Podemos conciuwr que el trabajo reafzado durante el año 2016 ha sido 

fructífero, Jos objetivos estratégicos y las metes se cumplieron 
satistactonamente, sm embargo, de todo ello ma permito suygenr reñlexwvamente 
a la junta, que sigamos el nuevo año con el msmo optimismo para lograr un 
$stama unido, soldo, con trabajo en eguipo desarrollado con todos Jos 

accronistas y empleados de la msblución 

El agradecimento por parte de la gerencia a los accionistas par el esfuerzo 

presentado y por la confianza bnndada en el trabajo para el cumplimiento de 

Jas metas en los postenores afos y dar Ln servicio eficaz y de calidad a las 
Personas que confían en nuestras productos 

8. RECOMENDACIONES 

- Se solicite a socros accionistas Ja comprensión sobre la natural 
evolución de las sociedades, que henen un pertodo de inversión, pagos, 
depreciación de equipos e impuestos que cubar para postenormente 
oblener ulilidades 

+ Propender a implementar un marketing mlensivo en los medios de 
comunicación 

+ Promover ante el ARCSA los tramies necesanos para poder obtener los 

permisos básicos y cumplir con estas obligaciones de tal manera que se 

pueda operar de manera normal en el expendio de las medicinas 

A Pf 
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+ Impulsar cadg voz promociones de productos y entregar los precios más 
bajos dal mercado. 

= Comenzar a implementar productos complementarios a las medicinas. 

»  Propender a establacar el incremento de productos e fin de que se 
pueda abnr una nueva línea en nuestra especialidad. 

+ Efectuar contactos con profasionglos de la especialidad a fin de que se 
puedan brindar añanzas de ventas. 

Por todo lo expuesto y con el afán de conimuar por el camino del áxito, quedo 

de ustedes muy complacido. 

Muy atentamente, 

A


