INFORME DE GERENCIA DE
GLOCIMSA GLOBAL COMPU IMPORTADORA S.A.
CORRESPONDIENTE AL PERIODO ECONOMICO DEL ANO 2011

Sefiores Socios de Glocimsa Global Compu Importadora S.A.

Me permito poner a vuestra consideracion el informe anual de la Gerencia por el afio 2011, en

el cual dejo constancia de la gestion efectuada durante el afio, debo 2xpresar mi
agradecimiento a los socios, directivas y personal administrativo, por mantefier-su confianza
en mi persona para dirigir Glocimsa Global Compu Importadora-§; ‘ ac

resumidos en el siguiente informe:

1. CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS EN EL 2011.

Los cambios de la Ley de Contratacién Publica y las nuevas reglas de participacion de las
empresas entre pequefias, medianas y grandes ha conlievado a una dura lucha, sin embargo
al existir empresas que no cumplen con lo establecido por la Ley, se han conseguido ganar
procesos, aunque no en el nimero que se hubiera querido alcanzar.

La situacién politica det (ltimo arfio también nos ha creado cierta incertidumbre, debido a los
diversos cambios que se han originado.

Por todos los factores anotados se ha hecho necesario que estemos constantemente en un
andlisis de la situacién intema del pais, y sobre todo del comportamiento de las empresas de
nuestro sector, con el fin de cada vez mostrarnos mas competitivos, sin que esto conlieve a
una elevacién significativa de los precios, lo que ocasionaria quedar fuera del mercado,
considerando las nuevas reformas para concursar en los procesos con las entidades publicas,
a través del portal de Compras Publicas.

Sefiores socios es importante sefialar que siempre habrd empefio por todos quienes
conformamos ia empresa de continuar con el propdsito de mejorar nuestra organizacion, con
la vision de crear una empresa grande a nivel Nacional aprovechando las oportunidades para
mejorar nuestros servicios, nuestros sistemas internos, capacitacién y orientacién al personal
para su mejor desemperio de las actividades encomendadas.
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2. CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE JUNTA GENERAL.

El cumplimiento de las disposiciones societarias es obligatorio para quienes estamos a cargo
de la administracion de una compaiiia, se ha dado cumplimiento a las disposiciones emitidas
por fa Junta General de Socios, asi como también se ha cumplido con las obligaciones
societarias de la compaflia, la actividad respecto de este tema se resume en los siguientes
puntos:

a) Se cumplieron con las obligaciones societarias, tales como poner a consideracién de la
Junta General, dentro de los plazos previstos los Balances Anuales e Informes, para su
posterior declaracion del impuesto a la Renta.

b) SehanmscntoenelRegnstroMercanmlanémnadeiossoc:osdelacompama de
conformidad con las disposiciones legales pertinentes; -

3. AMBITQO ADMINISTRATIVO, LABORAL Y LEGAL.

3.1. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS.

Ha sido preocupacion de esta Gerencia fortalecer el ambito administrativo de la empresa, este
empeiio ha generado satisfactorios resultados, espero que para el proximo afio sigamos en el
camino del mejoramiento de nuestro desempefio para beneficio de la empresa y de quienes
dependemos de ella.

Las cobranzas se han realizado a tiempo, lo que ha permitido operar si mayores
inconvenientes minimizando a la utilizacion de sobregiros bancarios ocasionales.

Seflores socios pido a ustedes su apoyo, confianza y colaboracién con el fin de seguir
mejorando en el aspecto organizacional, y en los préximos afios, el crecimiento alcanzado
mantener con una rentabilidad que genere tranquilidad, confianza y satisfaccibn en los
accionistas.
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3.2. ASPECTOS LABORALES.

Glocimsa Global Compu Importadora S.A., ha cumplido con todas las disposiciones relativas a
la contratacion de personal.

Durante el afio 2011 no se han ventitado juicios laborales, sin embargo otros casos pequefios
se han logrado solucionar internamente, evitando los conflictos judiciales.

Durante el afio 2011, se cancelaron dentro de los plazos previstos, las remuneraciones
adicionales estabiecidas por et Cadigo del Trabajo. S

3.3. ASPECTOS LEGALES.

pertinentes, en materia de impuestos y otros aspectos legales de observancia obligatoria.

De las venias realizadas en al afio 2011 la mayor parte de clientes han cancelado sus
obligaciones oportunamente.

4. SITUACION FINANCIERA Y RESULTADOS ANUALES.

Una vez que se han estructurados los Estados Financieros, me pemnito informar a ustedes
respecto de la situacion financiera de la empresa, la cual expreso en los siguientes puntos:

1. Por el afo 2011, la compaiiia tuvo una Utilidad Neta de $ 2989.01, por lo que podemos
notar que la sociedad ya comienza a rendir frutos y como se puede observar en los
balances, incluso ya se logro amortizar la pérdida del 2010.

2. Los gastos y costos ya no superan a las ventas totales, por lo que la empresa pudo
obtener una utilidad gue le pemite mantenerse en el mercado y buscar el crecimiento
continuo.
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5. PROPUESTA RESPECTO DEL DESTINO DE LA UTILIDADES.

En este afio tenemos una utilidad neta pequefia que en coordinacién con los accionistas se les
daré un buen destinc en beneficio de la empresa.

6. POLITICAS Y ESTRATEGIAS PARA LOS ANOS SIGUIENTES.

El informe que se ha preparado da cuenta de la actividad desarroliada este afio, vy las
proyecciones de nuestra empresa a futuro, tendremos que invertir esfuerzo y trabajo para
continuar por la ruta del crecimiento y sobre todo mantener el espacio y ia participacion de
mercado alcanzada, para el efecto es menester adoptar las politicas adecuadas, me
sugerir las mds relevantes de acuerdo con mi criterio.

a) Mantener politicas definidas tanto para las ventas, como para e!k ntroﬂ_de!vgasto de:tal®
manera que nuestros precios ademas de ser competitivos, seen rgutams pat{é_»‘a’ B
empresa, creando los puntos de equilibrio que permitan realizar efeduvamente el control y
monitoreo permanente del estado de cada sector.

b) La empresa cuenta con un equipo humano administrativo competente, el cual ha ido
mejorando continuamente en sus actividades administrativas.

¢) Sobre la base de o anies anotado se hace imprescindible realizar continuamente
evaluaciones Administrativas y Financieras para poder evaiuar los resuffados de fa
planificacion realizada por la administracion y los responsables de cada sector con el
propésito de reorganizar las actividades que requieren y mejorar ias va establecidas.

Mis sinceros agradecimientos.

Gerente
GLOCIMSA GLOBAL COMPU IMPORTADCRA S.A.
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5. PROPUESTA RESPECTO DEL DESTINO DE LA UTILIDADES.

En este afto tenemos una utifidad neta pequeiia que en coordinacién con los accionistas se les
dara un buen destino en beneficio de la empresa.

6. POLITICAS Y ESTRATEGIAS PARA LOS ANOS SIGUIENTES.

El infforme que se ha preparado da cuenta de la actividad desamollada este afio, y las
proyecciones de nuestra empresa a futuro, tendremos que invertir esfuerzo y trabajo para
continuar por la ruta del crecimiento y sobre todo mantener el espacio y la participacion de
mercado alcanzada, para el efecto es menester adoptiar las politicas adecuadas, me permito
sugerir las méas relevantes de acuerdo con mi criterio.

a) Mantener politicas definidas tanto para las ventas, como para el control det gasto de taf
manera que nuestros precios ademas de ser competitivos, sean rentables para la
empresa, creando los puntos de equilibrio que permitan realizar efectivamente el control y
monitoreo permanente del estado de cada sector.

b) La empresa cuenta con un equipo humano administrativo competente, el cual ha ido
mejorando continuamente en sus actividades administrativas.

c) Sobre la base de lo antes anotado se hace imprescindible realizar continuamente
evaluaciones Administrativas y Financieras para poder evaluar los resultados de la
planificacién realizada por la administracién y los responsables de cada sector con el
propésito de reorganizar las actividades que requieren y mejorar las ya establerc_:fiﬂclas.

—

Mis sinceros agradecimientos. RS

Sra. Joannette Torres
Gerente
GLOCIMSA GLOBAL COMPU IMPORTADORA S.A
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