'INFORME DE PRESIDENCIA Y GERENCIA

Cajabamba, 30 de enero de 1912,

Sefiores Accionistas

Al dirigirnos en esta vez queremos informarles que al concluir el ejercicio
econdmico del afio 2011, se ha desarrollado actividades muy importantes
en heneficio de la compaiiia, a fin de buscar el adelanto de la misma para
un veneficio comun, para esto informamos las actividades que se han
realizado.

Luego de tener un fallo a favor de la compaiiia el amparo de proteccién
que se realizo con fecha de 10 de enero del 2010. Se nos otorgo el
permiso de operacion el 27 de junio del 2011, para los diez compafieros
que se encontraban muy preocupados, posteriormente realizar la revision
vehicular y proceder a matricular las unidades para que puedan laborar en
una forma legal.

Este permiso de operacién se publico por la prensa y se oficio a todos los
organismos competentes para que tengan conocimiento de este
particular.

Queremos informar a todos los accionistas que en ningén momento los
dirigentes se han despreocupado del trémite y que para esto se ha tenido
que realizar diferentes gastos como también viajes a la ciudad de Quito
con la presencia de algunos compaiieros que estaban en este incremento
los cuales pueden dar fe de lo expuesto.

También queremos informar que la propuesta del afio anterior de superar
la cantidad de clientes se ha realizado no con el porcentaje deseado pero
que hemos alcanzado un 10% mds del afio anterior, y que para esto




realizamos diferentes actividades como hojas volantes llamadas

telefdnicas y las tarjetas que se han superado la cantidad de 20000.

Informamos que en los proximos dias realizaremos el segundo taller de

atencion al cliente y auto estima el cual nos beneficiara para dar mejor

trato a nuestros usuarios.

CAMPO SOCIAL Y DEPORTIVO.

Se resumen todas las actividades realizadas:

Como todos los afios se participo en las fiestas de carnaval en esta
ocasiébn con una comparsa que desfilo el dia de la alegria en el
Cantdn, en esta ocasién con una sangria que se deleitaron los
asistentes a este desfile.

La grata sorpresa a nuestras compafieras el dia de la Madre con la
presencia de diferentes artistas de nuestra provincia haciéndoles el
agasajo que merecidamente se merecen como también el
respectivo acto.

Posteriormente nuestras compafieras con la reciprocidad esperada
nos agasajaron de igual manera en el dfa el Padre

El 15 de julio se procedid a realizar un acto solemne con las
diferentes autoridades del Cantén para dar a conocer el aniversario
de nuestra compafiia y quede de esta manera institucionalizada
para cada ano.

Esta oportunidad se realizo una misa, campeonato de véley e
indorfutbol con las operadoras de la localidad.

En el mes de agosto de igual manera que el otro afio participo en
las festividades del Cantdn, haciéndonos presentes con una
comparsa con los accionistas y colaboradores de ia compaiiia

En diciembre se realizo la novena de nuestro SENOR, como
también agasajo y reparticion de sus aguinaldos dispuestos en
asamblea General.

...........



PRESUPUESTO OPERATIVO.

Con refacion al cumplimiento de la disposicion de la Junta General y
el Directorio, debemos manifestar que ha existido colaboracion de
todos los accionistas para la consecucion de nuestras metas.

Los balances de la Compafiia reflejan la Situacién Financiera al
concluir el ejercicio econdmico del 2011 y los egresos que ha
significado gastos operativos de la compafia SICATAX S.A

Al concluir con la exposicion del informe queremos dejar constancia
de nuestros agradecimientos a los accionistas, autoridades que han
contribuido al éxito de todas las actividades que desarrollo en este
afio LA COMPARNIA EN TAXIS SICATAX S.A.

Todas las transferencias de acciones en el presente ejercicio
econdmico se llevo a cabo observando e! estatuto y el reglamento

interno que es debidamente aprobado, el cual regulara el buen
manejo y funcionamiento de la Compaiiia y de los accionistas en
general.
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