
Ambato, 1 de enero del 2012 

INFORME DE GERENCIA DE KIOTOSYSTEM S. A. 

Señores: 
SOCIOS ACCIONISTAS 
KIOTOSYSTEM S. A. 
Presente.- 

De mis consideraciones: 

En mi calidad de Gerente de la empresa KIOTOSYSTEM S. A., y dando cumplimiento a lo 
establecido en la Ley de Compañías, pongo a consideración de la Junta General de Accionistas mi 
informe de actividades cumplidas en el ejercicio fiscal 2011, el mismo que ha sido elaborado de 
acuerdo a lo estipulado en la Resolución N% 92.14,3.0013 emitida por la Superintendencia de 
Compañías. 

Se ha cumplido fielmente con las disposiciones emanadas de la Junta General de 
Accionistas, en lo que se refiere a políticas de compras de mercaderías, políticas de crédito a 
clientes, procedimientos de control internos que precautelen los intereses de la empresa y 
recuperación de cartera. 

En cuanto a la Resolución N* 08,G.DSC.010 publicada en el Registro Oficial 498 el 
31/10/2008, informo que se está cumpliendo satisfactoriamente con el proceso de 
Implementación y Aplicación de las Normas Internacionales de Información Financiera a los 
Estados Financieros de KIOTOSYSTEM S. A. 

Además, debo también poner en su conocimiento que hemos tenido un crecimiento 
reducido en ventas con respecto al año anterior, sin embargo el Costo de Ventas y la carga fiscal 
no nos han permitido obtener las utilidades al nivel esperado, es importante mencionar que a 
pesar de las dificultades encontradas en el desarrollo de este período económico la administración 
está pendiente en cada momento del cumplimiento de los objetivos propuestos por nuestra 
empresa en la búsqueda permanente del excelente servicio además de oportuno y eficiente a 
todos nuestros clientes. 

Hoy en día la competencia exige mejores propuestas de parte de KIOTOSYSTEM S. A., 
sean estas de carácter económico, en cuanto a innovación de nuestro servicio, la entrega a tiempo, 
aspectos que la empresa precautela en función de la buena imagen de los servicios.



Es todo cuanto puedo informar en cuanto a las actividades desarrolladas en el Ejercicio 
Económico 2011. 

Atentamente, 

  

Ing /Víctor Hugo Jaramillo Garcés 
GERENTE GENERAL KIOTOSYSTEM S. A.


