
INFORME DE ADMINISTRADORES DE LA 

COMPAÑÍA KILOMETROMIL S.A. 

A LOS SEÑORES ACCIONISTAS POR EL 

EJERCICIO ECONÓMICO DEL AÑO 2014 

Señores 

ACCIONISTAS DE KILOMETROMIL S.A 

Ciudad. 

Por mandato legal cumpliendo con las disposiciones de la Ley de Compañías y por la 
responsabilidad ética y moral ponemos pongo a su consideración las principales 
actvidades y gestiones desarrolladas en el año 2014, en medio de vanadas 
arcunstancias políticas, economicas y sociales El caso de nuestra empresa es especial, 
por su modelo de administracion democrática, partnpativo, que permite a lo largo de 
los años brindar servicos de calidad; la responsabilidad asunmda de sus directivos y el 
compromiso de sus empleados, así tomo el apego, respeto y fidelidad de los 
acuomstas, son factores muy importantes para continuar y crecer 

1.-COMPORTAMIENTO DEL ENTORNO 

A continuación ponemos 2 su consideracion el presente informe, para vuestra 
información del entorno económico, socio-cultural, legal-político y tecnológico en el 
que se desenvolvió la empresa en el 2014 

Entomo Ecohómico 

Este entorno tiene una influencia notoria en la demanda de vehículos, ya que el 
entorno económico es uno de los factores más determinantes en el poder de compra 

de un mercado La renta es el factor que mas influye a la poblacion en el momento de 
decidir comprar un vehículo, sl las rentas son bajas habrá un menor poder adquisttwo 
lo que provocará una disminucion de las ventas de automóviles ya que se preferirá 
reparar los automoviles viejos o comprarlos de segunda mano antes que comprar una 
nuevo, por él contrarlo si la renta es elevada las familias poseerán mayor poder 
adquisitivo y dedicarán una parte a bienes secundarios como el automóvil. 

En la actualidad, la empresa KILOMETROMIL S.A. está sufriendo la crisis económica 
muadhal que afecta tambien a nuestro país, esto ha provocado que debido al aumento 
de precios en varlos sectores la capacidad económica de la poblacion sea menor y el 
consumo de los bienes y servicios en general haya disminuido. Pero al estar nuestra



gama de vehículos en los precios más bajos del mercado y mejor equipados se vuelve 
asequible al consumidor final, así como también la garantía que se otorga por los 
vehículos nuevos , el stock de repuestos con que cuenta la casa matriz hacen que 
nuestros productos vayan ganandose y posesionandose en el mercado 

Entomo Socio-Cultural 

Es un factor importante, porque los cambios que experimentan los individuos tienen 
gran mfivencia en sus actitudes hana los productos Actualmente, los cambros en los 
estilos de vida en la población han llevado a muchas femilas a localizar su vivienda 
famiar en las urbanizaciones de las ciudades lo que implica la necesidad del uso de los 
automoviles para trasladarse a sus lugares de trabajo y cubnr necesidades de 
entretenimiento ya que en muchas ocasiones no pueden disponer del transporte 
público. También los jóvenes, debido en parte al nvel adquistwo, han tenido que 
recurnr a vmendas de protección ofical y la construccion de la mayoría de estas se 
reohza en las afueras de las cudades La nueva concepción de mujer independiente ha 
provocado la incorporacion de la mujer al trabajo lo que ha hecho que muchas farmilias 
se vean obligadas a tener más de un vehículo en la unidad famitar, Por todo esto la 
empresa ha sabido aprovechar estas situadones de cambios culturales para segmentar 
su mercado, ofreciendo diferentes tipos de automóviles adaptandose a las nuevas 
necesidades. La preocupación por transmitir una buena imagen ha llevado a algunas 
personas (generalmente jovenes) a priorizar tener un automovil proplo antes que 
cubrir necesidades de otro upo. 

  

Entorno Legal-Pofítico 

En el último año, el sector automotor ha sudo golpeado repetidamente, 

Las restricciones a las Importaciones de vehículos y sus partes han hecho que la 
industria automotriz se enfrente a un escenario nuevo y se vea obligada a examnar el 
negoao para mantenerse fuerte mientras llega la estabilidad 

La prohibición se fijó por unidades de vehículos y por valor y estará vigente hasta 

diciembre de 2014, El Gobierno justificó esta medida por la necesidad de proteger el 

ambiente, evitando el ingreso de más autos. 

Es por eso queées importante que la empresa tongxca su emorno legal y polo a la 
perfección, cón el fin de determinar las estrategias que pudieran quedar restangldas o 
prohibidas por la ley y las oportunidades que se presentan ante las nuevas normas 
legales Por esto es imprescindible el conocimiento del entorno legak-Poltico de la 
organización para saber como actuar en el mercado. 

Para, contrarrestar la medida de las restricaones hemos trabajado muy duro realizando 

gesuones de venta, como es publicidad, fenas vistando personalmente a los clrentes,



pero lamentablemente todo este arduo trabajo no alcanzo para cumplr nuestras 
proyecciones. 

Entorno Tecnológico 

Los avances e innovaciones han ayudado notablemente a mejorar la calidad y 
disminwr el tiempo tanto en la venta de los bienes como en la entrega del servicio, así 

como facilitar la información a los clientes, por medio de televisión, Internet , eta. 

Internet ha contribuido en gran medida en el avance tecnológico de los últimos años, 

debido a que es fuente de información tanto para los clientes como para la propta 
empresa, la cual necesita informacion para estudiar las características del mercado y 
adaptarse a ellas Esta es la herramienta principal para llevar a cabo una correcta 
estrategia de marketing. En el caso de la empresa los avances en la creación de nuevas 

herramientas y maquinarias que contribuyen a mejorar las relaciones con las clientes 
ya que pueden satisfacer sus necesidades de forma mas rápida y en muchos casos 
mejorando también la calidad aumentando esto la fidelidad de los mismos La mejora 

en las comunicaciones afecta de forma muy posttiva tanto a la empresa como a los 
posibles consurmdores. A la empresa para darse a conocer a nuevos proveedores, los 
cuales pueden ofrecer mejores ofertas, y también para tener información de los 
competidores y poder realizar análisis de la competencia y crear programas de 
marketing en contra de estos 

2.- CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOCISIONES DE LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS. 

Es necesario indicar a la Junta General de Acclonistas, que todas las decisiones 

tomadas por este organismo han sido cumplidas a cabalidad por la Administracion, 
siempre pensando en el beneficio de la Empresa y sus colaboradores, 

3.- ANÁLISIS FINANCIERO 
s 

BALANCE GENERAL 

- En cuanto al Activo Exigible tenemos una Cartera de Clientes con un saldo de $ 
242 424,95 que representa el 32,97% del Actvo Total. 

- Dentro del Activo Realizable se encuentra “el inventario de Vehículos y 
Repuestos $ 280 292,55 que representa el 38,12% del Activo Total. 

-  Contamós con unos Activos Fijos de $ 34.476,21 que representa el 4,69% del 
ActivosTotal. 

-  Enlos Pasivos a Corto Plazo tenemos por Pagar a los Proveedores $ 162,308,25 
que representa el 27,31% del Pasivo Total 

- El Patrimonio Neto de la Compañía asciende a $ 140.898,98.



ESTADO DE RESULTADOS 

Las ventas netas del año 2014ascendieron a $1'253,190,76, los Costos de Venta, los 
Gastos Administrativos, Ventas y Financieros fueron de $ 1341.439,29, arroJándonos 
una utilidad de $11 751,47 

De esta manera, dejamos a su consideración el presente informe, como una muestra 

de transparencia y apertura de la labor realizada desde la Administracion con su 

cuerpo operativo a quien ratufico m felicitación 

Finalizamos, reiterando la peticion de compromiso en el trabajo de equipo y 
cumplimiento de sus funciones, la crítica constructwva, el reconocimiento que no se 
debe dejar de lado pero sobre todo a la condicion de empresa con responsabilidad que 
genere confianza y seguridad tanto para dltentes como para los colaboradores 

Atentamente 

$e 
Sabrield Margarita Robayo Moya 

PRESIDENTA GERENTE GENERAL 
KILOMETROMIL S.A. KILOMETROMIL S.A. 

 


