Ambato, 13 de Febrero 2012
Sefior.
Ing. Alvaro Libreros A

Presidente TENERIA NEOGRANADINA BENEFICIADORA DE CUEROS S.A.

De mis consideraciones,

Por medio de la presente y en atencion a la resolucién # 92-1-4-3-0013 emitida por la
Superintendencia de Compafiias me permito llevar a su conocimiento el informe
econémico y de gestion anual correspondiente al afio 2.010 sobre la gestion cumplida
por el suscrito en calidad de GERENTE GENERAL DE LA COMPANIA TENERIA
NEOGRANADINA BENEFICIADORA DE CUERQOS S.A.

¢ lLa compafia ha cumplido con sus proveedores internos y extemos,
hemos reducido las cuentas por cobrar, las cuentas por pagar y
aumentando la confianza en nuestra empresa.

o Estamos trabajando para cumplir con los estiandares de calidad de
nuestros clientes y cumplir con los requisitos de las leyes del ambiente.

e Invertimos en una nueva maquina de escurrido continuo para aumentar
la calidad del cuero y nuestros servicios :

¢ El nivel de ingresos se aumento considerablemente con respecto a afios
anteriores, mejorando el servicio al cliente, reduciendo los tiempos de
entrega de material, y aumentando la calidad del servicio.

« En cuanto a los cueros terminados mejoramos la calidad y la cantidad
con respecto a afios anteriores, y las devoluciones por inconformidad o
mala calidad se han reducido notablemente.

Este afio 2011 fue bueno para el sector, apalancados por las medidas de
importacién del gobierno, reaimente se puede apreciar un aumento en la
demanda nacional de cueros terminados y servicios en forma general, ademas
que en la compaiiia hemos trabajado para aumentar nuestra produccion y darle
frente a esta oportunidad, por lo cual las metas para el afio fueron cumplidas y
{rabajaremos en el afio 2012 para fortalecer la compafiia a nivel servicios y
produkcid



