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ANTECEDENTES
(DATOS IMPORTANTES DEL EJERCICIO ECONOMICO 2014)

El Ing. Edison Coba, Comisario Revisor de MOVILAB SERVICIOS MEDICOS
COMPLEMENTARIOS S.A., puso a consideraciéon su informe sobre el ejercicio
econdémico 2014 de la compafia, dando cumplimiento a la funcién que le asigna el
Art. 279 de la Ley de Compariias.

El Ing. Coba manifestd que la revision se realiz6 en base a pruebas selectivas de las
cifras y revelaciones que se muestran en los estados financieros; ademas incluyé la
evaluacién de las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF), como lo
exige la Superintendencia de Compafnias, y el Servicio de Rentas Internas, que
permite reflejar razonablemente su situacidn financiera.

El Sr. Comisario Revisor afirmé que revisé las resoluciones adoptadas por la Junta de
Accionistas y el Directorio y de acuerdo a su opinidén considera que la Administracién
ha dado cumplimiento a las obligaciones legales, estatutarias y reglamentarias, asi
como las resoluciones respectivas.

En el 2014 los libros de actas de Juntas de Accionistas y del Directorio, fueron
llevados y se conservan de conformidad con disposiciones legales.

En cuanto a aspectos de control interno, como parte del examen efectuado, el Ing.
Coba manifest6 que efectué un estudio del Sistema de Control Interno de la
Compainia, en el alcance que considerd necesario para evaluar dicho sistema, tal
como lo requieren las Normas Internacionales de Auditoria; bajo las cuales, el
proposito de evaluacion permite determinar la naturaleza, alcance y oportunidad de
los procedimientos sustantivos que son necesarios aplicar, y asi poder emitir una
opinion sobre los estados financieros examinados. En el estudio y evaluacion del
sistema de control interno contable, no se present6 ninguna condicion que constituya
una debilidad sustancial de dicho sistema.
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Adicionalmente, en base a los resultados obtenidos al aplicar selectivamente los
procedimientos de revision, el Ing. Coba considerd que en el 2014 la documentacién
contable, financiera y legal, de la Compania cumplié con los requisitos que determina
la Superintendencia de Comparnias, el Servicio de Rentas Internas, el Cdodigo de
Comercio, Codigo de Trabajo; entre otros, en cuanto a su conservacion y proceso
contable.

Durante el 2014 se ha invertido en tecnologia con el fin de mantener al laboratorio
actualizado y competitivo. Ejemplo de esto es la adquisicion de un analizador de
bioquimica marca SELECTRA, cuyo precio fue de $56.000, inversién que no fue
financiada externamente y por el contrario pagada con recursos propios generados en

las operaciones de la compafia.

También es importante mencionar que se efectud la adquisicién de un nuevo sistema
informatico para el manejo de la gestion administrativa y técnica del laboratorio. El
nuevo sistema informatico se denomina LABINT y ha permitido generar mayor control
en la gestién y ademas cuenta con componentes que han fortalecido la relacién con
los pacientes.

Con respecto a la situacion financiera de la empresa, en el afio 2014 MOVILAB S.A.
se ha mantenido en un nivel aceptable, y esto se puede manifestar en vista de que
hemos cerrado el ejercicio econdmico con un incremento en las ventas del 12,10% en

comparacién con el afno 2013.

OBJETIVOS PROPUESTOS POR LA GERENCIA GENERAL PARA EL EJERCICIO
ECONOMICO 2015

Objetivo General

Mejorar la gestidon administrativa y técnica de la empresa en el afio 2015.

Objetivos Especificos

1. Fortalecer estrategias que permitan mantener a la compania en una posicion
competitiva en el mercado.

2. Culminar la implementacion de un Sistema de Gestion de Calidad que permita la
certificacion ISO 9001:2008 de la compafiia.
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3. Optimizar el sistema informatico de la empresa (Sg-Net).
4. Emprender un proceso de actualizacion tecnoldgica del laboratorio.
5. Analizar alternativas para la venta de productos con IVA con el fin de hacer uso del

recurso de crédito tributario.

RESULTADOS OBTENIDOS POR LA GERENCIA GENERAL DURANTE EL
EJERCICIO ECONOMICO 2015

Durante el ejercicio economico 2015 la Gerencia General de la compafia ha hecho
cumplir todas las disposiciones de la Junta General de Accionistas y de su Directorio,
a través del establecido de directrices en todo momento, las cuales
permanentemente han buscado el crecimiento de la empresa.

La compania ha cumplido trece afos de vida desde su constitucion en la ciudad de
Ambato el 5 de marzo del 2004 y desde entonces ha ido creciendo y posicionandose
cada vez mas en el mercado. Hoy en dia se puede asegurar que MOVILAB S.A. es
uno de los laboratorios clinicos mas importantes del centro del pais.

Los logros obtenidos por esta empresa se deben fundamentalmente al servicio
ofertado a los pacientes, que ha mejorado notablemente en los ultimos afos de
operaciones, sumado al equipamiento con el que se cuenta, el cual, sin embargo, no
significaria nada sin los valiosos técnicos expertos en laboratorios, quienes dia a dia
se esfuerzan por proporcionar a la comunidad resultados totalmente confiables.

En este ejercicio econémico se han considerado cuidadosamente las sugerencias de
informes anteriores de Comisario Revisor y de Auditoria Externa y se ha tomado los
correctivos necesarios.

Entre las actividades mas importantes llevadas a cabo por el equipo administrativo de
la empresa durante el afno 2015 se encuentran aquellas que tienen que ver con el
fortalecimiento de la participacion de mercado de MOVILAB, a través de la apertura
de la Sucursal Sur, en un moderno local ubicado en una de las zonas mas transitadas
de nuestra ciudad.

Durante el 2015 se ha invertido en muebles y en tecnologia con el fin de mantener al
laboratorio actualizado y competitivo. Ejemplo de esto es la adquisicibn de dos
centrifuga de 12 tubos, dos centrifugas de 8 tubos, un analizador de electrolitos, un

fotobmetro, un cuaguldémetro de 4 canales, un bafno de Maria, refrigeradoras, equipo de
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coémputo, y una serie de accesorios. Esta inversion asciende a USD 36.725,85 y fue
financiada con recursos propios generados en las operaciones de la compania.
También es importante mencionar que la adquisicion del sistema informatico LABINT,
a finales del ano 2014, para el manejo de la gestién administrativa y técnica del
laboratorio, ha permitido generar mayor control en la gestién y ademas cuenta con
componentes que han fortalecido nuestra relacion con los pacientes. MOVILAB hoy
en dia cuenta con un sistema interfazado y codigos de barras, con un componente
qgue permite la emision de resultados a través de la pagina web de la compaiia y un
moédulo de Salud Ocupacional que favorece una gestibn mas &gil con clientes
corporativos, entre otras cosas. Este ultimo componente ha facilitado el trabajo con
clientes corporativos como la empresa ECUATRAN S.A., Cooperativa San Francisco
Ltda., Carrocerias IMCE, Carrocerias Patricio Cepeda, Universidad Indoamérica,
Instituto Técnico Superior Guayaquil, SIFIZFOFT, Textiles Gutiérrez, MINEVOL,
INSOTEC, BRENNTAG, Cooperativa Camara de Comercio de Ambato y otros.

Con respecto a la situacion financiera de la empresa, en el afio 2015 MOVILAB S.A.
se ha mantenido en un nivel aceptable, pese a que este ejercicio econdémico ha sido
catalogado como dificil debido a problemas mundiales de indole politica y econdémica.
Se ha cerrado el ejercicio econdmico con un incremento en las ventas del 7,99% en
comparacioén con el afo 2014.

Durante el ultimo ejercicio econémico, los accionistas de la compania han recibido
con total normalidad sus utilidades y un bono navidefio incrementado a $3.000
liquidos, que forma parte de la tradicidén de la empresa.

En cuanto a aspectos tributarios y laborales, es posible manifestar que la empresa
cumple a cabalidad con lo estipulado en las leyes ecuatorianas. Ademas, es
importante mencionar que la empresa honra todas sus obligaciones con proveedores

de manera seria y puntual.

CONCLUSIONES GENERALES

= Es posible afirmar que el posicionamiento en el mercado de la compafia sigue en
crecimiento, esto se ve demostrado en el incremento notable de pacientes en el
2015. El proyecto de la apertura de la Sucursal Sur del laboratorio ha dado buenos
resultados.
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= MOVILAB S.A. en términos financieros durante el 2015 se ha mantenido en un
nivel aceptable, pues asi lo indica los indices que forman parte del analisis
financiero del ejercicio econémico.

= Entre las situaciones que permitieron que los resultados del ejercicio econémico
2015 sean aceptables, esta el incremento en las ventas del 7,99% con respecto al
ano 2014.

= Durante el 2015 la Gerencia General de la empresa ha dado continuismo al
proceso de formalizaciéon de la organizacién, pues se ha culminado el proceso de
implementacién del Sistema de Gestion de Calidad que permitird a la empresa
obtener la certificacion ISO 9001:2008 en el afio 2016.

= En el ejercicio econdomico 2015 se emprendié en un proceso de actualizacidon
tecnolégica que ha permito a MOVILAB contar en la actualidad con nuevos
equipos y un sistema informatico para una agil y confiable gestién administrativa y

técnica.
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Lic. José Ramiro Velastegui F., MBA
GERENTE GENERAL
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