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A  l o s  S e ñ o r e s  A c c i o n i s t a s  

D E  M O V I L A B  S E R V I C I O S  M É D I C O S  C O M P L E M E N T A R I O S  S .  A .   

A m b a t o - E c u a d o r .  

D i c t a m e n  s o b r e  l o s  E s t a d o s  F i n a n c i e r o s :  

a )  H e m o s  a u d i t a d o  e l  E s t a d o  d e  S i t u a c i ó n  F i n a n c i e r a  d e  M o v i l a b  S e r v i c i o s  M é d i c o s  C o m p l e m e n t a r i o s  

S .  A .  a l  3 1  d e  d i c i e m b r e  d e  2 0 1 3 ,  l o s  c o r r e s p o n d i e n t e s  E s t a d o s  d e  P é r d i d a s  y  G a n a n c i a s ,  C a m b i o s  e n  

e l  P a t r i m o n i o  y  F l u j o  d e l  E f e c t i v o ,  a s í  c o m o  l a  i n f o r m a c i ó n  f i n a n c i e r a  s u p l e m e n t a r i a  p o r  e l  a ñ o  

t e r m i n a d o  e n  e s a  f e c h a  y  u n  r e s u m e n  d e  l a s  p o l í t i c a s  c o n t a b l e s  m á s  s i g n i f i c a t i v a s  y  o t r a  i n f o r m a c i ó n  

f i n a n c i e r a  e x p l i c a t i v a  ( E x p r e s a d o s  e n  U S  D ó l a r e s ) .  

R e s p o n s a b i l i d a d  d e  l a  a d m i n i s t r a c i ó n  c o n  l o s  E s t a d o s  F i n a n c i e r o s :  

b )  L a  a d m i n i s t r a c i ó n  d e  l a  C o m p a ñ í a  e s  l a  r e s p o n s a b l e  d e  l a  p r e p a r a c i ó n  y  p r e s e n t a c i ó n  d e  e s t o s  

e s t a d o s  f i n a n c i e r o s  e n  c o n c o r d a n c i a  c o n  l a s  N o r m a s  I n t e r n a c i o n a l e s  d e  C o n t a b i l i d a d  -  N I C  y  N o r m a s  

I n t e r n a c i o n a l e s  d e  I n f o r m a c i ó n  F i n a n c i e r a  -  N I I F .  E s t a  r e s p o n s a b i l i d a d  i n c l u y e  e l  d i s e ñ o ,  

i m p l e m e n t a c i ó n  y  m a n t e n i m i e n t o  d e l  c o n t r o l  i n t e r n o  q u e  p e r m i t a  l a  e l a b o r a c i ó n  d e  e s t a d o s  

f i n a n c i e r o s  l i b r e s  d e  e q u i v o c a c i o n e s  m a t e r i a l e s ,  d e b i d o  a  f r a u d e  o  e r r o r ;  l a  s e l e c c i ó n  y  a p l i c a c i ó n  d e  

a p r o p i a d a s  p o l í t i c a s  c o n t a b l e s ,  y ,  l a  d e t e r m i n a c i ó n  d e  e s t i m a c i o n e s  c o n t a b l e s  q u e  s e a n  l o  

s u f i c i e n t e m e n t e  r a z o n a b l e s  d e  a c u e r d o  c o n  l a s  c i r c u n s t a n c i a s .  

R e s p o n s a b i l i d a d  d e l  a u d i t o r :  

c )  N u e s t r a  r e s p o n s a b i l i d a d  e s  e x p r e s a r  u n a  o p i n i ó n  s o b r e  l o s  m e n c i o n a d o s  e s t a d o s  f i n a n c i e r o s ,  b a s a d a  

e n  l a  a u d i t o r í a  p r a c t i c a d a .  N u e s t r o  e x a m e n  s e  e f e c t u ó  d e  a c u e r d o  c o n  N o r m a s  I n t e r n a c i o n a l e s  d e  

A u d i t o r í a  -  N I A .  E s t a s  n o r m a s  r e q u i e r e n  e l  c u m p l i m i e n t o  d e  d i s p o s i c i o n e s  é t i c a s ,  a s í  c o m o  l a  

p l a n e a c i ó n  y  e j e c u c i ó n  d e  u n a  a u d i t o r í a  q u e  t e n g a  c o m o  o b j e t i v o  o b t e n e r  u n a  s e g u r i d a d  r a z o n a b l e ,  

p e r o  n o  a b s o l u t a ,  p a r a  d e t e r m i n a r  s i  l o s  e s t a d o s  f i n a n c i e r o s  s e  e n c u e n t r a n  l i b r e s  d e  e r r o r e s  

m a t e r i a l e s .  L a  a u d i t o r í a  i m p l i c a  l a  e j e c u c i ó n  d e  p r o c e d i m i e n t o s  p a r a  o b t e n e r  e v i d e n c i a  s u f i c i e n t e  

s o b r e  l o s  m o n t o s  y  r e v e l a c i o n e s  e n  l o s  e s t a d o s  f i n a n c i e r o s .   L o s  p r o c e d i m i e n t o s  s e l e c c i o n a d o s  

d e p e n d e n  d e l  j u i c i o  d e l  a u d i t o r ,  i n c l u y e n d o  l a  v a l o r a c i ó n  d e  r i e s g o s  p o r  e q u i v o c a c i o n e s  m a t e r i a l e s   

q u e  p u e d a n  a f e c t a r  l o s  e s t a d o s  f i n a n c i e r o s ,  d e b i d o  a  e r r o r  o  f r a u d e .  L a  a u d i t o r í a  t a m b i é n  e v a l ú a  l a s  

p o l í t i c a s  c o n t a b l e s  u t i l i z a d a s  y  l a  r a z o n a b i l i d a d  d e  l a s  e s t i m a c i o n e s  c o n t a b l e s  r e a l i z a d o s  p o r  l a  

A d m i n i s t r a c i ó n ,  a s í  c o m o  l a  e v a l u a c i ó n  d e  l a  p r e s e n t a c i ó n  d e  l o s  e s t a d o s  f i n a n c i e r o s  t o m a d o s  e n  s u  

c o n j u n t o .  N o s o t r o s  c r e e m o s  q u e  l a  e v i d e n c i a  d e  a u d i t o r í a  o b t e n i d a  e s  s u f i c i e n t e  y  a p r o p i a d a  p a r a  

s u s t e n t a r  n u e s t r a  c a l i f i c a c i ó n  d e  o p i n i ó n .  

d )  L a  a u d i t o r i a  i n c l u y e :  

1 .  E l  e x a m e n ,  a  b a s e  d e  p r u e b a s  y  e v i d e n c i a  q u e  r e s p a l d e n  l a s  c a n t i d a d e s  e  i n f o r m a c i ó n  p r e s e n t a d a  

e n  l o s  e s t a d o s  f i n a n c i e r o s .  

2 .  L a  e v a l u a c i ó n  y  c u m p l i m i e n t o  d e  l a  a p l i c a c i ó n  d e  l o s  P r i n c i p i o s  d e  C o n t a b i l i d a d  G e n e r a l m e n t e  

A c e p t a d o s ,  l a s  N o r m a s  I n t e r n a c i o n a l e s  d e  I n f o r m a c i ó n  F i n a n c i e r a  N I I F s ,  l a s  n o r m a s  l e g a l e s   y  

t r i b u t a r i a s  v i g e n t e s  e n  e l  E c u a d o r ,  p o l í t i c a s  y  d e m á s  n o r m a s  a p l i c a b l e s  a  l a s  o p e r a c i o n e s  

f i n a n c i e r a s  y  a d m i n i s t r a t i v a s  e j e c u t a d a s  p o r  l a  C o m p a ñ í a  A n ó n i m a  d u r a n t e  e l  p e r í o d o  e x a m i n a d o ,  

a s í  c o m o  d e  l a s  e s t i m a c i o n e s  i m p o r t a n t e s  h e c h a s  p o r  l a  a d m i n i s t r a c i ó n  d e  l a  C o m p a ñ í a  A n ó n i m a .  
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3 .  L a  E v a l u a c i ó n  d e  l a  p r e s e n t a c i ó n  g e n e r a l  d e  l o s  e s t a d o s  f i n a n c i e r o s .  

4 .  O p i n i ó n :  

e )  E n  m i  o p i n i ó n  l o s  e s t a d o s  f i n a n c i e r o s  a n t e s  m e n c i o n a d o s ,  e x c e p t o  p o r  l o  d e s c r i t o  e n  l a  n o t a  4 ,  

p r e s e n t a n  r a z o n a b l e m e n t e  e n  t o d o s  l o s  a s p e c t o s  d e  i m p o r t a n c i a ,  l a  s i t u a c i ó n  f i n a n c i e r a  d e  

M o v i l a b  S e r v i c i o s  M é d i c o s  C o m p l e m e n t a r i o s  S .  A . ,  a l  3 1  d e  d i c i e m b r e  d e  2 0 1 3 ,  a s í  c o m o  e l  

r e s u l t a d o  d e  s u s  o p e r a c i o n e s ,  l o s  c a m b i o s  d e  s u  p a t r i m o n i o ,  e l  f l u j o  d e l  e f e c t i v o  y  l a  i n f o r m a c i ó n  

f i n a n c i e r a  s u p l e m e n t a r i a ,  p o r  e l  p e r í o d o  t e r m i n a d o  e n  e s a  f e c h a ,  d e  a c u e r d o  c o n  l o s  P r i n c i p i o s  d e  

C o n t a b i l i d a d  G e n e r a l m e n t e  A c e p t a d o s  y  l a s  N o r m a s  I n t e r n a c i o n a l e s  d e  I n f o r m a c i ó n  F i n a n c i e r a  

N I I F s ,  e x p r e s o  a d e m á s ,  q u e  l a s  o p e r a c i o n e s  f i n a n c i e r a s  y  a d m i n i s t r a t i v a s  g u a r d a n  c o n f o r m i d a d ,  

e n  l o s  a s p e c t o s  d e  i m p o r t a n c i a ,  c o n  l a s  d i s p o s i c i o n e s  l e g a l e s ,  t r i b u t a r i a s ,  p o l í t i c a s  y  d e m á s  

n o r m a s  a p l i c a b l e s  a  l a  C o m p a ñ í a .  

f )  É n f a s i s  y  a s p e c t o s  l e g a l e s :  

 

E l  I n f o r m e  d e  C u m p l i m i e n t o  T r i b u t a r i o  p o r  e l  a ñ o  q u e  t e r m i n ó  e l  3 1  d e  d i c i e m b r e  d e l  2 0 1 3 ,  s e  

p r e s e n t a r á  e n  l a s  f e c h a s  p r e v i s t a s  p o r  l a  A u t o r i d a d  d e  C o n t r o l .  

 

 

 

A m b a t o ,  6  d e  m a y o  d e  2 0 1 4 .  

 

 

 

D r .  C P A .  N o é  A l c í v a r  C a r r i l l o  Y á n e z    

A U D I T O R  E X T E R N O  

R e g i s t r o  N a c i o n a l  N o .  S C - R N A E - 2 2 0 .  
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2013 2012

ACTIVOS 1.083.357,22 1.048.312,82 35.044,40

ACTIVO CORRIENTE 3 160.498,69 92.658,26 67.840,43

ACTIVO DISPONIBLE 23.013,59 13.655,85 9.357,74

CAJA 4.647,24 6.728,65 -2.081,41

BANCOS 18.366,35 6.927,20 11.439,15

ACTIVO EXIGIBLE 4 116.769,27 62.271,72 54.497,55

CUENTAS POR COBRAR 46.670,92 13.908,42 32.762,50

OTRAS CUENTAS POR COBRAR 64.492,07 41.891,89 22.600,18

PROVISIONES -3.534,30 0,00 -3.534,30

IMPUESTOS ANTICIPADOS IVA 7.202,60 0,00 7.202,60

CREDITO TRIBUTARIO 1.937,98 6.471,41 -4.533,43

ACTIVO REALIZABLE 5 16.872,52 13.529,15 3.343,37

INVENTARIO DE MATERIA PRIMA 14.912,47 10.545,07 4.367,40

INVENTARIO DE INSUMOS 1.200,42 2.562,92 -1.362,50

INVENTARIO DE ACCESORIOS 759,63 421,16 338,47

CARGOS Y GASTOS DIFERIDOS 6 3.843,31 3.201,54 641,77

CARGOS DIFERIDOS 3.843,31 3.201,54 641,77

ACTIVOS FIJOS 7 922.858,53 955.654,56 -32.796,03

DEPRECIABLES 897.866,00 112.272,43 785.593,57

DEPRECIACION ACUMULADA -88.007,47 -43.722,28 -44.285,19

ACTIVO NO DEPRECIABLE 113.000,00 887.104,41 -774.104,41

PASIVOS 669.069,43 689.078,34 -20.008,91

PASIVO CORRIENTE 578.355,17 552.853,62 25.501,55

PASIVO ACORTO PLAZO 8 578.355,17 552.853,62 25.501,55

PROVEEDORES LOCALES 0,00 23.387,98 -23.387,98

OBLIGACIONES CON LOS EMPLEADOS 0,00 40,92 -40,92

CUENTAS POR PAGAR 507.375,65 485.399,52 21.976,13

OBLIGACIONES IESS 4.567,34 2.795,83 1.771,51

OBLIGACIONES FISCALES 2.607,71 2.162,47 445,24

SEGURO SOCIAL X PAG 471,73 0,00 471,73

BENEFICIOS SOCIALES X PAG. 12.542,71 6.794,90 5.747,81

PARTICIPACION DE TRABAJADORES 19.622,00 8.541,25 11.080,75

IMPUESTOS POR PAGAR 27.406,54 11.279,46 16.127,08

OTROS PASIVOS 3.761,49 436,95 3.324,54

DIVIDENDOS POR PAGAR 0,00 12.014,34 -12.014,34

PASIVO A LARGO PLAZO 9 85.132,21 130.642,67 -45.510,46

PRÉTAMOS POR PAGAR LARGO PLAZO 85.132,21 130.642,67 -45.510,46

PRÉSTAMOS BANCARIOS 85.132,21 130.642,67 -45.510,46

PASIVO DIFERIDO 10 5.582,05 5.582,05 0,00

IMPUESTOS DIFERIDOS 5.582,05 5.582,05 0,00

PATRIMONIO 414.287,79 359.234,48 55.053,31

PATRIMONIO 245.808,52 308.538,09 -62.729,57

CAPITAL 11 147.188,00 147.188,00 0,00

APORTES FUTURAS CAPITALIZACIONES 12 98.620,52 96.531,45 2.089,07

RESERVAS 13 25.924,85 17.287,54 8.637,31

RESERVAS 25.924,85 17.287,54 8.637,31

RESULTADO DEL EJERCICIO 64.818,64 64.818,64 0,00

UTILIDAD EJERCICIO ACTUAL 77.735,78 33.408,85 44.326,93

PASIVO Y PATRIMONIO 1.083.357,22 1.048.312,82 35.044,40

Lic. José Ramiro Velasteguí Flores
GERENTE GENERAL

MOVILAB SERVICIOS MÉDICOS COMPLEMENTARIOS S. A.

Estado de Situación Financiera

Al 31 de diciembre de 2013

En Dólares de los Estados Unidos de Norteamérica

Las notas aclaratorias forman partte integrante de los estados financieros.

PERÍODOS DE GESTIÓN
DESCRIPCIÓN NOTAS VARIACIÓN

CONTADORA GENERAL
Dra. Mery Mora Atiaja
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2013 2012

INGRESOS 753.376,63 556.430,37 196.946,26

INGRESOS ORDINARIOS 741.445,14 556.373,92 185.071,22

OPERACIONALES 741445,14 556.373,92 185.071,22

INGRESOS EXTRAORDINARIOS 11.931,49 56,45 11.875,04

NO OPERACIONALES 11931,49 56,45 11.875,04

EGRESOS 622.563,30 499.488,72 123.074,58

COSTOS OPERACIONALES 177.434,48 258.316,16 -80.881,68

GASTOS ADMINISTRATIVOS 292.611,24 241.172,56 51.438,68

GASTOS DE VENTAS 128.192,31 0,00 128.192,31

GASTOS FINANCIEROS 24.325,27 0,00 24.325,27

RESULTADO DEL EJERCICIO (UTILIDAD) 130.813,33 56.941,65 73.871,68

Lic.Ramiro Velasteguí Flores
GERENTE GENERAL

MOVILAB SERVICIOS MÉDICOS COMPLEMENTARIOS S. A.
Estado de Pérdidas y Ganancias

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2013
En Dólares de los Estados Unidos de Norteamérica

Dra. Mery Mora Atiaja
CONTADORA GENERAL

PERÍODOS DE GESTIÓN
DESCRIPCIÓN VARIACIÓN
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AUMENTOS   DISMINUCIONES

PATRIMONIO 312.763,11 282.409,36
PATRIMONIO 295.475,57 265.121,82
CAPITAL 147.188,00 0,00 0,00 147.188,00
APORTES FUTURAS CAPITALIZACION 96.531,45 2.089,07 98.620,52
RESERVAS 17.287,54 17.287,54
RESERVAS 17.287,54 0,00 0,00 17.287,54
RESULTADO DEL EJERCICIO 51.756,12 19.313,30
UTILIDAD EJERCICIO ACTUAL 33.408,85 97.404,48 0,00 130.813,33

Lic. José Ramiro Velasteguí Flores
GERENTE GENERAL

MOVILAB SERVICIOS MÉDICOS COMPLEMENTARIOS S. A.
Estado de Cambios en el Patrimonio

Al 31 de diciembre de 2013
En Dólares de los Estados Unidos de Norteamérica

Las notas aclaratorias forman parte de los estados financieros.

VARIACIONES
Descripcion

SALDO AL 
31 DE 

DICIEMBR

SALDO AL 31 
DE 

DICIEMBRE 

Dra. Mery Mora Atiaja
CONTADORA GENERAL
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2013 2012

13.655,85 20.277,34

693.738,54 546.066,61

0,00 2,03

0,00 8.820,10

-341.161,36 -141.968,89

-42.058,88 -115.576,09

-7.646,73 -34.580,47

0,00 -113.906,01

0,00 -20.329,08

-184.678,33 -266.205,97

118.193,24 -137.677,77

-11.489,16 -10.250,93

0,00 -28.448,49

0,00 8.373,10

-11.489,16 -30.326,32

-45.510,46 462.399,52

-12.393,78 -312.539,14

2.089,07 0,00

-41.531,17 11.522,22

-97.346,34 161.382,60

9.357,74 -6.621,49

23.013,59 13.655,85

4.480,78 6.562,19

166,46 166,46

15.847,90 227,75

2.518,45 6.699,45

23.013,59 13.655,85

CONTADORA GeneralGERENTE GENERAL

Caja General

Caja Chica

Banco Procredit

Banco Bolivariano

TOTAL EFECTIVO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013:

Dr. Mery Mora AtiajaLic. José Ramiro Velasteguí Flores

AUMENTO/DISMINUCIÓN DEL EFECTIVO EN EL PERÍODO

EFECTIVO AL 31 DE DICIEMBRE DE:

DESCRIPCIÓN

EFECTIVO INICIAL AL 1 DE ENERO DE 2013:

FLUJO DEL EFECTIVO EN ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO:

Efectivo provenientes de préstamos

Efectivo utilizado por préstamos 

Efectivo proveniente de aportes en efectivo

Efectivo neto por actividades de operación:

Efectivo utilizado y provisto de otros conceptos

Efectivo Neto de actividades de financiamiento

FLUJO DEL EFECTIVO EN ACTIVIDADES DE INVERSIÓN:

Efectivo utilizado en compra de activos fijos

Efectivo utilizado por anticipo para terceros

Efectivo proveniete de otros conceptos

Efectivo neto en actividades de inversión

Efectivo proveniente de otros cobros de operaciones

Efectivo utilizado en pagos a Proveedores

Efectivo utilizado por concepto de tributos

Efectivo utilizado en pagos por concepto de intereses

Efectivo utilizado en pagos por servicios de operación

Efectivo utilizado en pagos por otras operaciones

EJERCICIO ECONÓMICO

Estado de Flujo del Efectivo

MOVILAB SERVICIOS MÉDICOS COMPLEMENTARIOS S. A.

Al 31 de diciembre de:

En Dólares de los Estados Unidos de Norteamérica

DESCOMPOSICIÓN DEL EFECTIVO:

FLUJO DEL EFECTIVO EN ACTIVIDADES DE OPERACIÓN:

Efectivo utilizado en pagos de remuneraciones y beneficios sociales

Efectivo proveniente de cobros a clientes

Efectivo proveniente  de Cobro de tributos
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N O T A S  A C L A R A T O R I A S  A  L O S  E S T A D O S  F I N A N C I E R O S  

A l  3 1  d e  d i c i e m b r e  d e  2 0 1 3  

( E N  U S D .  D Ò L A R E S )  

 

N O T A  1 .  I D E N T I F I C A C I Ó N  D E  L A  C O M P A Ñ Í A  

 

A n t e c e d e n t e s  

 

M e d i a n t e  E s c r i t u r a  P ú b l i c a ,  o t o r g a d a  e l  1 3  d e  f e b r e r o  d e  2 0 0 4  e  i n s c r i t a  e n  e l  R e g i s t r o  M e r c a n t i l  b a j o  e l  

n ú m e r o  8 7 ,  r e g i s t r a d a  c o n  e l  n ú m e r o  9 0 3  e n  e l  L i b r o  R e p e r t o r i o  c o n  f e c h a  1 1  d e  m a r z o  d e  2 0 0 4 ,  f u e  

c o n s t i t u i d a  M O V I L A B  S e r v i c i o s  M é d i c o s  C o m p l e m e n t a r i o s  S . A .  

 

D u r a c i ó n  

 

L a  d u r a c i ó n  d e  l a  C o m p a ñ í a  e s  d e  c i n c u e n t a  a ñ o s ,  c o n t a d o s  d e s d e  l a  i n s c r i p c i ó n  d e l  c o n t r a t o  c o n s t i t u t i v o  

e n  e l  R e g i s t r o  M e r c a n t i l  d e l  c a n t ó n  A m b a t o .  E s t e  p l a z o  p o d r á  s e r  a m p l i a d o  o  r e s t r i n g i d o  p o r  r e s o l u c i ó n  

d e  l a  J u n t a  G e n e r a l  d e  A c c i o n i s t a s .  

D o m i c i l i o  

S e  c o n s t i t u y ó  c o n  d o m i c i l i o  e n  e l  C a n t ó n  A m b a t o ,  P r o v i n c i a  d e  T u n g u r a h u a ,  R e p ú b l i c a  d e l  E c u a d o r  

P a r a  l a  e j e c u c i ó n  d e  s u s  a c t i v i d a d e s  a d m i n i s t r a t i v a s  y  f i n a n c i e r a s ,  M o v i l a b  S e r v i c i o s  M é d i c o s  

C o m p l e m e n t a r i o s  S .  A .  c u e n t a  c o n  l a  O f i c i n a  M a t r i z ,  u b i c a d a  e n  l a  c i u d a d  d e  A m b a t o ,  c a l l e  G u a y a q u i l  y  

R o c a f u e r t e ,  e s q u i n a  

S e g ú n  c o n s t a  e n  e l  o b j e t o  s o c i a l  p o d r á  e s t a b l e c e r  c e n t r o s  d e s t i n a d o s  a  l a  p r e s t a c i ó n  d e  s e r v i c i o s  m é d i c o s  

c o m u n i t a r i o s  a  t r a v é s  d e  l a  i n s t a l a c i ó n  d e  c o n s u l t o r i o s  m é d i c o s  a m b u l a t o r i o s  e n  t o d a s  l a s  á r e a s ,  f a r m a c i a s  

y  c e n t r o s  d e  i m a g e n o l o g í a ,  p u d i e n d o  a b a r c a r  t o d a s  l a s  e s p e c i a l i d a d e s ,  s e r v i c i o s  y  a c t i v i d a d e s  q u e  s e  

r e l a c i o n a n  d i r e c t a  o  i n d i r e c t a m e n t e  c o n  e l  á r e a  m é d i c a ;   c o m p r a r ,  v e n d e r ,  i m p o r t a r  y  d i s t r i b u i r  t o d a  c l a s e  

d e  s u s t a n c i a s  q u í m i c a s ,  f a r m a c é u t i c a s ,  m e d i c a m e n t o s  e  i n s t r u m e n t o s  m é d i c o s  y  d e  l a b o r a t o r i o …  a d q u i r i r  

b i e n e s  m u e b l e s  e  i n m u e b l e s ,  …  i m p o r t a r ,  e x p o r t a r ,  r e p r e s e n t a r  y  n e g o c i a r  t o d a  c l a s e  d e  b i e n e s  d e s t i n a d o s  

a  s u  o b j e t o  s o c i a l .  

C a p i t a l  S o c i a l  

A l  3 1  d e  d i c i e m b r e  d e  2 0 1 3 ,  M o v i l a b  S e r v i c i o s  M é d i c o s  C o m p l e m e n t a r i o s  S .  A .  c u e n t a  c o n  1 9  

a c c i o n i s t a s  c o n  u n  c a p i t a l   a c t u a l  d e  $ .  1 4 7 . 1 8 8 , 0 0 ,  d i v i d i d o  e n  1 4 7 . 1 8 8  a c c i o n e s  d e  $ . 1 , 0 0  c a d a  u n a ,  

d i s t r i b u i d a s  a  7 . 9 6 6  a c c i o n e s  a  c a d a  a c c i o n i s t a .  

N o r m a t i v a  L e g a l  

S u s  a c t i v i d a d e s  s e  r i g e n ,  e n  f o r m a  e s p e c í f i c a ,  p o r  l o  d i s p u e s t o  e n  e l  E s t a t u t o  d e  M o v i l a b  S e r v i c i o s  

M é d i c o s  C o m p l e m e n t a r i o s  S .  A .  y  p o r   l o  e s t a b l e c i d o  e n  l a s  s i g u i e n t e s  d i s p o s i c i o n e s  l e g a l e s :  

 

  C o n s t i t u c i ó n  d e  l a  R e p ú b l i c a  d e l  E c u a d o r .  

  L e y  d e  C o m p a ñ í a s .  

  L e y  O r g á n i c a  d e  R é g i m e n  T r i b u t a r i o  I n t e r n o .  

  L e y  d e  S e g u r i d a d  S o c i a l .  

  C ó d i g o  d e l  T r a b a j o .  

  C ó d i g o  T r i b u t a r i o .  

  C ó d i g o  d e  C o m e r c i o .  

  C ó d i g o  C i v i l .  
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  R e g l a m e n t o  d e  S e g u r i d a d  y  S a l u d  d e  l o s  T r a b a j a d o r e s .  D e c r e t o  E j e c u t i v o  2 3 9 3 ,  R e g i s t r o  O f i c i a l  

5 6 5  d e  1 7  d e  N o v i e m b r e  d e  1 9 8 6 .  

  E s t a t u t o  d e  l a  C o m p a ñ í a  A n ó n i m a .  

O b j e t i v o  S o c i a l   

L a  c o m p a ñ í a  t i e n e  c o m o  o b j e t o  s o c i a l :  

 

“ I n s t a l a c i ó n  y  e x p l o t a c i ó n  d e  l a b o r a t o r i o s  c l í n i c o s ,  c o n  t o d o s  l o s  s e r v i c i o s  q u e  e s t o s  p r e s t a n  e n  t o d a s  

s u s  f o r m a s ,  l a s  v e i n t i c u a t r o  h o r a s  d e l  d í a  y a  s e a  d e n t r o  d e  s u s  p r o p i a s  i n s t a l a c i o n e s  o  m e d i a n t e  

a t e n c i ó n  a  d o m i c i l i o ,  e n  l a s  á r e a s  d e  h e m a t o l o g í a ,  c i t o l o g í a ,  g e n é t i c a ,  q u í m i c a ,  h i s t o p a t o l o g í a ,  

m i c r o b i o l o g í a  y  a f i n e s ;  m e d i a n t e  e l  a n á l i s i s  d e  l a b o r a t o r i o  d e  m u e s t r a  d e  s a n g r e ,  h e c e s ,  o r i n a  y / o  

c u a l q u i e r  t i p o  d e  s u s t a n c i a  y / o  c o m p u e s t o .  P o d r á  a d e m á s  e s t a b l e c e r  c e n t r o s  d e s t i n a d o s  a  l a  

p r e s t a c i ó n  d e  s e r v i c i o s  m é d i c o s  c o m u n i t a r i o s  a  t r a v é s  d e  l a  i n s t a l a c i ó n  d e  c o n s u l t o r i o s  m é d i c o s  

a m b u l a t o r i o s  e n  t o d a s  l a s  á r e a s ,  f a r m a c i a s  y  c e n t r o s  d e  i m a g e n o l o g í a ,  p u d i e n d o  a b a r c a r  t o d a s  l a s  

e s p e c i a l i d a d e s ,  s e r v i c i o s  y  a c t i v i d a d e s  q u e  s e  r e l a c i o n a n  d i r e c t a  o  i n d i r e c t a m e n t e  c o n  e l  á r e a  

m é d i c a … . P o d r á  c o m p r a r ,  v e n d e r ,  i m p o r t a r  y  d i s t r i b u i r  t o d a  c l a s e  d e  s u s t a n c i a s  q u í m i c a s ,  

f a r m a c é u t i c a s ,  m e d i c a m e n t o s  e  i n s t r u m e n t o s  m é d i c o s  y  d e  l a b o r a t o r i o …  a d q u i r i r  b i e n e s  m u e b l e s  e  

i n m u e b l e s ,  …  i m p o r t a r ,  e x p o r t a r ,  r e p r e s e n t a r  y  n e g o c i a r  t o d a  c l a s e  d e  b i e n e s  d e s t i n a d o s  a  s u  o b j e t o  

s o c i a l .  …  N o  s e  d e d i c a r á  a  n i n g u n a  d e  l a s  a c t i v i d a d e s  y  o p e r a c i o n e s  p r e v i s t a s  e n  l a  L e y  d e  

I n s t i t u c i o n e s  d e l  S i s t e m a  F i n a n c i e r o ,  n i  e l  a r r e n d a m i e n t o  m e r c a n t i l … . ”  

 

P r i n c i p a l e s  a c t i v i d a d e s  y  f u n c i o n e s .  

 

  L a s  a c t i v i d a d e s  p r i n c i p a l e s  q u e  r e a l i z a  M O B I L A B  S e r v i c i o s  M é d i c o s  C o m p l e m e n t a r i o s  S . A . ,  s o n :  

E x á m e n e s  m é d i c o s  a  p e r s o n a s  p a r t i c u l a r e s  s o b r e  h e m a t o l o g í a ,  s e r o l o g í a ,  q u í m i c a  s a n g u í n e a ,  

h i s t o p a t o l o g í a ,  c i t o l o g í a ,  b a c t e r i o l o g í a ,  h o r m o n a s  y  o t r a s  a  f i n e s ,  m e d i a n t e  e l  a n á l i s i s  d e  m u e s t r a s  d e  

o r i n a ,  h e c e s  y  c u a l q u i e r  t i p o  d e  s u s t a n c i a s  o  c o m p u e s t o .  

 

  E x á m e n e s  m é d i c o s  d e l  p e r s o n a l  d e  i n s t i t u c i o n e s  c o m o  E c u a t r a n ,  O s c u s ,  C a s o b r e  h e m a t o l o g í a ,  

s e r o l o g í a ,  q u í m i c a  s a n g u í n e a ,  h i s t o p a t o l o g í a ,  c i t o l o g í a ,  b a c t e r i o l o g í a ,  h o r m o n a s  y  o t r a s  a  f i n e s ,  

m e d i a n t e  e l  a n á l i s i s  d e  m u e s t r a s  d e  o r i n a ,  h e c e s  y  c u a l q u i e r  t i p o  d e  s u s t a n c i a s  o  c o m p u e s t o .  

N O T A  2 .  P R I N C I P A L E S  P R I N C I P I O S  Y  P R Á C T I C A S  C O N T A B L E S .  

E n  r e s u m e n ,  l a s  p r á c t i c a s  c o n t a b l e s  m á s  s i g n i f i c a t i v a s ,  u t i l i z a d a s  p o r  l a  C o m p a ñ í a ,  p a r a  l a  e l a b o r a c i ó n  d e  

l o s  e s t a d o s  f i n a n c i e r o s ;  s e  b a s a n  e n  l a  a c u m u l a c i ó n  y  c o n f o r m e  a  N o r m a s  I n t e r n a c i o n a l e s  d e  C o n t a b i l i d a d  

N I C  y  N o r m a s  I n t e r n a c i o n a l e s  d e  I n f o r m a c i ó n  F i n a n c i e r a ,  u t i l i z a d a s   e n  e l  E c u a d o r  N I I F ´ S .  

 

a )  P r e p a r a c i ó n  d e  l o s  e s t a d o s  f i n a n c i e r o s  

L o s  E s t a d o s  F i n a n c i e r o s  d e  M o v i l a b  S e r v i c i o s  M é d i c o s  C o m p l e m e n t a r i o s  S .  A .  f u e r o n  p r o c e s a d o s  y  

o b t e n i d o s  o b s e r v a n d o  l o s  P r i n c i p i o s  d e  C o n t a b i l i d a d  G e n e r a l m e n t e  A c e p t a d o s ,  N o r m a s  I n t e r n a c i o n a l e s  

d e  I n f o r m a c i ó n  F i n a n c i e r a  N I I F s ,  d i s p o s i c i o n e s  c o n t a b l e s  e s t a b l e c i d a s  o  a u t o r i z a d a s  p o r  l a  

S u p e r i n t e n d e n c i a  d e  C o m p a ñ í a s  y  l a s  e s t a b l e c i d a s  e n  l a  l e y  O r g á n i c a  d e  R é g i m e n  T r i b u t a r i o  I n t e r n o  y  s u  

R e g l a m e n t o ,  C ó d i g o  d e l  t r a b a j o  y  L e y  O r g á n i c a  d e l  I E S S .  

 

U t i l i z a  e l  s i s t e m a  c o n t a b l e  d e n o m i n a d o  S g - N e t  m e d i a n t e  e l  c u a l  p r o c e s a  l a s  o p e r a c i o n e s  f i n a n c i e r a s  d e  

c o n f o r m i d a d  c o n  l a  n o r m a t i v a  c o n t a b l e  v i g e n t e .  

 

M o v i l a b  S e r v i c i o s  M é d i c o s  C o m p l e m e n t a r i o s  S .  A .  e f e c t ú a  o p e r a c i o n e s  d e  s e r v i c i o s  d e  l a b o r a t o r i o  

c l í n i c o  e n  t o d a s  s u s  f o r m a s  c u y a  i n f o r m a c i ó n  c o n t a b l e  p r o c e s ó  y  p r e p a r ó  e n  b a s e  a l  c a t á l o g o  d e  c u e n t a s  

q u e  l a  S u p e r i n t e n d e n c i a  d e  C o m p a ñ í a s  e m i t i ó  p a r a  l a s  e n t i d a d e s  q u e  s e  e n c u e n t r a n  b a j o  s u  c o n t r o l  y  

s u p e r v i s i ó n .  

L o s  P r i n c i p a l e s  E s t a d o s  F i n a n c i e r o s  q u e  s e  p r o c e s a n  s o n :  
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a )  E s t a d o  d e  S i t u a c i ó n  F i n a n c i e r a .  

b )  E s t a d o  d e  P é r d i d a s  y  G a n a n c i a s .  

c )  E s t a d o  d e  C a m b i o s  e n  e l  P a t r i m o n i o  

d )  F l u j o  d e l  E f e c t i v o  

A d e m á s  s e  o b t i e n e n  l o s  s i g u i e n t e s  i n f o r m e s  f i n a n c i e r o s :  

a .  B a l a n c e  d e  C o m p r o b a c i ó n .  

b .  N o t a s  A c l a r a t o r i a s  a  l o s  E s t a d o s  F i n a n c i e r o s .  

 

b )  P e r í o d o s  d e  G e s t i ó n   

P a r a  m e d i r ,  c o n o c e r  y  c o m p a r a r  l o s  r e s u l t a d o s  d e  l a  g e s t i ó n  y  l a  s i t u a c i ó n  e c o n ó m i c a  f i n a n c i e r a  y  

c o n t a b l e  o p e r ó  e n  p e r í o d o s  a n u a l e s .  

c )  M é t o d o  c o n t a b l e  u t i l i z a d o .  

P a r a  r e c o n o c e r   y  r e g i s t r a r  l a s  t r a n s a c c i o n e s  f i n a n c i e r a s  s e  a p l i c ó  e l  m é t o d o  d e  c o n t a b i l i z a c i ó n  d e  v a l o r e s  

e f e c t i v o s ,  m e d i a n t e  e l  c u a l  l o s  i n g r e s o s  s e  r e g i s t r a n  c u a n d o  s e  l o s  r e c i b e n  y  l o s  g a s t o s  c u a n d o  s e  i n c u r r e n  

e n  l a s  o b l i g a c i o n e s .  

d )  B i e n e s  e  I n s t a l a c i o n e s  

S o b r e  e l  I n v e n t a r i o  y  a v a l ú o s  i n í c i a l e s  d e  s u  c o n s t i t u c i ó n ,  l a  e n t i d a d  r e g i s t r a  l o s  i n c r e m e n t o s  a l  c o s t o  y  

e x i s t e  a  l a  f e c h a ,  u n  a n e x o  v a l o r i z a d o  d e  l o s  A c t i v o s  F i j o s .  

e )  D e p r e c i a c i ó n  

L o s  a c t i v o s  s u j e t o s  a  d e p r e c i a c i ó n ,  s e  h a  p r o v i s i o n a d o  p o r  e l  p e r í o d o  2 0 1 3 ,  s e g ú n   l a  t a b l a  v i g e n t e  y  s e  

a p l i c a  e l  m é t o d o  d e  L í n e a  R e c t a  q u e  e s t á  a u t o r i z a d o  p o r  e l  S e r v i c i o  d e  R e n t a s  I n t e r n a s .   

L o s  p o r c e n t a j e s  d e  d e p r e c i a c i ó n  a p l i c a d o s  s o n :  

 

M u e b l e s  y  E n s e r e s              1 0 %  e n   1 0  a ñ o s   

E q u i p o  d e  O f i c i n a                1 0 %  e n   1 0  a ñ o s   

M a q u i n a r i a  y  E q u i p o              1 0 %  e n  1 0  a ñ o s   

E q u i p o  d e  C o m p u t a c i ó n       3 3 %  e n    3  a ñ o s   

e )  I n g r e s o s  A c u m u l a d o s  

L a  e n t i d a d  r e g i s t r a  m a y o r e s  i n g r e s o s  p o r  v e n t a  d e  v a r i o s  b i e n e s  q u e  t i e n e n  p a r a  l a  c o m e r c i a l i z a c i ó n ,  q u e  

s e  c o n t a b i l i z a n  e n  f o r m a  a c u m u l a t i v a  d u r a n t e  e l  a ñ o  e c o n ó m i c o .  

f )  C o s t o s  y  G a s t o s  

L a  I n s t i t u c i ó n  g e n e r a  c o s t o s  y  g a s t o s  p o r  g a s t o s  d e  p e r s o n a l ,  g a s t o s  d e  m a n t e n i m i e n t o s  y  d e p r e c i a c i ó n  a  

l o s  a c t i v o s  f i j o s ,  y  o t r o s  g a s t o s  d e  o p e r a c i ó n .  

g )  O t r o s  i n g r e s o s  

T o d o s  l o s  d e m á s  i n g r e s o s  s o n  r e c o n o c i d o s  y  r e g i s t r a d o s  c u a n d o  s e  e f e c t ú a n  l a s  t r a n s a c c i o n e s  

c o r r e s p o n d i e n t e s .  

h )  P a g o s  a l  I n s t i t u t o  E c u a t o r i a n o  d e  S e g u r i d a d  S o c i a l  I E S S   

L o s  a p o r t e s ,  p r é s t a m o s  y  f o n d o s  d e  r e s e r v a  d e l  p e r s o n a l  d e  e m p l e a d o s  e s t á n  s i e n d o  r e t e n i d o s  y   

c a n c e l a d o s  o p o r t u n a m e n t e  a l  I n s t i t u t o  E c u a t o r i a n o  d e  S e g u r i d a d  S o c i a l .  
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A u d i t o r i a  F i n a n c i e r a  2 0 1 3  M o v i l a b  S e r v i c i o s  M é d i c o s  C o m p l e m e n t a r i o s  S .  A .  P á g i n a  1 0  

i )  I m p u e s t o s  

L a  E n t i d a d  h a  c u m p l i d o  c o n  t o d o s  l o s  i m p u e s t o s  g e n e r a d o s  e n  e l  e j e r c i c i o  f i s c a l ,  h a b i e n d o  p e r c i b i d o ,  

p a g a d o  y  p r e s e n t a d o  r a z o n a b l e m e n t e :  e l  I m p u e s t o  a  l a  R e n t a ,  e l  I m p u e s t o  a l  V a l o r  A g r e g a d o  ( I V A ) ,  

R e t e n c i o n e s  e n  l a  F u e n t e  R F ,  e n t r e  o t r o s .  B i e n e s  e  i n s t a l a c i o n e s  

N O T A   3 . -  1 1 1 .  A C T I V O  C O R R I E N T E  

E s t e  g r u p o  e s t á  c o n f o r m a d o  p o r  a q u e l l a s  a f i r m a c i o n e s  q u e  r e p r e s e n t a n  l o s  v a l o r e s  e f e c t i v o s  q u e  m a n t i e n e  

M o v i l a b  S e r v i c i o s  M é d i c o s  C o m p l e m e n t a r i o s  S .  A .  a l  3 1  d e  d i c i e m b r e  d e  2 0 1 3 ,  t a l e s  c o m o  C a j a  G e n e r a l ,  

C a j a  C h i c a ,  D e p ó s i t o s  e n  C u e n t a s  C o r r i e n t e s  e n  e l  B a n c o  P r o c r e d i t  y  e n  e l  B a n c o  B o l i v a r i a n o .  

L o s  v a l o r e s  q u e  m a n t i e n e  d e p o s i t a d o s  e n  l a s  i n s t i t u c i o n e s  b a n c a r i a s  d e  l a  c i u d a d  d e  A m b a t o  s e  d e t a l l a n  a  

c o n t i n u a c i ó n :  

Institución Bancaria Tipo de Cuenta Número 2013 2012

Banco Procredit Cuenta Corriente 02030123316 15.847,90 227,75
Banco Bolivariano Cuenta Corriente 120-500437-6 2.518,45 6.699,45

18.366,35 6.927,20Total en Bancos

 

N O T A  4 . -  1 1 2 .  A C T I V O  E X I G I B L E  

E s t a s  a f i r m a c i o n e s  r e g i s t r a n  y  c o n t r o l a n  l o s  v a l o r e s  p e n d i e n t e s  d e  r e c u p e r a r  p o r  c a r t e r a  d e  c l i e n t e s ,  

p r é s t a m o s ,  a n t i c i p o  e m p l e a d o s ,  t a r j e t a s  d e  c r é d i t o  a ñ o s  a n t e r i o r e s ,  p o r  c o b r a r  e d i f i c i o  M o v i l a b ,  o t r a s  

c u e n t a s ,  a n t i c i p o  c o m i s i o n e s ,  p r o v i s i o n e s  p a r a  c u e n t a s  i n c o b r a b l e s ,  i m p u e s t o s  a n t i c i p a d o s  I V A  y  c r é d i t o  

t r i b u t a r i o .  

E s t e  g r u p o  a l c a n z a  u n  m o n t o  d e  $ .  1 1 6 . 7 6 9 , 2 7 ,  s o b r e  l o s  c u a l e s  l a  E m p r e s a  t i e n e  a c u m u l a d o  p r o v i s i o n e s  

p a r a  c u e n t a s  i n c o b r a b l e s  p o r  $ .  3 . 5 3 4 , 3 0  q u e  r e p r e s e n t a  e l  1 , 4 9  %  d e l  t o t a l  d e l  a c t i v o  e x i g i b l e .  

C u e n t a s  p o r  C o b r a r  q u e  a s c i e n d e n  a  $ . 4 6 . 6 7 0 , 9 2 ,   e s t á n  c o n f o r m a d a s  d e  l a  s i g u i e n t e  m a n e r a :  

CÓDIGO DESCRIPCIÓN 2013 2012

1121        CUENTAS POR COBRAR 46.670,92 50.500,43

112101      CLIENTES 17.698,18 21.628,28

112102      CUENTAS POR COBRAR PRÉSTAMOS 21.193,46 21.590,12

112103      CUENTAS POR COBRAR ANTICIPO EMPLEADOS 992,74 0,00

112105      CUENTAS POR COBRAR EDIFICIO MOVILAB 6.786,54 7.282,03  
 

O t r a s  C u e n t a s  p o r  C o b r a r  q u e  a s c i e n d e n  a  $ . 6 4 . 4 9 2 , 0 7 ,  s e  c o n f o r m a n  d e  l a  s i g u i e n t e  m a n e r a :  

 

CÓDIGO DESCRIPCIÓN 2013 2012

1122        OTRAS CUENTAS POR COBRAR 64.492,07 13.019,74

112201      ANTICIPO PROVEEDORES 989,96 0,00

112202      ANTICIPO COMISIONES 63.367,11 12.884,74

112204      Cheques protestados 135,00 135,00  
 

V a r i a s  d e f i c i e n c i a s  e n c o n t r a d a s  e n  e l  c o n t r o l  d e  l o s  s e r v i c i o s  d e  l a b o r a t o r i o ,  p o r  l o s  e x á m e n e s  e n t r e g a d o s  

y  n o  e n t r e g a d o s  o r i g i n a n  u n a  s a l v e d a d  d e  o p i n i ó n  h a s t a  q u e  s e  r e a l i c e n  l o s  c o r r e c t i v o s  r e s p e c t i v o s .  

 

N O T A  5 . -  1 1 3 .  A C T I V O  R E A L I Z A B L E  

E l  v a l o r  r e f l e j a d o  e n  e l  B a l a n c e  G e n e r a l  c o r r e s p o n d e  a  i n v e n t a r i o s  d e  m a t e r i a  p r i m a  t a r i f a  1 2  % ,   i n s u m o s  

t a r i f a  1 2  % ,  y  a c c e s o r i o s ,  q u e  a l  3 1  d e  d i c i e m b r e  d e  2 0 1 3  l a  C o m p a ñ í a  m a n t u v o  c o m o  s a l d o s  d e  

e x i s t e n c i a s ,  c o n c e p t o s  q u e  f u e r o n  c o n s t a t a d o s  s u  e x i s t e n c i a  f í s i c a  c o n  l a  p a r t i c i p a c i ó n  d e  l a  p e r s o n a  
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r e s p o n s a b l e  d e l  l a b o r a t o r i o  y  l a  C o n t a d o r a  G e n e r a l ,  c o n  l a  p r e s e n c i a  d e l  A u d i t o r  E x t e r n o ,  c u y o  d e s g l o s e  

e s  e l  s i g u i e n t e :   

CÓDIGO DESCRIPCIÓN 2013 2012

1132        INVENTARIO DE MATERIA PRIMA 14.912,47 10.545,07

113201      Reactivos tarifa 12% 14.912,47 10.545,07

1133        INVENTARIO DE INSUMOS 1.200,42 2.562,92

113301      Insumos tarifa 12% 1.200,42 2.562,92

1134        INVENTARIO DE ACCESORIOS 759,63 421,13

113401      Accesorios 759,63 421,13  

N O T A  6 . -  1 1 4 .  C A R G O S  Y  G A S T O S  D I F E R I D O S  

E n  e s t e  g r u p o  s e  r e g i s t r a n  a f i r m a c i o n e s  t a l e s  c o m o  I m p u e s t o  d i f e r i d o  p o r  c o b r a r ,  s e g u r o  p a g a d o  p o r  

a n t i c i p a d o ,  c o n s i d e r a d o s  c o m o  c a r g o s  d i f e r i d o s  p a r a  l a  C o m p a ñ í a  a l  3 1  d e  d i c i e m b r e  d e  2 0 1 3 ,  p o r  e l  

v a l o r  d e  $ .  3 . 8 4 3 , 3 1 .  

N O T A  7 . -  1 2 2 .  A C T I V O S  F I J O S  

S e  i n c l u y e  e n  e s t e  g r u p o  l o s  a c t i v o s  d e p r e c i a b l e s  c o m o  m u e b l e s  e n s e r e s ,  e q u i p o s  d e  o f i c i n a ,  d e  c ó m p u t o ,  

m a q u i n a r i a  y  e q u i p o ,  e q u i p o  d e  l a b o r a t o r i o  y  e d i f i c i o  r e g i s t r a d o s  y  a c u m u l a d o s  a  s u  c o s t o  h i s t ó r i c o ,  p a r a  

u s o  d e  M o v i l a b  S e r v i c i o s  M é d i c o s  C o m p l e m e n t a r i o s  S .  A .  c o n f o r m e  a  l o  e s t a b l e c i d o  e n  e l  a r t í c u l o  1 0  d e  

l a  L e y  O r g á n i c a  d e  R é g i m e n  T r i b u t a r i o  I n t e r n o .  

L a  d e p r e c i a c i ó n  s e  e f e c t u ó  c o n f o r m e  l o  e s t a b l e c i d o  e n  e l  C a p í t u l o  I V ,  a r t í c u l o  2 5  n u m e r a l  6  d e l  

R e g l a m e n t o  d e  a p l i c a c i ó n  d e  l a  L e y  a n t e s  m e n c i o n a d a ,  u t i l i z a n d o  e l  m é t o d o  d e  l a  l í n e a  r e c t a ,  

c o n s i d e r a n d o  e l  1 0  %  p a r a  M u e b l e s  y  E n s e r e s ,  E q u i p o  d e  O f i c i n a  y  E q u i p o  d e  L a b o r a t o r i o ,  e l  3 3  %  p a r a  

E q u i p o s  d e  C o m p u t a c i ó n  y  5  %  p a r a  e d i f i c i o s .  

E l  d e s g l o s e  d e l  g r u p o  d e  a c t i v o s  f i j o s  e s  e l  s i g u i e n t e :  

DESCRIPCIÓN 2013 2012 VARIACIÓN
DEPRECIABLES 809.858,53 39.678,11 797.237,88
Muebles y Enseres 11.360,60 10.379,56 981,04
Depreciación Acumulada de Muebles Y Enseres -4.699,95 -6.973,44 -2.273,49
Equipo de Oficina 2.150,41 0,00 2.150,41
Depreciación equip. de oficina -198,12 0,00 198,12
Equipo de Cómputo 11.496,93 8.507,35 2.989,58
Depreciciaón Acumulada de equipipo de Cómputo. -7.932,80 -6.829,26 1.103,54
Maquinaria y Equipo 6.355,70 1.757,99 4.597,71
(-) Depreciación Acumulada Maquinaria y Equipo 0,00 -1.005,94 -1.005,94
Equipo de Laboratorio 92.397,95 92.302,35 95,60
(-) Depreciación Acumulada Equipo de Laboratorio -44.212,40 -58.460,50 -14.248,10
Edificio 774.104,41 0,00 774.104,41
Depreciación  Acumulada de Edificio -30.964,20 0,00 30.964,20
Software de Laboratorio 0,00 1.209,60 -1.209,60
Depreciación  Acumulada de Software de Laboratorio 0,00 -1.209,60 -1.209,60

NO DEPRECIABLE 113.000,00 887.104,41 -774.104,41
Terreno 113.000,00 887.104,41 -774.104,41
TOTAL ACTIVOS FIJOS 922.858,53 926.782,52 23.133,47  

L o s  v a l o r e s  d e t a l l a d o s  e n  e l  c u a d r o  p r e c e d e n t e  c o r r e s p o n d e n  a  l o s  b i e n e s  q u e  l a  C o n t a d o r a  G e n e r a l  

c o n s t a t ó  f í s i c a m e n t e  a l  3 1  d e  d i c i e m b r e  d e  2 0 1 3 .  
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N O T A  8 . -  2 1 1 .  P A S I V O  A  C O R T O  P L A Z O  

C o n t i e n e  i n f o r m a c i ó n  r e l a c i o n a d a  c o n  o b l i g a c i o n e s  c o n t r a í d a s  p o r  l a  C o m p a ñ í a  r e g i s t r a d a s  e n  c o n c e p t o s  

c o m o  c u e n t a s  p o r  p a g a r ,  p r o v e e d o r e s ,  a c c i o n i s t a s ,  p r é s t a m o s  b a n c a r i o s ,  o b l i g a c i o n e s  c o n  e l  I n s t i t u t o  

E c u a t o r i a n o  d e  S e g u r i d a d  S o c i a l ,  F i s c a l e s ,  b e n e f i c i o s  s o c i a l e s ,  i m p u e s t o s  y  o t r o s ,  c o n f o r m e  c o n s t a n  e n  e l  

B a l a n c e  G e n e r a l  a l  3 1  d e  d i c i e m b r e  d e  2 0 1 3 ,  p o r  e l  v a l o r  d e  $ . 5 0 7 . 3 7 5 , 6 5 ,  a s í :  

DESCRIPCIÓN 2013 2012 VARIACIÓN
CUENTAS POR PAGAR 507.375,65 508.787,50 -1.411,85

Cuentas Por Pagar Varios 20.055,21 23.387,98 -3.332,77
Cuentas por pagar accionistas venta consultorios 487.320,44 485.399,52 1.920,92
OBLIGACIONES IESS 4.567,34 2.431,67 2.135,67

Iess Por Pagar 3.787,00 1.788,73 1.998,27

Préstamos IESS 780,34 642,94 137,40
OBLIGACIONES FISCALES 2.607,71 2.162,47 445,24

Retenciones Del 1%, 2%, 5%,  8% por Pagar 2.607,71 1.127,65 1.480,06

Retenciones del IVA 0,00 1.034,82 -1.034,82
SEGURO SOCIAL X PAG 471,73 364,16 107,57
Fondos de Reserva 471,73 364,16 107,57
BENEFICIOS SOCIALES X PAG. 12.542,71 1.676,87 10.865,84
Provisión XIII Sueldo 867,60 581,57 286,03
Provisión XIV SUELDO 1.954,39 1.095,30 859,09
Provisión Vacaciones 2.680,70 0,00 2.680,70
Provisión por Jubilación 4.022,26 0,00 4.022,26
Provisión por Desahucio 3.017,76 0,00 3.017,76
PARTICIPACION DE TRABAJADORES 19.621,97 0,00 19.621,97
Utilidad 15 %  Trabajadores 19.621,97 0,00 19.621,97

IMPUESTOS POR PAGAR 28.471,67 0,00 28.471,67

Iva Por Pagar 2.588,30 0,00 2.588,30
Impuesto a la Renta a Pagar del Ejercicio 25.883,37 0,00 25.883,37
OTROS PASIVOS 3.761,49 12.492,21 -8.730,72
Depósitos por Confirmar 1.790,39 436,95 1.353,44
Dividendos por Pagar Accionistas 1.971,10 12.014,34 -10.043,24

Descuentos empleados por pagar 0,00 40,92 -40,92
 

N O T A  9 . -  2 2 1 .  P A S I V O  A  L A R G O  P L A Z O  

E s t a  a f i r m a c i ó n  r e p r e s e n t a  a  t r e s  p r é s t a m o s  o b t e n i d o s  e n  e l  B a n c o  P r o c r e d i t  c o n  f e c h a s  d e  v e n c i m i e n t o  e n  

l o s  a ñ o s  2 0 1 4 ,  2 0 1 5  y  2 0 1 6 ,  a s í :  

N Ú M E R O  

S A L D O  C O N T A B L E  

A L  3 1  D E  

D I C I E M B R E  D E  

2 0 1 3  

V I G E N C I A  
P L A Z O  E N  

A Ñ O S  
D E S D E  H A S T A  

0 2 - 0 3 6 7 8 5 5 0  4 3 . 4 2 5 , 0 4  2 0 1 1 - 0 4 - 0 3  2 0 1 5 - 0 3 - 0 4  4  

0 2 - 0 3 7 0 4 8 9 1  6 . 6 5 8 ,2 1  2 0 1 2 - 0 4 - 1 8  2 0 1 6 - 0 4 - 2 0  4  

0 2 - 0 3 7 5 6 2 2 9  3 5 . 0 4 8 , 9 6  2 0 1 1 - 0 6 - 1 0  2 0 1 6 - 0 4 - 2 0  5  

T O T A L :  8 5 . 1 3 2 , 2 1        

N O T A  1 0 . -  2 3 1 .  P A S I V O  D I F E R I D O  

S e  r e g i s t r a n  y  c o n t r o l a n  c o n c e p t o s  q u e  s e  e n c u e n t r a n  p e n d i e n t e s  d e  e n t r e g a  c o m o  i m p u e s t o  d i f e r i d o  p o r  

p a g a r .   
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N O T A  1 1 . -  3 1 1 .  C A P I T A L  

E l  s a l d o  d e  $ .  1 4 7 . 1 8 8 , 0 0  c o r r e s p o n d e  a  a p o r t e s  r e a l i z a d o s  p o r  1 9  a c c i o n i s t a s  a c u m u l a d o s  a  r a z ó n  d e  

$ . 7 . 9 6 6 , 0 0  c a d a  u n o  a l  3 1  d e  d i c i e m b r e  d e  2 0 1 3 ,  a s í :  

DESCRIPCIÓN 2013 2012 VARIACIÓN
CAPITAL 147.188,00 147.188,00 0,00

Capital-Aguilar Balladares Javier 7.966,00 7.966,00 0,00

Capital-Altamirano Villacreses Rosa 7.966,00 7.966,00 0,00

Capital-Alulema Velasco César 7.966,00 7.966,00 0,00
Capital-Brito Moncayo Lenin 7.966,00 7.966,00 0,00

Capital-Calvopiña Vega Hernán 3.800,00 3.800,00 0,00
Capital-Correa Mendoza Fernando 7.966,00 7.966,00 0,00
Capital-Espinoza Aguirre Jorge 7.966,00 7.966,00 0,00
Capital-Flores Miranda Patricio 7.966,00 7.966,00 0,00
Capital-Galarza Calvache Patricio 7.966,00 7.966,00 0,00
Capital-Gallegos Ponce Carlos 7.966,00 7.966,00 0,00

Capital-Jácome López Marcelo 7.966,00 7.966,00 0,00

Capital-Jurado Robayo Patricio 7.966,00 7.966,00 0,00
Capital-López Melo Edgar 7.966,00 7.966,00 0,00
Capital-López Salazar Gonzalo 7.966,00 7.966,00 0,00
Capital-Moya Marquino Iván 7.966,00 7.966,00 0,00
Capital-Pérez Mantilla Óscar 7.966,00 7.966,00 0,00
Capital-Sánchez Miño Jorge 7.966,00 7.966,00 0,00
Capital-Solís Gomezjurado Antonio 7.966,00 7.966,00 0,00
Capital-Viteri Hernández Rogelio 7.966,00 7.966,00 0,00  

 N O T A  1 2 . -  3 1 2 .  A P O R T E S  F U T U R A S  C A P I T A L I Z A C I O N E S  

E l  s a l d o  a l  3 1  d e  d i c i e m b r e  d e  2 0 1 3  r e p r e s e n t a  a  l o s  v a l o r e s  q u e  c a d a  u n o  d e  l o s  1 9  a c c i o n i s t a s  m a n t i e n e  

p a r a  f u t u r a s  c a p i t a l i z a c i o n e s  p o r  $ .  5 . 4 1 7 , 4 3 ,  a s í :  

DESCRIPCIÓN 2013 2012 VARIACIÓN
APORTES FUTURAS CAPITALIZACIONES 98.620,52 96.531,45 2.089,07
Aportes-Aguilar Balladares Javier 5.417,43 5.417,43 0,00
Aportes-Altamirano Villacres Rosa 5.417,43 5.417,43 0,00
Aportes-Alulema Velasco César 5.417,43 5.417,43 0,00
Aportes-Brito Moncayo Lenin 5.417,43 5.417,43 0,00
Aportes-Calvopaña Vega Hernán 2.584,26 2.584,26 0,00
Aportes-Correa Mendoza Fernando 5.417,43 5.417,43 0,00
Aportes-Espinosa Aguirre Jorge 5.417,43 5.417,43 0,00
Aportes-Flores Miranda Patricio 5.417,43 5.417,43 0,00
Aportes-Galarza Calvache Patricio 5.417,43 5.417,43 0,00
Aportes-Gallegos Ponce Carlos 5.417,43 5.417,43 0,00
Aportes-Jacome López Marcelo 5.417,43 5.417,43 0,00
Aportes-Jurado Robayo Patricio 5.048,06 5.048,06 0,00
Aportes-López Melo Edgar 5.417,43 5.417,43 0,00
Aportes-López Salazar Gonzalo 4.309,32 4.309,32 0,00

Aportes-Moya Marquino Iván 5.417,43 5.417,43 0,00
Aportes-Pérez Mantilla Öscar 5.417,43 3.328,36 2.089,07
Aportes-Sánchez Miño Jorge 5.417,43 5.417,43 0,00
Aportes-Solís Gomezjurado Antonio 5.417,43 5.417,43 0,00
Aportes-Viteri Hernández Rogelio 5.417,43 5.417,43 0,00
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N O T A  1 3 . -  3 2 1 .  R E S E R V A S  

E l  s a l d o  c o r r e s p o n d e  a  R e s e r v a  L e g a l  a c u m u l a d a  a l  3 1  d e  d i c i e m b r e  d e  2 0 1 3 .  

N O T A  1 4 . -  I N G R E S O S  

C o r r e s p o n d e n  a :  

I n g r e s o s  o p e r a c i o n a l e s  g e n e r a d o s  e n  e l  d e s e n v o l v i m i e n t o  d e  l a s  a c t i v i d a d e s  d e  l a  C o m p a ñ í a  e n  e l  a ñ o  

2 0 1 3 ,  r e l a c i o n a d o s  c o n  l a  v e n t a  d e  s e r v i c i o  d e  l a b o r a t o r i o  p o r  e x á m e n e s  r e a l i z a d o s  q u e  a l  3 1  d e  d i c i e m b r e  

d e  2 0 1 3  a l c a n z ó  a  $ .  7 4 1 . 4 4 5 , 1 4 ,  a s í .   

CÓDIGO DESCRIPCIÓN 2013 2012

411         OPERACIONALES 741.445,14 556373,92

4111        VENTAS ART. TERMINADOS 741.445,14 556373,92

411102      Ventas 0% 741.445,14 556373,92
 

I n g r e s o s  n o  o p e r a c i o n a l e s  g e n e r a d o s  p o r  r e n d i m i e n t o s  f i n a n c i e r o s  c o m o  i n t e r e s e s ,  o t r o s  i n g r e s o s  e  

i n g r e s o s  a d i c i o n a l e s  p o r  u n  m o n t o  d e  $ . 1 1 . 9 3 1 , 4 9 ,  a s í :  

CÓDIGO DESCRIPCIÓN 2013 2012

421         NO OPERACIONALES 11.931,49 56,45

4211        RENDIMIENTOS FINANCIEROS 11.931,49 56,45

421101      Intereses Ganados 360,04 0,00

421102      Otros Ingresos 3.716,06 56,45

421103      Ingresos Adicionales 7.855,39 0,00
 

N O T A  1 5 . -   G A S T O S   

S e  r e g i s t r a r o n  e n  e s t e  g r u p o  l o  s i g u i e n t e :  

L o s  c o s t o s  o p e r a c i o n a l e s  q u e  c o r r e s p o n d e  a l  c o s t o  d e  v e n t a s  r e s u l t a d o  d e  l a  m a t e r i a  p r i m a  u t i l i z a d a  e n  l a  

v e n t a  d e l  s e r v i c i o  d e  l a b o r a t o r i o  p o r  l o s  e x á m e n e s  r e a l i z a d o s ,  p o r  $ , 1 7 7 . 4 3 4 , 4 8 ,  a s í :  

CÓDIGO DESCRIPCIÓN 2013 2012

51          COSTOS OPERACIONALES 177.434,48 258.316,16

5103        COSTO DE VENTAS 177.434,48 258.316,16

510301      Costo de Ventas 177.434,48 258.316,16
 

L o s  g a s t o s  a d m i n i s t r a t i v o s  c o m o  s u e l d o s ,  b e n e f i c i o s  s o c i a l e s ,  l a b o r a l e s ,  d e p r e c i a c i o n e s  d e  a c t i v o s  f i j o s ,  

s e g u r i d a d ,  c o m b u s t i b l e ,  m a n t e n i m i e n t o ,  s u m i n i s t r o s  d e  o f i c i n a ,  a l i m e n t a c i ó n ,  u n i f o r m e s  d e l  p e r s o n a l ,  

s e g u r o s ,  l i m p i e z a ,  c o m i s i o n e s  a  m é d i c o s ,  h o n o r a r i o s ,  c a p a c i t a c i ó n ,  p r o v i s i o n e s  p a r a  d e s a h u c i o  y  

j u b i l a c i ó n ,  a l c a n z a r o n  a  $ .  2 9 2 , 6 1 1 , 2 4 ,  a s í :  
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CÓDIGO DESCRIPCIÓN 2013 2012

52          GASTOS ADMINISTRATIVOS 292.611,24 208.431,63

5201        SUELDOS 29.783,67 27.277,11

5202        XIII SUELDO 1.257,79 1.049,13

5203        XIV SUELDO 689,51 584,34

5204        APORTE PATRONAL 3.001,17 3.472,25

5205        FONDO DE RESERVA 2.110,53 2.428,49

5206        VACACIONES 1.144,54 1.543,56

5207        HORAS EXTRAS 2.093,37 0,00

5208        Otros Gastos 1.886,37 5.157,46

5209        DEPREC.MUEBLES Y ENSERES 1.037,88 863,07

5210        DEPREC.EQUIPO DE OFICINA 198,12 0,00

5211        DEPREC.EQUIPO DE COMPUTO 2.847,24 0,00

5212        EDIFICIO 30.964,20 0,00

5212 ARRIENDO DE INMUEBLES PERSONAS NATURALES 0,00 4.140,00

5213        Servicio De Seguridad 4.734,38 2.163,74

5214        Gastos De Combustible 37,95 0,00

5215        Gastos Mantenimiento Computadoras 709,11 810,00

5216        Gastos Suministros De Oficina 162,12 668,31

5217        Gasto Transporte Personal 275,00 0,00

5218        Gastos Mante. Electrico 1.016,11 0,00

5219        Gastos Mano de Obra Mantenimiento 1.260,43 20.518,56

5220        Gastos De Hospedaje 51,54 0,00

5222        Gastos Por Servicios De Alimen 273,27 0,00

5224        Gasto Provision Incobrables 53,77 96,91

5226        Gasto Iva 35.332,28 18.317,84

5227        Gasto seguros 2.410,89 1.121,68

5228        Gasto Suministro Aseo y Limpieza 930,40 1.110,06

5229        Comisiones Medicos 156.111,18 113.906,01

5230        Gasto Honorarios 933,84 603,11

5231        Gasto Dep. Equipo De Laboratorio 9.237,75 0,00

5232        Gastos NIIF 900,00 2.600,00

5233        Gasto Desahucio 256,25 0,00

5234        Gasto Jubilacion 50,96 0,00

5235        Contribucion Superintendencia de Cias 859,62 0,00
  

 

L o s  g a s t o s  d e  v e n t a s  t a l e s  c o m o  s u e l d o s ,  b e n e f i c i o s  s o c i a l e s  y  l a b o r a l e s ,  m a n t e n i m i e n t o ,  p u b l i c i d a d ,  

l i m p i e z a ,  c o m i s i o n e s  e n  v e n t a s ,  m a t e r i a l  d e  o f i c i n a ,  s e r v i c i o s  b á s i c o s ,  m o v i l i z a c i o n e s ,  u n i f o r m e s ,   

r e e m p l a z o s ,  p r o v i s i ó n  d e  d e s a h u c i o  y  j u b i l a c i ó n ,  p o r  $ .  1 2 8 . 1 9 2 , 3 1 ,  a s í :  
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CÓDIGO DESCRIPCIÓN 2013 2012

53          GASTOS DE VENTAS 128.192,31 17.035,54

5301        Sueldos Ventas 60.511,06 0,00

5302        Horas Extras ventas 7.832,50 0,00

5303        Aporte patronal ventas 8.345,80 0,00

5304        XIII Sueldo ventas 5.806,29 0,00

5305        XIV Sueldo Ventas 2.836,82 0,00

5306        Vacaciones Ventas 3.101,95 0,00

5307        Fondo Reserva Ventas 5.843,56 0,00

5308        Gasto Mantenimieto Equipos 528,93 0,00

5324        Publicidad 1.160,70 1.758,96

5325        Transporte en ventas 39,65 0,00

5326        Otros Servicios 1.865,95 1.289,33

5327        Telefono 6.490,55 3.521,35

5328        Tvcable 528,60 735,25

5330        Suministros y Materiales de Oficina 7.961,83 189,35

5331        Gastos Municipio 1.797,47 2.388,62

5332        Luz 3.625,17 1.818,78

5333        Gastos Mantenimiento Computadoras 385,71 0,00

5334        Agua 816,51 2.290,33

5335        Otros Gastos 3.818,24 2.065,01

5337        Gasto Movilizacion 307,38 337,83

5338        Gasto Uniformes 564,90 0,00

5339        Mantenimiento Edificio 268,50 0,00

5340        Reemplazos 1.508,01 0,00

5341        Gasto Desahucio 1.349,67 0,00

5342        Gasto Jubilacion 265,11 0,00

5343        Repuestos y Accesorios Equipos 631,45 0,00

5343 Gastos no Deducibles 0,00 640,73
 

L o s  g a s t o s  f i n a n c i e r o s  r e l a c i o n a d o s  c o n  l o s  s e r v i c i o s  e  i n t e r e s e s  b a n c a r i o s ,  c o m i s i o n e s  e n  t a r j e t a s  d e  

c r é d i t o ,  m o v i l i z a c i o n e s ,  a c c e s o r i o s  y  m a t e r i a l e s ,  y   

CÓDIGO DESCRIPCIÓN 2013 2012

54          GASTOS FINANCIEROS 24.325,27 15.705,39

5401        GASTOS Servicios Bancarios 448,85 451,19

5402        Intereses Bancarios 20.874,08 12.980,72

5403        Comision en Tarjetas de Credito 3.002,34 2.273,48
 

 

N O T A  1 5 . -  A J U S T E S  Y  R E C L A S I F I C A C I O N E S  

 

E n  l a  p r e s e n t e  a u d i t o r í a  n o  s e  p r o p u s o  a j u s t e s  y  r e c l a s i f i c a c i o n e s .  
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I N F O R M E  C O N F I D E N C I A L  D E  L O S  A U D I T O R E S  I N D E P E N D I E N T E S  

A  l o s  s e ñ o r e s  m i e m b r o s  d e  l a  J u n t a  G e n e r a l  d e  A c c i o n i s t a s  y / o  A d m i n i s t r a c i ó n  d e  M o v i l a b  S e r v i c i o s  

M é d i c o s  C o m p l e m e n t a r i o s  S .  A .  

D e  m i s  c o n s i d e r a c i o n e s :  

L u e g o  d e  l a  A u d i t o r í a  r e a l i z a d a  a  M o v i l a b  S e r v i c i o s  M é d i c o s  C o m p l e m e n t a r i o s  S .  A . ,  y ,  e n  m i  c a l i d a d  

d e  A u d i t o r  E x t e r n o  e n  e l  p r e s e n t e  I n f o r m e ,  p o n g o  a  v u e s t r a  c o n s i d e r a c i ó n ,  l o s  r e s u l t a d o s  o b t e n i d o s  l u e g o  

d e l  e x a m e n  d e  a u d i t o r i a  r e a l i z a d o  e n  e l  p e r í o d o  e c o n ó m i c o  e n t r e  e l  1  d e  e n e r o  a l  3 1  d e  d i c i e m b r e  d e l  

2 0 1 3 ,  e l  m i s m o  q u e  f u e  d a d o  a  c o n o c e r  a  l o s  f u n c i o n a r i o s  d e  l a  E m p r e s a ,  m e d i a n t e  l a  l e c t u r a  d e l  i n f o r m e ,  

e l  6  d e  m a y o  d e l  2 0 1 4 ,  r e a l i z a d o  e n  l a s  m i s m a s  o f i c i n a s  d e  l a  E m p r e s a .  

L a  A d m i n i s t r a c i ó n  l l e v a d a  a  c a b o  p o r  l o s  f u n c i o n a r i o s  r e s p o n s a b l e s  e n  e s t e  p e r í o d o ,  h a  s i d o  r a z o n a b l e ,  

b a s a d o  e n  l a s  c i f r a s  q u e  p r e s e n t ó  l a  C o n t a d o r a  G e n e r a l  d e  l a  e m p r e s a ,  l o  q u e  l l e v ó  a  h a c e r  u n  j u i c i o  

r e s p e c t o  d e  l o s  s a l d o s  r e f l e j a d o s  e n  l o s  e s t a d o s  f i n a n c i e r o s  d e l  2 0 1 3 ;  s i n  e m b a r g o  a  c o n t i n u a c i ó n  

s e ñ a l a m o s  a l g u n a s  o b s e r v a c i o n e s  y  r e c o m e n d a c i o n e s ;  q u e  e n  n u e s t r a  o p i n i ó n  a m e r i t a n  c o m e n t a r s e ,  a  f i n  

d e  m e j o r a r  l a  g e s t i ó n  a d m i n i s t r a t i v a  y  f i n a n c i e r a  d e  l a  E m p r e s a  y  f o r t a l e c e r  s u  s i s t e m a  d e  c o n t r o l  i n t e r n o .  

 

S e g u i m i e n t o  d e  r e c o m e n d a c i o n e s  d e  a u d i t o r í a  a n t e r i o r .  

 

M o v i l a b  S e r v i c i o s  M é d i c o s  C o m p l e m e n t a r i o s  S .  A .  h a s t a  e l  a ñ o  2 0 1 2 ,  n o  e s t u v o  o b l i g a d a  a  c o n t r a t a r  

A u d i t o r í a  E x t e r n a ,  p o r q u e  s u s  a c t i v o s  n o  s o b r e p a s a b a n  e l  m i l l ó n  d e  d ó l a r e s  d e  l o s  E s t a d o s  U n i d o s  d e  

N o r t e a m é r i c a ,  p o r  l o  q u e  l a  p r e s e n t e  a u d i t o r í a  e s  l a  p r i m e r a  q u e  s e  r e a l i z a  e n  l a  m i s m a ,  p o r  l o  t a n t o  n o  

e x i s t e n  i n f o r m e s  a n t e r i o r e s  y  e n  c o n s e c u e n c i a ,  n o  e x i s t e n  r e c o m e n d a c i o n e s  p a r a  e v a l u a r  s u  c u m p l i m i e n t o .   

R e c o m e n d a c i ó n ;  

A l  G e r e n t e  G e n e r a l  

1  E n  c o n o c i m i e n t o  d e  i n f o r m e s  d e  a u d i t o r í a  e x t e r n a ,  c o m u n i c a r á  a  t o d o s  l o s  f u n c i o n a r i o s  

r e s p o n s a b l e s  y  r e a l i z a r á  s e g u i m i e n t o s  n e c e s a r i o s ,  a  f i n  d e  d a r  c u m p l i m i e n t o  c o n  t o d a s  l a s  

r e c o m e n d a c i o n e s  e n  b i e n  d e  l a  g e s t i ó n  d e  l a  e m p r e s a .  

 

E V A L U A C I Ó N  D E L  S I S T E M A  D E  C O N T R O L  I N T E R N O  D E L  A Ñ O  2 0 1 3 .  

 

  A u s e n c i a  d e  e v a l u a c i o n e s  d e  d e s e m p e ñ o  i m p i d i ó  c o n o c e r  e l  g r a d o  d e  r e n d i m i e n t o  y  

p r o d u c t i v i d a d  d e l  p e r s o n a l  d e  M o v i l a b .   

 

L a  c o m p a ñ í a  M o v i l a b  S e r v i c i o s  C o m p l e m e n t a r i o s  M é d i c o s  S .  A . ,  m a n t i e n e  u n a  r e g l a m e n t a c i ó n  i n t e r n a  

e n  v i g e n c i a  y  a p l i c a c i ó n ,  c o m o  s o n  e l  E s t a t u t o ,  R e g l a m e n t o  I n t e r n o ,  l a s  p o l í t i c a s  i n t e r n a s ,  M a n u a l  d e  

F u n c i o n e s  y  e n  p r o c e s o  e n  i m p l e m e n t a c i ó n  e l  M a n u a l  d e  P r o c e s o s  p a r a  e l  s i s t e m a  d e  g e s t i ó n  d e  c a l i d a d .  

   

C a b e  p r e c i s a r  q u e  d u r a n t e  e l  a ñ o  2 0 1 3 ,  n o  s e  e f e c t u a r o n  e v a l u a c i o n e s  p e r i ó d i c a s  r e s p e c t o  d e l  

c u m p l i m i e n t o  d e  l a s  t a r e a s  a s i g n a d a s  a  c a d a  e m p l e a d o ,  p o r  l o  t a n t o  e l  t r a b a j o  d e l  p e r s o n a l  d e  e m p l e a d o s  

d e  M o v i l a b  r e s p e c t o  d e  s u  r e n d i m i e n t o  y  p r o d u c t i v i d a d  n o  f u e r o n  e v a l u a d o s ,  l o  q u e  i m p i d i ó  d e t e r m i n a r  s i  

s u s  a c t u a c i o n e s  f u e r o n  m e n o r e s ,  i g u a l e s  o  m a y o r e s  a  l o s  n i v e l e s  d e  e f i c i e n c i a  e s t a b l e c i d o s  p a r a  c a d a  

f u n c i ó n ,  a c t i v i d a d  o  t a r e a ,  c o n s i d e r a n d o  c r i t e r i o s  t é c n i c o s  s o b r e  c a n t i d a d ,  c a l i d a d ,  c o m p l e j i d a d  y  

h e r r a m i e n t a s  d e  t r a b a j o .  

 

E s t a  s i t u a c i ó n  s e  p r o d u j o  p o r  c u a n t o  L a  a d m i n i s t r a c i ó n  n o  e m i t i ó ,  n i  d i f u n d i ó  a  l o s  n i v e l e s  d e  l a  

o r g a n i z a c i ó n  p o l í t i c a s  y  p r o c e d i m i e n t o s  p a r a  l a  e v a l u a c i ó n  d e l  d e s e m p e ñ o  d e l  p e r s o n a l  d e  l a  C o m p a ñ í a ,  
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A u d i t o r i a  F i n a n c i e r a  2 0 1 3  M o v i l a b  S e r v i c i o s  M é d i c o s  C o m p l e m e n t a r i o s  S .  A .  P á g i n a  1 8  

l o  q u e  n o  l e  p e r m i t i ó  c o n t a r  c o n  r e s u l t a d o s  d e  d e s e m p e ñ o  q u e  l e  f a c i l i t e  i d e n t i f i c a r  l a s  n e c e s i d a d e s  d e  

c a p a c i t a c i ó n  o  e n t r e n a m i e n t o  d e l  p e r s o n a l  p a r a  m e j o r a r  e l  r e n d i m i e n t o  y  p r o d u c t i v i d a d  d e  c a d a  u n o .  

R e c o m e n d a c i ó n :  

 

A l  G e r e n t e  G e n e r a l  

 

2  C o n  e l  p r o p ó s i t o  d e  c o n o c e r  p e r i ó d i c a m e n t e  l o s  n i v e l e s  d e  e f i c i e n c i a  r e s p e c t o  d e l  r e n d i m i e n t o  d e l  

p e r s o n a l  d e  M o v i l a b ,  e l a b o r a r á  p o l í t i c a s  y  p r o c e d i m i e n t o s  d e  e v a l u a c i ó n  d e l  d e s e m p e ñ o  y  l o s  

p o n d r á  e n  c o n o c i m i e n t o  d e  l a  D i r e c t o r i o  p a r a  s u  a p r o b a c i ó n  y  v i g e n c i a ,  l u e g o  d e  l o  c u a l  l o s  

d i f u n d i r á  e n  t o d o s  l o s  n i v e l e s  o r g a n i z a t i v o s  d e  l a  C o m p a ñ í a  c a p a z  d e  q u e  t o d o  e l  p e r s o n a l  

c o n o z c a  q u e  s u  l a b o r ,  f u n c i ó n  o  t a r e a  e n c o m e n d a d a  s e r á  e v a l u a d a ,  a  b a s e  d e  l a  c u a l  s e  a d o p t a r á n  

l a s  m e d i d a s  c o r r e c t i v a s  q u e  e l  c a s o  r e q u i e r a .  

 

  S i s t e m a  i n f o r m á t i c o  n o  e s  u t i l i z a d o  e n  s u  r e a l  m a g n i t u d .  

 

E n  M o v i l a b  s e  h a  i n s t a l a d o  u n  s i s t e m a  i n f o r m á t i c o  p a r a  l a  e j e c u c i ó n ,  c o n t r o l  y  r e g i s t r o  d e  l a s  o p e r a c i o n e s  

f i n a n c i e r a s  d e n o m i n a d o  S g - N e t  ( S i s t e m a  G e n e r a l  d e  R e d ) ,  e l  m i s m o  q u e  c u e n t a  c o n  l o s  s i g u i e n t e s  

m ó d u l o s :  

 

C o n t a b i l i d a d ,  B a n c o s ,  C a j a ,  V e n t a s ,  C o m p r a s ,  I n v e n t a r i o s ,  C u e n t a s  p o r  C o b r a r ,  C u e n t a s  p o r  P a g a r ,  

A c t i v o s  F i j o s ,  I m p u e s t o s ,  P r o y e c t o s  Y  O t r o s  

 

E n  e s t e  s i s t e m a  s e  o b s e r v ó  l o  s i g u i e n t e :  

 

a )  L o s  m ó d u l o s  c o n  q u e  c u e n t a  e l  s i s t e m a  s o n  u t i l i z a d o s  d e  m a n e r a  i n d e p e n d i e n t e ,  e x c e p t o  e l  

r e l a c i o n a d o  c o n  f a c t u r a c i ó n  q u e  e s t á  i n t e r r e l a c i o n a d o  c o n  e l  a s p e c t o  t r i b u t a r i o  e n  c u a n t o  s e  r e f i e r e  a l  

a n e x o  t r a n s a c c i o n a l  ú n i c a m e n t e .  

 

b )  L a s  r e c a u d a c i o n e s  q u e  s e  r e a l i z a n  e n  f a c t u r a c i ó n  n o  e s t á n  i n t e g r a d a s  c o n  e l  m ó d u l o  d e  c o n t a b i l i d a d ,  

p o r  l o  q u e  e l  r e g i s t r o  c o n t a b l e  d e  l a s  m i s m a s  l o  r e a l i z a  l a  C o n t a d o r a  a  b a s e  d e  l a s  r e p o r t e s  d e  c a j a  

q u e  s e  o b t i e n e n  d e  d i c h o  m ó d u l o  y  s o n  e n v i a d o s  a  C o n t a b i l i d a d  p a r a  m a n u a l m e n t e  p r o c e d e r  a  l a  

j o r n a l i z a c i ó n  p a r a  p r o c e s a r  l a  i n f o r m a c i ó n  f i n a n c i e r a .  I g u a l  s i t u a c i ó n  o c u r r e  c o n  l o s  v a l o r e s  a  c o b r a r  

p o r  f a c t u r a s  p e n d i e n t e s  d e  c o b r o .  

 

c )  E l  s i s t e m a  t i e n e  m ó d u l o s  p a r a  p r o c e s a r  i n f o r m a c i ó n  r e l a c i o n a d a  c o n  C o n t a b i l i d a d ,  B a n c o s ,  C a j a ,  

V e n t a s ,  C o m p r a s ,  I n v e n t a r i o s ,  C u e n t a s  p o r  C o b r a r ,  C u e n t a s  p o r  P a g a r ,  A c t i v o s  F i j o s ,  I m p u e s t o s ,  s i n  

e m b a r g o  e s t o s  n o  s o n  u t i l i z a d o s  e n  s u  r e a l  m a g n i t u d  p a r a  p r o c e s a r  i n f o r m a c i ó n  r e l a c i o n a d a  c o n  c a d a  

u n o  d e  e l l o s ,  p o r  l o  t a n t o  e l  s i s t e m a  n o  e s  a p r o v e c h a d o  e n  s u  t o t a l i d a d  c o n  t o d a s  l a s  b o n d a d e s  q u e  

o f r e c e  e l  m i s m o  y  a l  c o n t r a r i o  e s t á  s i e n d o  s u b u t i l i z a d o .  

 

R e c o m e n d a c i ó n :  

 

A l  G e r e n t e  G e n e r a l  

 

3  D e  m a n e r a  u r g e n t e  s o l i c i t a r á  p o r  e s c r i t o  a l  p r o v e e d o r  d e l  s i s t e m a  i n f o r m á t i c o  m o d i f i q u e  e l  m i s m o  

i n t e g r a n d o  l a  i n f o r m a c i ó n  q u e  s e  p r o c e s a  e n  l o s  d i f e r e n t e s  m ó d u l o s  p a r a  q u e  u n a  v e z  i n g r e s a d a  l a  

i n f o r m a c i ó n  é s t a  f l u y a  a u t o m á t i c a m e n t e ,  c u m p l i é n d o s e  e s t r i c t a m e n t e  e l  p r o c e s o  i n f o r m á t i c o  

b á s i c o ,  (  E n t r a d a - P r o c e s o - S a l i d a ) ,  c o n  l o  c u a l  s e  e v i t a r á  i n g r e s a r  m a n u a l m e n t e  i n f o r m a c i ó n  

p r o c e s a d a  e n  u n  m ó d u l o  a  o t r o  c o m o  a l  d e  C o n t a b i l i d a d ,  g a r a n t i z a n d o  d e  e s t a  m a n e r a  o b t e n e r  

i n f o r m a c i ó n  c o n f i a b l e ,  v e r a z  y  o p o r t u n a .  

 

  P r o c e d i m i e n t o s  a d e c u a d o s  d e  c o n t r o l  d e  v a l o r e s  e f e c t i v o s  a s e g u r a n  u n  m a n e j o  e f i c i e n t e .  

 

C o n  r e l a c i ó n  a  l a  D i s p o n i b i l i d a d  o  r e c u r s o s  d i s p o n i b l e s  e n  M o v i l a b  S e r v i c i o s  M é d i c o s  C o m p l e m e n t a r i o s  

S .  A . ,  s e  d e t e r m i n ó  l o  s i g u i e n t e :  
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A u d i t o r i a  F i n a n c i e r a  2 0 1 3  M o v i l a b  S e r v i c i o s  M é d i c o s  C o m p l e m e n t a r i o s  S .  A .  P á g i n a  1 9  

a )  L a s  r e c a u d a c i o n e s  d i a r i a s  p o r  s e r v i c i o s  d e  l a b o r a t o r i o  q u e  o s c i l a n  e n t r e  u n  p r o m e d i o  d e  $ .  1 . 5 0 0 , 0 0  y  

$ .  2 . 2 0 0 , 0 0 ,  n o  f u e r o n  m o t i v o  d e  a r q u e o s  p e r i ó d i c o s  y  s o r p r e s i v o s  d e  m a n e r a  p e r m a n e n t e ,  l o  q u e  

i m p i d i ó  c o m p r o b a r  q u e  l o s  d e p ó s i t o s  r e a l i z a d o s  e n  e l  b a n c o  P r o c r e d i t  s e a n  i g u a l e s  a  l o s  v a l o r e s  

r e c i b i d o s  p o r  l a  e m p l e a d a  r e s p o n s a b l e  d e  r e c e p t a r  l o s  v a l o r e s  e f e c t i v o s  p o r  v e n t a  d e  s e r v i c i o s  d e  

l a b o r a t o r i o .  

 

b )  E n  l o s  r e p o r t e s  d i a r i o s  d e  c a j a  q u e  s e  o b t i e n e n  d e l  s i s t e m a  d e  r e c a u d a c i ó n  s e  p u d o  o b s e r v a r  q u e :  

 

N o  t i e n e  u n a  n u m e r a c i ó n  a s c e n d e n t e  e  i n a l t e r a b l e  q u e  p r o p o r c i o n e  e l  s i s t e m a ,  l o  q u e  d i f i c u l t a  

m a n t e n e r  u n  c o n t r o l  s e c u e n c i a l  m e d i a n t e  u n  a r c h i v o  q u e  p e r m i t a  e s t a b l e c e r  q u e  t o d o s  l o s  r e p o r t e s  d e  

c a j a  f u e r o n  c o n s i d e r a d o s  p a r a  r e a l i z a r  l o s  d e p ó s i t o s  c o r r e s p o n d i e n t e s  e n  l a  c u e n t a  c o r r i e n t e  d e l  

B a n c o  P r o c r é d i t .  

 

E n  c a d a  u n a  d e  l a s  r e c a u d a c i o n e s  p o r  v e n t a  d e  s e r v i c i o s  n o  s e  h a c e  c o n s t a r  l a  f o r m a  c o m o  f u e r o n  

r e c i b i d o s  l o s  v a l o r e s  e f e c t i v o s ,  e s t o  e s  s i  f u e r o n  e n  e f e c t i v o ,  e f e c t i v o  y  c r é d i t o ,  c r é d i t o ,  t a r j e t a s  d e  

c r é d i t o  o  t a r j e t a s  d e  c r é d i t o  y  d é b i t o ,  i n f o r m a c i ó n  n e c e s a r i a  p a r a  r e v i s i o n e s  p o s t e r i o r e s  q u e  p e r m i t a n  

r e a l i z a r  c o m p r o b a c i o n e s  r e s p e c t o  d e  l a  e f e c t i v i d a d  y  e f i c a c i a  c o n  q u e  f u e r o n  m a n e j a d o s  e s t o  v a l o r e s  

e f e c t i v o s .  

 

T a n t o  l o s  r e p o r t e s  d i a r i o s  d e  c a j a  c o m o  l o s  v a l o r e s  r e c a u d a d o s  n o  s o n  d e p o s i t a d o s  d e  m a n e r a  

i n m e d i a t a  e  i n t a c t a ,  m á x i m o  a l  s i g u i e n t e  d í a  h á b i l  d e  s u  r e c a u d a c i ó n ,  p u e s t o  q u e  s e  h a  a d o p t a d o  l a  

m o d a l i d a d  d e  d e p o s i t a r l o s  d o s  v e c e s  e n  l a  s e m a n a ,  p o r  l o  t a n t o  l a  r e c a u d a d o r a  s i e m p r e  m a n t i e n e  e n  

s u  p o d e r  v a l o r e s  e f e c t i v o s .  

 

L a s  r e c a u d a c i o n e s  d i a r i a s  h a s t a  e f e c t u a r  e l  d e p ó s i t o  c o r r e s p o n d i e n t e  s e  e n c u e n t r a  e n  c u s t o d i a  d e  l a  

r e c a u d a d o r a  s i n  s e g u r i d a d e s  a d e c u a d a s ,  l o  q u e  p o n e  e n  r i e s g o  s u  i n t e g r i d a d ,  p u e s t o  q u e  e n  t r a t á n d o s e  

d e  e s t e  t i p o  d e  r e c u r s o s ,  s u  v u l n e r a b i l i d a d  e s  m u y  a l t o  y  c o n l l e v a  p o r  s i  s o l o  u n  a l t o  r i e s g o ,  q u e  

p u e d e  a f e c t a r  a  l o s  i n t e r e s e s  f i n a n c i e r o s  d e  M o v i l a b .  

  

R e c o m e n d a c i o n e s :  

 

A l  G e r e n t e  G e n e r a l  

 

4 .  E s t a b l e c e r á  p o r  e s c r i t o  y  d i s p o n d r á  s u  a p l i c a c i ó n  d e  l o s  s i g u i e n t e s  p r o c e d i m i e n t o s  d e  c o n t r o l  

i n t e r n o :  

 

1 )  Q u e  l a  C o n t a d o r a  e f e c t ú e  a r q u e o s  p e r i ó d i c o s  y  s o r p r e s i v o s  p o r  l o s  m e n o s  d o s  v e c e s  a l  m e s  s i n  

e s t a b l e c e r  f e c h a s  y  d í a s  f i j o s ,  d e  l o  c u a l  f o r m u l a r á  e l  a c t a  d e  a r q u e o  c o r r e s p o n d i e n t e  e n  d o n d e  

c o n s t a r á  l o s  r e s u l t a d o s  o b t e n i d o s ,  l a s  f i r m a s  d e  q u i e n e s  i n t e r v i e n e n  e n  e s t a  d i l i g e n c i a  y  l a s  a c c i o n e s  

o  p r o c e d i m i e n t o s  q u e  d e b a n  a d o p t a r s e  d e  a c u e r d o  c o n  l o s  r e s u l t a d o s  q u e  s e  o b t e n g a n .  

 

2 )  S o l i c i t a r á  a l  p r o v e e d o r  d e l  s i s t e m a  i n f o r m á t i c o  a s i g n a r  l a  n u m e r a c i ó n  s e c u e n c i a l  a  l o s  p a r t e s  d i a r i o s  

d e  c a j a ,  l o s  m i s m o s  q u e  n o  p o d r á n  s e r  m o d i f i c a d o s  o  c o r r e g i d o s  p o r  n i n g ú n  c o n c e p t o  y  e n  e l  c a s o  d e  

p r o d u c i r s e  a n u l a c i o n e s ,  é s t o s  d e b e r á n  r e f l e j a r s e  e n  d i c h o  s i s t e m a .  

 

3 )  D i s p o n d r á  q u e  l a s  r e c a u d a c i o n e s  d i a r i a s  s e a n  d e p o s i t a d a s  d e  m a n e r a  i n m e d i a t a  e  i n t a c t a  m á x i m o  a l  

s i g u i e n t e  d í a  h á b i l  d e  s u  r e c a u d a c i ó n  e  i n m e d i a t a m e n t e  s e  e n t r e g u e  l a  d o c u m e n t a c i ó n  d e  s o p o r t e  d e  

m a n e r a  i n m e d i a t a  a  c o n t a b i l i d a d  p a r a  s u  v e r i f i c a c i ó n  y  r e g i s t r o ,  d e  t a l  m a n e r a  q u e  l o s  v a l o r e s  

e f e c t i v o s  n o  s e  m a n t e n g a  e n  c u s t o d i a  p o r  m á s  d e  u n  d í a  e n  p r e v e n c i ó n  d e  c u a l q u i e r  c o n t i n g e n c i a  q u e  

a f e c t e  l a  i n t e g r i d a d  d e  l o s  r e c u r s o s  e f e c t i v o s .  

 

4 )  D e  s e r  n e c e s a r i o  m a n t e n e r  v a l o r e s  e f e c t i v o s  d e  u t i l i z a c i ó n  i n m e d i a t a ,  c r e a r á  u n  f o n d o  r o t a t i v o  d e  

C a j a  C h i c a ,  p a r a  u s o  e x c l u s i v o  e n  l o s  f i n e s  o  c o n c e p t o s  q u e  s e  e s t a b l e z c a n  e n  l a  c r e a c i ó n  d e  d i c h o  

f o n d o .   
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  I n s u m o s  u t i l i z a d o s  p a r a  e x á m e n e s  d e  l a b o r a t o r i o  s i n  c o n t r o l e s  i n d i v i d u a l e s  

 

M o v i l a b  r e a l i z a  l o s  s e r v i c i o s  d e  l a b o r a t o r i o  p o r  h e m a t o l o g í a ,  s e r o l o g í a ,  q u í m i c a  s a n g u í n e a ,  

h i s t o p a t o l o g í a ,  c i t o l o g í a ,  b a c t e r i o l o g í a ,  h o r m o n a s  y  o t r a s  a  f i n e s ,  p a r a  l o  c u a l  s e  a d q u i e r e n  l o s  p r o d u c t o s  e  

i n s u m o s  m é d i c o s  n e c e s a r i o s  p a r a  e s t a  g e s t i ó n  i n s t i t u c i o n a l ,  d e t e r m i n á n d o s e  l o  s i g u i e n t e :  

 

a )  L a s  a d q u i s i c i o n e s  s o n  r e a l i z a d a s  d i r e c t a m e n t e  p o r  l a  p e r s o n a  r e s p o n s a b l e  d e l  l a b o r a t o r i o  c o n f o r m e  

s e  p r e s e n t a n  l a s  n e c e s i d a d e s  y  d e  a c u e r d o  c o n  e l  e s t o c k  o  s a l d o  d e  l o s  m e n c i o n a d o s  m a t e r i a l e s .  

 

b )  N o  s e  m a n t i e n e n  r e g i s t r o s  i n d i v i d u a l e s  p a r a  e l  c o n t r o l  d e  i n g r e s o s  y  c o n s u m o  d e  l o s  p r o d u c t o s  e  

i n s u m o s  a  t r a v é s  d e  u n  r e g i s t r o  k á r d e x  e n  d o n d e  s e  r e g i s t r e n  l a s  c a n t i d a d e s  q u e  s e  a d q u i e r a n  y  l a  

u t i l i z a c i ó n  d e  l o s  m i s m o s .  

 

c )  N o  s e  m a n t i e n e n  s a l d o s  d e  l o s  p r o d u c t o s  e  i n s u m o s  c o m o  i n v e n t a r i o  p o r  c u a n t o  l a s  a d q u i s i c i o n e s  s e  

r e g i s t r a n  d i r e c t a m e n t e  a l  g a s t o  a  p e s a r  d e  q u e  a ú n  n o  s e  l o s  u t i l i z a .  

 

d )  A l  n o  m a n t e n e r  r e g i s t r o s  i n d i v i d u a l e s  n o  e s  p o s i b l e  m a n t e n e r  s a l d o s  p e r m a n e n t e s  y  r e a l i z a r  

c o n s t a t a c i o n e s  f í s i c a s  p e r i ó d i c a s  p a r a  r e a l i z a r  c o n c i l i a c i o n e s  e n t r e  e l  s a l d o  f í s i c o  y  e l  d e  l o s  r e g i s t r o s  

k á r d e x  l o  q u e  f a c i l i t a r á  r e a l i z a r  l o s  a j u s t e s  n e c e s a r i o s  q u e  c o r r e s p o n d a n  e n  e l  c a s o  d e  p r e s e n t a r s e  

d i f e r e n c i a s  e n t r e  l o s  m e n c i o n a d o s  s a l d o s .  

 

R e c o m e n d a c i ó n :  

 

A l  G e r e n t e  G e n e r a l  

 

5 )  D i s p o n d r á  a  l a  C o n t a d o r a  G e n e r a l  i m p l e m e n t e  r e g i s t r o s  d e  c o n t r o l  i n d i v i d u a l  k á r d e x  p a r a  e l  i n g r e s o  

d e  l a s  a d q u i s i c i o n e s  d e  l o s  p r o d u c t o s  e  i n s u m o s  p a r a  e x á m e n e s  d e  l a b o r a t o r i o  y  e n  c o o r d i n a c i ó n  c o n  

e l  r e s p o n s a b l e  d e l  l a b o r a t o r i o  e s t a b l e c e r  l o s  p a r á m e t r o s  q u e  s e  c o n s i d e r a r á n  p a r a  r e a l i z a r  e l  r e g i s t r o  

d e  l o s  c o n s u m o s  p o r  l o s  e x á m e n e s  r e a l i z a d o s .  

 

  B i e n e s  d e  l a r g a  d u r a c i ó n  d e b e n  s e r  c o n t r o l a d o s  c o n  r e g i s t r o s  a d e c u a d o s  

 

L o s  a c t i v o s  f i j o s  d e  p r o p i e d a d  d e  M o v i l a b  n o  s o n  c o n t r o l a d o s  c o n  t a r j e t a s  i n d i v i d u a l e s  p o r  l o  q u e  n o  s e  

m a n t i e n e  i n f o r m a c i ó n  r e s p e c t o  d e  f e c h a s  d e  a d q u i s i c i o n e s ,  c a r a c t e r í s t i c a s ,  f i n  p a r a  e l  c u a l  f u e r o n  

a d q u i r i d o s ,  c o s t o  h i s t ó r i c o ,  v i d a  ú t i l ,  v a l o r  r e s i d u a l ,  e s t a d o  d e  c o n s e r v a c i ó n  d e l  b i e n ,  u b i c a c i ó n  y  c u s t o d i o  

o  r e s p o n s a b l e ,  ú n i c a m e n t e  s e  m a n t i e n e  u n  d e t a l l e  d e  d i c h o s  b i e n e s ,  p o r  l o  q u e  l a  i n f o r m a c i ó n  r e l a t i v a  a  

e s t o s  r e c u r s o s  i n s t i t u c i o n a l e s  n o  e s  l a  m á s  a d e c u a d a  e  i m p i d e  c o n o c e r  a  l o s  d i r e c t i v o s  d e  M o v i l a b  l o s  

p o r m e n o r e s  r e s p e c t o  d e  l o s  b i e n e s  d e  l a r g a  d u r a c i ó n  c o n  q u e  c u e n t a  l a  c o m p a ñ í a  p a r a  e l  d e s a r r o l l o  d e  s u s  

a c t i v i d a d e s  e n  p r o c u r a  d e l  c u m p l i m i e n t o  d e  s u  m i s i ó n .  

 

R e c o m e n d a c i ó n :  

 

A l  G e r e n t e  G e n e r a l  

 

6 )  D i s p o n d r á  p o r  e s c r i t o  a  l a  c o n t a d o r a  e s t a b l e z c a  r e g i s t r o s  i n d i v i d u a l e s  d e  c a d a  u n o  d e  l o s  a c t i v o s  f i j o s  

c o n  q u e  c u e n t a  M o v i l a b ,  e n  d o n d e  r e g i s t r a r á   i n f o r m a c i ó n  r e l a c i o n a d a  c o n  f e c h a s  d e  a d q u i s i c i ó n ,  

c o s t o  h i s t ó r i c o ,  v i d a  ú t i l ,  v a l o r  r e s i d u a l ,  a d i c i o n e s  o  r e p a r a c i o n e s  s i g n i f i c a t i v a s ,  e s t a d o  d e  

c o n s e r v a c i ó n  d e l  b i e n ,  u b i c a c i ó n  y  c u s t o d i o  o  r e s p o n s a b l e .  

 

  S i s t e m a  c o n t a b l e  n o  e s  u t i l i z a d o  e n  s u  r e a l  m a g n i t u d  

 

L o s  d i v e r s o s  m ó d u l o s  q u e  c o n f o r m a n  e l  s i s t e m a  c o n t a b l e  S g  N e t  L  a l  n o  e n c o n t r a r s e  i n t e g r a d o s ,  i m p i d e  

p r o c e s a r  a u t o m á t i c a m e n t e  l a  i n f o r m a c i ó n  f i n a n c i e r a  y  c o n t a b l e ,  r a z ó n  p o r  l a  c u a l  l a  C o n t a d o r a  G e n e r a l  

s e  e n c u e n t r a  o b l i g a d a  a  o b t e n e r  d a t o s  d e  c a d a  u n o  d e  l o s  m ó d u l o s  p a r a  r e i n g r e s a r l o s  a l  d e  c o n t a b i l i d a d ,  

s i t u a c i ó n  q u e  c o n  l l e v a  p é r d i d a s  d e  r e c u r s o s  y  n o  a s e g u r a  c o n f i a b i l i d a d  y  e x a c t i t u d  d e  l a s  c i f r a s ,  s i e n d o  
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n e c e s a r i o  r e a l i z a r  c o n f i r m a c i o n e s  y  c o n c i l i a c i o n e s  p a r a  v e r i f i c a r  l a  v e r a c i d a d  d e  l a  i n f o r m a c i ó n  a  

p r o c e s a r .  

 

A u d i t o r í a  e x t e r n a  d i a l o g ó  t e l e f ó n i c a m e n t e  c o n  e l  p r o v e e d o r  d e l  s i s t e m a  c o n t a b l e  r e s p e c t o  d e  l a s  

n o v e d a d e s  d e t e r m i n a d a s  e n  e l  m i s m o ,  p o r q u e   n o  f u e  p o s i b l e  m a n t e n e r  s e s i o n e s  d e  t r a b a j o  p o r  f a l t a  d e  

t i e m p o  d e l  m e n c i o n a d o  p r o v e e d o r ,  s i n  p r o p o r c i o n a r  l a  a t e n c i ó n  p e r t i n e n t e ,  l o  q u e  o b l i g ó  a  l a  C o n t a d o r a  

G e n e r a l  c o n t a c t a r s e  c o n  o t r o  p r o f e s i o n a l  p a r a  r e c i b i r  e l  a s e s o r a m i e n t o  p e r t i n e n t e  y  p r o c e s a r  e l  c i e r r e  d e  

l a s  o p e r a c i o n e s  a n u a l e s  d e  l a  C o m p a ñ í a ,  l o  r e t r a s ó  l a  a c c i ó n  d e  c o n t r o l .  

 

L a  f a l t a  d e  a t e n c i ó n  d e l  p r o v e e d o r  d e l  s i s t e m a  s e  o r i g i n ó  p o r q u e  n o  s e  f o r m u l ó  u n  c o n t r a t o  e n t r e  l a s  

p a r t e s  q u e  o b l i g u e  a l  p r o v e e d o r  a  d e j a r  f u n c i o n a n d o  e l  s i s t e m a  a l  1 0 0  %  d e  s u  c a p a c i d a d  y  b o n d a d e s  y  

t a m p o c o  s e  e x i g i ó  l a  e n t r e g a  d e  l o s  p r o g r a m a s  f u e n t e  y  e l  m a n u a l  d e l  u s u a r i o ,  l o  q u e  i m p i d i ó  a  l a  

C o n t a d o r a  c o n o c e r  e l  f u n c i o n a m i e n t o  t o t a l  d e l  s i s t e m a .   

 

E s  n e c e s a r i o  m e n c i o n a r  q u e  l a s  a f i r m a c i o n e s  e s t a b l e c i d a s  e n  e l  c a t á l o g o  f u e r o n  c r e a d a s  c o n f o r m e  a  l o s  

e s t a b l e c i d o  p o r  l a  N o r m a s  d e  I n t e r n a c i o n a l e s  d e  I n f o r m a c i ó n  F i n a n c i e r a ,  N I I F s ,  s i n  e m b a r g o  s u   

c o d i f i c a c i ó n  n o  e s t á  a d e c u a d a  a  n i v e l e s  s i m i l a r e s  d e  c u e n t a s  d e  m o v i m i e n t o ,  y a  q u e  a l g u n a s  d e  e l l a s  

f u e r o n  c o d i f i c a d a s  c o n  c i n c o ,  s e i s  y  h a s t a  c o n  o c h o  d í g i t o s ,  t a l  c o m o  c o n s t a  e n  e l  e s t a d o  d e  s i t u a c i ó n  

f i n a n c i e r a  y  d e  p é r d i d a s  y  g a n a n c i a s ,  c o n s e c u e n t e m e n t e  n o  s e  a p l i c ó  u n  m i s m o  c r i t e r i o  p a r a  l a  

c o d i f i c a c i ó n .  

 

F i n a l m e n t e  e n  M o v i l a b ,  d u r a n t e  e l  a ñ o  2 0 1 3  n o  s e  o b t u v o  i n f o r m a c i ó n  f i n a n c i e r a  d e  m a n e r a  m e n s u a l ,  y a  

q u e  l o s  d i r e c t i v o s  d e  l a  m i s m a  h a n  a d o p t a d o  l a  m o d a l i d a d  d e  o b t e n c i ó n  d e  i n f o r m a c i ó n  a n u a l ,  s i t u a c i ó n  

q u e  n o  l e s  p e r m i t i ó  c o n o c e r  l o s  r e s u l t a d o s  d e  l a  g e s t i ó n  e m p r e s a r i a l  e n  p e r í o d o s  m á s  c o r t o s ,  s e a n  e s t o s  

m e n s u a l e s ,  t r i m e s t r a l e s  o  s e m e s t r a l e s ,  q u e  f a c i l i t e  l a s  m e d i d a s  y  a c c i o n e s  q u e  l a  G e r e n c i a  p o d í a  a d o p t a r  

c o n f o r m e  a  l a s  c i r c u n s t a n c i a s  q u e  s e  p r e s e n t a n  e n  d i c h o s  p e r í o d o s .  

  

R e c o m e n d a c i o n e s :  

 

A  l a  C o n t a d o r a  G e n e r a l  

 

7 )  A p l i c a r á  p r o c e d i m i e n t o s  a l t e r n a t i v o s  q u e  l e  p e r m i t a n  u t i l i z a r  e l  s i s t e m a  c o n t a b l e  e n  e l  c i e n  p o r  

c i e n t o  d e  u t i l i d a d e s  y  b o n d a d e s  d e l  s i s t e m a  c o n t a b l e  S g - N E T .  

 

8 )  C o d i f i c a r á  e l  p l a n  d e  c u e n t a s  a p l i c a n d o  u n  m i s m o  c r i t e r i o  p a r a  l o s  g r u p o s ,  s u b g r u p o s ,  c u e n t a s  d e  

m a y o r  y  a u x i l i a r e s  c u e n t e  c o n  u n  m i s m o  n i v e l  d e  d í g i t o s ,  a s i g n a n d o  a  l o s  d o s  ú l t i m o s  d í g i t o s  a  l a s  

a f i r m a c i o n e s  d e  m o v i m i e n t o ,  a s í :  

 

P r i m e r  d í g i t o :  C u e n t a s  d e  G r u p o  G e n e r a l  

S e g u n d o  d í g i t o :  C u e n t a s  d e  g r u p o s  

T e r c e r  d í g i t o :  C u e n t a s  d e  S u b g r u p o s  

C u a r t o  d í g i t o :  C u e n t a s  d e  M a y o r  G e n e r a l  

Q u i n t o  y  s e x t o  d í g i t o s :  C u e n t a s  d e  M a y o r e s  a u x i l i a r e s  

S é p t i m o  y  O c t a v o  d í g i t o s :  A u x i l i a r e s .  

 

9 )  P r o c e s a r á  l a  i n f o r m a c i ó n  f i n a n c i e r a  d e  m a n e r a  m e n s u a l  y  o b t e n d r á  l o s  e s t a d o s  f i n a n c i e r o s  p o r  

d i c h o  p e r í o d o  y  l o s  p o n d r á  e n  c o n o c i m i e n t o  d e l  G e r e n t e  G e n e r a l ,  q u i e n  a v o c a r á  d e  s u  c o n t e n i d o  y  

d i s p o n d r á  l a  a p l i c a c i ó n  d e  p r o c e d i m i e n t o s  o  a c c i o n e s  d e  c o n f o r m i d a d  c o n  l o s  r e s u l t a d o s  o b t e n i d o s  

e n  c a d a  p e r í o d o  m e n s u a l .  

 

  S i s t e m a  d e  r e c a u d a c i ó n  c o n  f u n c i o n a m i e n t o  i n d e p e n d i e n t e  

 

E l  s i s t e m a  d e  r e c a u d a c i ó n  u t i l i z a d o  e n  M o v i l a b  s e  l o  u t i l i z a  d e  m a n e r a  i n d e p e n d i e n t e  p a r a  e l  c o b r o  p o r  l a  

v e n t a  d e  s e r v i c i o s  d e  e x á m e n e s  d e  l a b o r a t o r i o ,  d e t e r m i n á n d o s e  l o  s i g u i e n t e :  
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L a  i n f o r m a c i ó n  s i r v e  p a r a  o b t e n e r  e l  m o n t o  d e  v e n t a s  a  t r a v é s  d e  l a  e m i s i ó n  d e  l o s  p e d i d o s  y  f a c t u r a s  

p e r t i n e n t e s ,  d o c u m e n t o s  q u e  u t i l i z a  l a  C o n t a d o r a  G e n e r a l  p a r a  p r o c e d e r  a  r e g i s t r a r  l o s  v a l o r e s  

r e c a u d a d o s  y  v o l u m e n  d e  v e n t a s  a l  c o n t a d o  y  a  c r é d i t o ,  a c t i v i d a d e s  q u e  d e b e  r e a l i z a r  m a n u a l m e n t e  p o r  

c u a n t o  e s t e  s i s t e m a  n o  s e  e n c u e n t r a  i n t e r r e l a c i o n a d o  c o n  e l  s i s t e m a  d e  c o n t a b i l i d a d ,  l o  q u e  i m p i d e  

e s t a b l e c e r  l a  c o n e x i ó n  n e c e s a r i a  p a r a  q u e  l a  i n f o r m a c i ó n  f l u y a  i n f o r m á t i c a m e n t e .  

 

L o  d e s c r i t o  e n  e l  p á r r a f o  a n t e r i o r  g e n e r a  d e s p e r d i c i o  d e  t i e m p o  y  r e c u r s o s  i n s t i t u c i o n a l e s  c o n s i d e r a n d o  e l  

v o l u m e n  d e  v e n t a s  m e n s u a l e s  q u e  p r o d u c e  l a  C o m p a ñ í a ,  p o r q u e  f u e  n e c e s a r i o  a p l i c a r  p r o c e d i m i e n t o s  

a l t e r n o s  p a r a  r e c o p i l a r  l a  i n f o r m a c i ó n  m a n u a l m e n t e  e  i n g r e s a r  l o s  d a t o s  a l  s i s t e m a  c o n t a b l e  p r e v i o  l a  

c o n c i l i a c i ó n  d e  s a l d o s  p e r t i n e n t e s  y  o b t e n e r  e l  r e s u l t a d o  d e l  p e r í o d o .  

 

R e c o m e n d a c i ó n :  

 

A l  G e r e n t e  G e n e r a l  

 

1 0 )  S o l i c i t a r á  a l  D i r e c t o r i o  d e  M o v i l a b  l a  a u t o r i z a c i ó n  c o r r e s p o n d i e n t e  a  e f e c t o s  d e  c o n s e g u i r  q u e  s e  

i m p l e m e n t e  u n  s o l o  s i s t e m a  i n f o r m á t i c o  p a r a  p r o c e s a r  l a  i n f o r m a c i ó n  f i n a n c i e r a  d e  m a n e r a  

a u t o m a t i z a d a ,  l o  c u a l  g a r a n t i z a r á  o b t e n e r  i n f o r m a c i ó n  f i n a n c i e r a  y  c o n t a b l e  d e  m a n e r a  r á p i d a ,  

o p o r t u n a ,  s e g u r a  y  c o n f i a b l e .     

 

  C o n c i l i a c i ó n  t r i b u t a r i a  d e l  e j e r c i c i o  2 0 1 3 .  

 

R e s p e c t o  d e  l a  u t i l i d a d  o b t e n i d a  e n  e l  e j e r c i c i o  e c o n ó m i c o  2 0 1 3 ,  l a  c o n c i l i a c i ó n  t r i b u t a r i a  r e a l i z a d a  p o r  l a  

C o n t a d o r a  d e  l a  C o m p a ñ í a  e s  l a  s i g u i e n t e :  

CONCEPTO VALOR USD.

TOTAL INGRESOS 753.376,63

 - TOTAL GASTOS 622.563,30

 = Utilidad del Ejercicio antes de distribución 130.813,33

 - 15 % Participación a empleados 19.622,00

 = Utilidad del ejercicio después de participación de  trabajadores 111.191,33

ADICIONES (+) DISMINUCIONES (-)

 + Gastos no deducibles 1.618,85

 = Base imponible para cálculo del Impuesto a la Renta 2013 (Utilidad Gravable) 112.810,18

 - 22 % Impuesto a la Renta 24.818,24

 - Anticipo a la Renta 2012 7.903,66

 - Retenciones en la Fuente 1.937,98

 + Saldo del anticipo pendiente de pago 701,16

Impuesto por pagar ejercicio económico 2013 15.677,76

 = Utilidad antes de reserva 86.373,09

 - Reserva legal 10 % 8.637,31

 = UTILIDAD A DISPOSICIÓN DE ACCIONISTAS 77.735,78
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R e c o m e n d a c i ó n :  

 

A l  G e r e n t e  G e n e r a l  

 

1 1 )  U n a  v e z  q u e  l a  i n f o r m a c i ó n  f i n a n c i e r a  s e a  a p r o b a d a  p o r  e l  D i r e c t o r i o  d e  M o v i l a b  S e r v i c i o s  

M é d i c o s  C o m p l e m e n t a r i o s  S .  A . ,  d i s p o n d r á  a  l a  C o n t a d o r a  p r o c e d a  c o n  e l  c u m p l i m i e n t o  d e  l a s  

o b l i g a c i o n e s  t r i b u t a r i a s  y  l a b o r a l e s  g e n e r a d a s  p o r  e f e c t o s  d e  l a  c o n c i l i a c i ó n  t r i b u t a r i a  d e l  a ñ o  2 0 1 3 .  

 

  O b l i g a c i o n e s  t r i b u t a r i a s  e f e c t u a d a s  o p o r t u n a m e n t e  

 

M o v i l a b  S e r v i c i o s  M é d i c o s  C o m p l e m e n t a r i o s  S .  A .  c u m p l i ó ,  d e n t r o  d e  l o s  p l a z o s  e s t a b l e c i d o s  p o r  e l  

S e r v i c i o  d e  R e n t a s  I n t e r n a s ,  c o n  l a s  o b l i g a c i o n e s  t r i b u t a r i a s  v i g e n t e s  e n  l a  L e y  d e  R é g i m e n  T r i b u t a r i o  

I n t e r n o  p a r a  e l  e j e r c i c i o  e c o n ó m i c o  2 0 1 3 ,  v e r i f i c á n d o s e  q u e  m e n s u a l m e n t e  d i c h a s  o b l i g a c i o n e s  f u e r o n  

r e a l i z a d a s  e l e c t r ó n i c a m e n t e  d e  a c u e r d o  c o n  e l  o r d e n  e s t a b l e c i d o  c o n f o r m e  c o n  e l  n o v e n o  d í g i t o  d e l  

R e g i s t r o  Ú n i c o  d e  C o n t r i b u y e n t e s  d e  M o v i l a b  S e r v i c i o s  M é d i c o s  C o m p l e m e n t a r i o s  S .  A . ,  s i n  e m b a r g o  s e  

d e t e r m i n ó  i n c o n s i s t e n c i a s  e n  a l g u n o s  m e s e s  p o r  l o  q u e  f u e  n e c e s a r i o  s u g e r i r  s e  r e a l i c e n  d e c l a r a c i o n e s  

s u s t i t u t i v a s  f a c u l t a d a s  l e g a l m e n t e .  

 

A n e x o  T r a n s a c c i o n a l  S i m p l i f i c a d o :  

 

L a  i n f o r m a c i ó n  r e l a c i o n a d a  c o n  l o s  a n e x o s  t r a n s a c c i o n a l e s  s i m p l i f i c a d o s  m e n s u a l e s  ( A T S ) ,  e x i g i d o s  p o r  

e l  S e r v i c i o  d e  R e n t a s  I n t e r n a s ,  c o n s i d e r a n d o  l a  i n f o r m a c i ó n  m e n s u a l  q u e  m a n t i e n e  l a  C o m p a ñ í a  e n  e l  

m ó d u l o  i n f o r m á t i c o  d e  v e n t a  d e  s e r v i c i o s  m é d i c o s ,  f u e r o n  d e c l a r a d o s  i n f o r m á t i c a m e n t e  d e n t r o  d e l  p l a z o  

e s t a b l e c i d o  y  e n  c u m p l i m i e n t o  a  l o  d i s p u e s t o  e n  e l  a r t í c u l o  1  d e  l a  R e s o l u c i ó n  N A C - D G E R C G C 1 3 -

0 0 4 5 0 ,  d e l  2 7  d e  a g o s t o  d e  2 0 1 3 ,  s e g ú n  s e  d e t a l l a  a  c o n t i n u a c i ó n :  

 

1891712835001 ene-13 1167005 CARGA DEFINITIVA 2013-08-02 14:48

1891712835001 feb-13 1166985 CARGA DEFINITIVA 2013-08-02 14:46

1891712835001 mar-13 1459160 CARGA DEFINITIVA 2013-08-29 13:40

1891712835001 abr-13 1459165 CARGA DEFINITIVA 2013-08-29 13:41

1891712835001 may-13 1707730 CARGA DEFINITIVA 2013-09-23 15:28

1891712835001 jun-13 1707738 CARGA DEFINITIVA 2013-09-23 15:28

1891712835001 jul-13 1839286 CARGA DEFINITIVA 2013-10-09 15:33

1891712835001 ago-13 1839289 CARGA DEFINITIVA 2013-10-09 15:34

1891712835001 sep-13 2065598 CARGA DEFINITIVA 2013-11-08 16:03

1891712835001 oct-13 2065591 CARGA DEFINITIVA 2013-11-08 16:03

1891712835001 nov-13 2958230 CARGA DEFINITIVA 2014-02-12 10:34

1891712835001 dic-13 2523522 CARGA DEFINITIVA 2014-01-14 13:01

Informante Periodo Secuencial Estado Fecha de Carga

 

 

C o m o  s e  p u e d e  a p r e c i a r  e n  e l  c u a d r o  a n t e r i o r ,  l a s  f e c h a s  d e  c a r g a  d e  l a s  d e c l a r a c i o n e s  d e l  p e r í o d o  

c o r r e s p o n d e n  a  a q u e l l a s  e n  l a s  c u a l e s  s e  r e a l i z a r o n  d e c l a r a c i o n e s  s u s t i t u t i v a s ,  d e b i d o  q u e  a l g u n o s  

p r o v e e d o r e s  n o  e n t r e g a r o n  a  t i e m p o  l a s  f a c t u r a s  o r i g i n a l e s ,  r a z ó n  p o r  l a  q u e  n o  s e  i n c l u y e r o n  l a s  m i s m a s  

a l  r e a l i z a r  l a s  p r i m e r a s  d e c l a r a c i o n e s ,   a s í  c o m o  p o r q u e  n o  s e  i n c l u y e r o n  l a  t o t a l i d a d  d e  l a s  v e n t a s  

o c a s i o n a d a s  e n  e l  m e s  d e c l a r a d o ,  s i e n d o  n e c e s a r i o  s u s t i t u i r l a s  e n  l a s  f e c h a s  q u e  c o n s t a n  e n  e l  c u a d r o  p a r a  

g e n e r a r  i n f o r m a c i ó n  v e r d a d e r a ,  c u y o s  v a l o r e s  d e c l a r a d o s  s e  d e t a l l a n  e n  e l  s i g u i e n t e  c u a d r o .  

http://www.sri.gob.ec/DocumentosAlfrescoPortlet/descargar/a0219347-46a2-4096-a91f-0c630996c055/NAC-DGERCGC13-00450.pdf
http://www.sri.gob.ec/DocumentosAlfrescoPortlet/descargar/a0219347-46a2-4096-a91f-0c630996c055/NAC-DGERCGC13-00450.pdf


C . P . A .  D R .  A L C Í B A R  C A R R I L L O  Y Á N E Z    A U D I T O R  A U T O R I Z A D O .  S C -  2 2 0 .  S E P S - 0 0 6 6  

A m b a t o :  0 3 2  8 4 1  6 2 9  /  0 3 2 8 5 6 4 4 6 .  Q u i t o :  0 2 3  1 9 4  2 9 2  C e l . :  0 9 9 9 0 3 9 5 6 8  

 

  

A u d i t o r i a  F i n a n c i e r a  2 0 1 3  M o v i l a b  S e r v i c i o s  M é d i c o s  C o m p l e m e n t a r i o s  S .  A .  P á g i n a  2 4  

D e  l a  c o n c i l i a c i ó n  d e  v a l o r e s  d e c l a r a d o s  d e  l a s  v e n t a s  r e a l i z a d a s  e n t r e  l a  i n f o r m a c i ó n  q u e  c o n s t a  e n  l a s  

d e c l a r a c i o n e s  m e n s u a l e s  d e l  I V A  y  a q u e l l a s  q u e  c o n s t a n  e n  l a  d e c l a r a c i ó n  a n u a l  d e l  I m p u e s t o  a  l a  R e n t a ,  

s e  d e t e r m i n a r o n  i n c o n s i s t e n c i a s  e n  c u a n t o  a l  m o n t o  d e  l o s  v a l o r e s  d e  v e n t a s ,  d a n d o  u n  t o t a l  d e  $ . 1 3 1 , 7 2 .  

 

L a  i n c o n s i s t e n c i a  d e  $ .  1 3 1 , 7 2  s e  g e n e r ó  d u r a n t e  e l  a ñ o  2 0 1 3  c o m o  r e s u l t a d o  a c u m u l a d o  d e s d e  e n e r o  

h a s t a  d i c i e m b r e  d e  e s e  a ñ o ,  c u y o  d e t a l l e  e s  e l  s i g u i e n t e :  

 

SEGÚN 

DECLARACIONES 

MENSUALES

VENTAS NETAS 

GRAVADAS CON 

TARIFA 0% DESCUENTOS

VENTAS 

NETAS
DECLARACIONES

Enero 62.300,52                       62.300,52       59.366,25                 2.934,27                

Febrero 63.250,71                       63.250,71       63.250,74                 (0,03)                       

Marzo 50.816,57                       50.816,57       50.759,34                 57,23                      

Abril 68.212,52                       3.537,66        64.674,86       65.043,00                 (368,14)                  

Mayo 62.695,26                       62.695,26       63.165,86                 (470,60)                  

Junio 60.299,29                       59,20              60.240,09       61.519,71                 (1.279,62)               

Julio 63.411,38                       63.411,38       60.019,88                 3.391,50                

Agosto 69.128,09                       134,10            68.993,99       69.047,47                 (53,48)                     

Septiembre 60.321,06                       129,70            60.191,36       59.219,53                 971,83                    

Octubre 66.004,60                       502,00            65.502,60       65.647,50                 (144,90)                  

Noviembre 63.010,58                       439,40            62.571,18       63.090,93                 (519,75)                  

Diciembre 58.542,89                       1.746,27        56.796,62       61.183,21                 (4.386,59)               

TOTALES 747.993,47                     6.548,33        741.445,14     741.313,42               131,72                    

MESES  2013
DIFERENCIAS 

MENSUALES

SEGÚN LIBROS

 

 

C a b e  r e c a l c a r  q u e  l a s  d i f e r e n c i a s  d e t a l l a d a s  s e  p r o d u j e r o n  d e b i d o  a  q u e  e n  e l  s i s t e m a  d e  

r e c a u d a c i ó n  s e  i n g r e s a r o n  l o s  p e d i d o s  d e  c o n v e n i o s  q u e  n o  h a n  s i d o  f a c t u r a d o s  p o r q u e  p o r  

e j e m p l o  s e  r e a l i z a r o n  e x á m e n e s  d e  u n a  d e t e r m i n a d a  e m p r e s a  e n  e l  m e s  d e  e n e r o  y  l a  f a c t u r a  s e  l a  

e m i t i ó  e n  f e b r e r o .  

 

E s t a  d i f e r e n c i a  f u e  s o l u c i o n a d a  p o r  l a  C o n t a d o r a  G e n e r a l  a  t r a v é s  d e  u n a  d e c l a r a c i ó n  s u s t i t u t i v a  

r e a l i z a d a  e l  2 9  d e  a b r i l  d e  2 0 1 4 ,  c o n  e l  f o r m u l a r i o  1 0 4 ,  c o n  c o m p r o b a n t e  p a r a  p a g o  

8 7 0 9 1 1 5 2 8 4 5 4  y  n ú m e r o  d e  s e r i e  8 7 0 9 1 1 5 2 8 4 5 4 ,  c o n  l o  c u a l  l a s  d e c l a r a c i o n e s  m e n s u a l e s  

r e a l i z a d a s  a l  S e r v i c i o  d e  R e n t a s  I n t e r n a s  r e f l e j a r o n  l a s  v e n t a s  n e t a s  r e a l e s .  

 

  D e c l a r a c i o n e s  m e n s u a l e s  p o r  e l  I m p u e s t o  a l  V a l o r  A g r e g a d o .  ( I V A )  

 

C o m o  s e  p u e d e  a p r e c i a r  e n  e l  c u a d r o  s i g u i e n t e  e l  v a l o r  r e t e n i d o  p o r  c o n c e p t o  d e  I V A  a l c a n z ó  a  $ .  

1 9 . 0 6 4 , 2 8 ,  v a l o r  q u e  e s  c o i n c i d e n t e  e n t r e  e l  m o n t o  r e g i s t r a d o  e n  l o s  r e g i s t r o s  c o n t a b l e s  d e  l a  E m p r e s a  c o n  

a q u e l l o s  q u e  s e  d e c l a r a r o n  e n  e l  f o r m u l a r i o  1 0 4  p a r a  e l  S e r v i c i o  d e  R e n t a s  I n t e r n a s ,  o b s e r v á n d o s e  q u e  e n  

e l  m e s  d e  j u n i o  s e  p r e s e n t ó  u n a  d i f e r e n c i a  e n  m á s  d e  $ .  0 , 0 1  y  e n  s e p t i e m b r e  u n a  d i f e r e n c i a  e n  m e n o s  d e  

$ .  0 , 0 1 .   
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Descripción Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total

Total de retenciones según 
declaraciones (casillero 799) (a) 4.683,99 868,15 703,77 953,18 1.268,31 2.363,06 1.031,04 1.150,49 1.124,13 568,00 1.763,76 2.586,40 19.064,28

Diferencia (Ver Nota General) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,01 0,00 0,00 -0,01 0,00 0,00 0,00 0,00

Total de retenciones según libros 4.683,99 868,15 703,77 953,18 1.268,31 2.363,07 1.031,04 1.150,49 1.124,12 568,00 1.763,76 2.586,40 19.064,28
 

 

  D e c l a r a c i o n e s  d e  l a s  R e t e n c i o n e s  e n  l a  F u e n t e  d e l  1 % ,  2 % , 5 %  y  8  % .  

 

C o n  e l  f o r m u l a r i o  1 0 3  s e  r e a l i z a r o n  l a s  d e c l a r a c i o n e s  d e  l a s  r e t e n c i o n e s  e n  l a  f u e n t e  d e l  1  % ,  2  % ,  5 % ,  y  

8 % ,  s o b r e  l a s  o p e r a c i o n e s  f i n a n c i e r a s  r e l a c i o n a d a s  c o n  l a s  a d q u i s i c i o n e s  d e  b i e n e s  y  s e r v i c i o s  q u e  

M o v i l a b  S e r v i c i o s  M é d i c o s  C o m p l e m e n t a r i o s  S .  A . ,  o b l i g a c i o n e s  t r i b u t a r i a s  q u e  f u e r o n  d e c l a r a d a s  

m e n s u a l m e n t e  e n  l o s  p l a z o s  p r e v i s t o s  p o r  e l  S e r v i c i o  d e  R e n t a s  I n t e r n a s ,  c o n  e l  s i g u i e n t e  d e t a l l e :  

 

No. de Serie Período 
Fiscal

Impuesto
Valor a 
Pagar 
USD.

Fecha de 
Declaración

870712528285 1/2013 Retenciones en la Fuente 4.292,59 14/02/2013

870722349915 1/2013 Formulario Múltiple de Pagos 4.336,42 08/03/2013

870789801372 1/2013 Retenciones en la Fuente 0,00 31/07/2013

870725914201 2/2013 Retenciones en la Fuente 878,85 13/03/2013

870789803229 2/2013 Retenciones en la Fuente 0,00 31/07/2013

870742116553 3/2013 Retenciones en la Fuente 804,06 15/04/2013

870802501149 3/2013 Retenciones en la Fuente 0,00 29/08/2013

870753118402 4/2013 Retenciones en la Fuente 937,97 10/05/2013

870802501654 4/2013 Retenciones en la Fuente 0,00 29/08/2013

870766653207 5/2013 Retenciones en la Fuente 1.395,86 12/06/2013

870780211970 6/2013 Retenciones en la Fuente 2.249,47 12/07/2013

870813254371 6/2013 Retenciones en la Fuente 0,00 23/09/2013

870794903506 7/2013 Retenciones en la Fuente 1.083,25 13/08/2013

870805625283 8/2013 Retenciones en la Fuente 1.217,74 09/09/2013

870818121801 9/2013 Retenciones en la Fuente 1.194,19 07/10/2013

870831138670 9/2013 Retenciones en la Fuente 45,77 08/11/2013

870887158848 9/2013 Retenciones en la Fuente 3,96 14/03/2014

870831139385 10/2013 Retenciones en la Fuente 732,96 08/11/2013

870887161243 10/2013 Retenciones en la Fuente 13,25 14/03/2014

870845657113 11/2013 Retenciones en la Fuente 1.709,70 13/12/2013

870858045622 12/2013 Retenciones en la Fuente 2.593,36 14/01/2014

SUMAN: 23.489,40  

  

D e  i g u a l  m a n e r a  l a s  d e c l a r a c i o n e s  d e  a l g u n o s  m e s e s  f u e r o n  r e a l i z a d a s  h a s t a  p o r  t r e s  o c a s i o n e s ,  p o r  l a s  

r a z o n e s  d e s c r i t a s  e n  l o  r e l a c i o n a d o  c o n  e l  a n e x o  t r a n s a c c i o n a l  s i m p l i f i c a d o ,  p o r  l o  q u e  f u e  n e c e s a r i o  

s u s t i t u i r l a s  e n  l a s  f e c h a s  q u e  c o n s t a n  e n  e l  c u a d r o  a n t e r i o r .  

 

R e c o m e n d a c i o n e s :  

 

A l  G e r e n t e  G e n e r a l  

 

1 2 )  S e  m a n t e n d r á  v i g i l a n t e  d e l  c u m p l i m i e n t o  o p o r t u n o  d e  l a s  o b l i g a c i o n e s  t r i b u t a r i a s  a  e f e c t o s  d e  

e v i t a r  o b s e r v a c i o n e s  p o r  p a r t e  d e l  S e r v i c i o  d e  R e n t a s  I n t e r n a s .  
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A m b a t o :  0 3 2  8 4 1  6 2 9  /  0 3 2 8 5 6 4 4 6 .  Q u i t o :  0 2 3  1 9 4  2 9 2  C e l . :  0 9 9 9 0 3 9 5 6 8  
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1 3 )  D i s p o n d r á  a  l a  C o n t a d o r a  G e n e r a l :  

 

-  Q u e  m e n s u a l m e n t e  l e  p r o p o r c i o n e  c u a d r o s  c o m p a r a t i v o s  d e  l a s  d e c l a r a c i o n e s  d e  l a s  o b l i g a c i o n e s  

t r i b u t a r i a s ,  e n t r e  l o s  v a l o r e s  c o n s t a n t e s  e n  l o s  r e g i s t r o s  c o n t a b l e s  c o n  a q u e l l o s  q u e  f u e r o n  

d e c l a r a d o s  t a n t o  d e l  I m p u e s t o  a l  V a l o r  A g r e g a d o  c o n  d e  l a s  r e t e n c i o n e s  e n  f u e n t e ,  c o n  l o  c u a l  s e  

e v i t a r á  g e n e r a r  i n c o n s i s t e n c i a s  y  d e  p r e s e n t a r s e  l a s  m i s m a s  s e  p r o c e d a  d e  m a n e r a  i n m e d i a t a  a  

r e a l i z a r  l a s  s u s t i t u t i v a s  c o r r e s p o n d i e n t e s .  

 

-  D e  l a s  i n c o n s i s t e n c i a s  m e n s u a l e s  v e r i f i q u e  l o s  v a l o r e s  r e a l e s  y  d e  s e r  p r o c e d e n t e  r e a l i c e  l a s  

d e c l a r a c i o n e s  s u s t i t u t i v a s  p e r t i n e n t e s ,  a  e f e c t o s  d e  e v i t a r  o b s e r v a c i o n e s  p o r  p a r t e  d e l  S e r v i c i o  d e  

R e n t a s  I n t e r n a s .  

 

A N Á L I S I S  D E  R U B R O S  E X A M I N A D O S  

 

A c t i v o  D i s p o n i b l e  

 

C a j a   

 

E l  s a l d o  d e  e s t a  c u e n t a  a l  3 1  d e  d i c i e m b r e  d e  2 0 1 3  a l c a n z ó  a l  v a l o r  d e  $ .  4 . 6 4 7 , 2 4 ,  q u e  f u e  e l  r e s u l t a d o  d e  

l o s  r e g i s t r o s  d é b i t o s  y  c r é d i t o s  p r o d u c t o  d e  l a s  o p e r a c i o n e s  f i n a n c i e r a s  e n  d o n d e  i n t e r v i n o  e l  e f e c t i v o  

e m p r e s a r i a l ,  v a l o r  q u e  s e  e n c u e n t r a  c o n f o r m a d o  p o r  C a j a  G e n e r a l   p o r  $ .  4 . 4 8 0 , 7 8  y  C a j a  C h i c a  p o r  

$ . 1 6 6 , 4 6 .  

 

L a  C a j a  G e n e r a l  t i e n e  e l  s i g u i e n t e  d e s g l o s e :  

 

N o .  F E C H A  P A R T E  D E  R E C A U D A C I Ó N  V A L O R  U S D .  

1  2 0 1 3 - 1 2 - 2 3  2 0 0 , 0 0  

2  2 0 1 3 - 1 2 - 2 6  4 4 , 5 4  

3  2 0 1 3 - 1 2 - 2 7  5 3 2 , 9 2  

4  2 0 1 3 - 1 2 - 2 8  1 . 0 4 2 ,8 0  

5  2 0 1 3 - 1 2 - 2 9  3 9 6 , 0 0  

6  2 0 1 3 - 1 2 - 3 0  3 5 3 , 7 5  

7  2 0 1 3 - 1 2 - 3 0  1 . 3 3 6 ,1 6  

8  2 0 1 3 - 1 2 - 3 1  5 7 4 , 6 1  

  S A L D O  F I N A L  D E  C A J A  G E N E R A L  4 . 4 8 0 ,7 8  

 

C o m o  s e  p u e d e  a p r e c i a r  e n  e l  c u a d r o  a n t e r i o r ,  e n  e l  s a l d o  d e  $ .  4 . 4 8 0 , 7 8  c o n s t a n  r e c a u d a c i o n e s  p o r  c o b r o  

d e  s e r v i c i o s  d e  l a b o r a t o r i o ,  d e s d e  e l  2 3  h a s t a  e l  3 1  d e  d i c i e m b r e  d e  2 0 1 3 ,  e n  c o n s e c u e n c i a  n o  s e  r e a l i z a n  

d e p ó s i t o s  i n m e d i a t o s  o  a l  d í a  s i g u i e n t e  d e  s u  r e c a u d a c i ó n .  

 

R e c o m e n d a c i ó n :  

 

A l  G e r e n t e  G e n e r a l  

 

1 4 )  D i s p o n d r á  p o r  r e s c r i t o  a  l a  p e r s o n a  r e s p o n s a b l e  d e  l a s  r e c a u d a c i o n e s  e f e c t ú e  d e p ó s i t o s  i n m e d i a t o s  

e  i n t a c t o s  m á x i m o  a l  s i g u i e n t e  d í a  d e  s u  r e c a u d a c i ó n ,  c u y a  d o c u m e n t a c i ó n  d e  r e s p a l d o  e n v i a r á  d e  

m a n e r a  i n m e d i a t a  a  C o n t a b i l i d a d  p a r a  s u  r e g i s t r o  y  c o n t r o l .   

     

B a n c o s  

 

C o n c i l i a c i o n e s  b a n c a r i a s  r e a l i z a d a s  f u e r a  d e l  s i s t e m a  c o n t a b l e .  

 

L a s  c o n c i l i a c i o n e s  b a n c a r i a s  d e  l a s  c u e n t a s  c o r r i e n t e s  q u e  M o v i l a b  m a n t i e n e  e n  e l  B a n c o  B o l i v a r i a n o  y  

P r o c r e d i t  y  s i g n a d a s  c o n  l o s  n ú m e r o s  1 2 0 - 5 0 0 4 3 7 - 6  y  0 2 0 3 0 1 2 3 3 1 6 ,  r e s p e c t i v a m e n t e ,  f u e r o n  r e a l i z a d a s  

p o r  l a  C o n t a d o r a  G e n e r a l  m e s  a  m e s  d u r a n t e  e l  2 0 1 3 ,  e n  f o r m a  m a n u a l ,  d e b i d o  a  q u e  e l  p r o v e e d o r  d e l  

s i s t e m a  c o n t a b l e  a u t o m a t i z a d o  n o  h a b i l i t ó  l a  o p c i ó n  p a r a  q u e  e l  m i s m o  s i s t e m a  o b t e n g a  d i c h o  i n f o r m e ,  
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s i t u a c i ó n  q u e  g e n e r ó  l a  s u b u t i l i z a c i ó n  d e  r e c u r s o s  y  e l  d e s p e r d i c i o  d e  t i e m p o  p o r  p a r t e  d e  l a  m e n c i o n a d a  

f u n c i o n a r i a .  

 

L a s  c o n c i l i a c i o n e s  b a n c a r i a s  d e t a l l a d a s  a n t e r i o r m e n t e  m a n t i e n e n  l a  s i g u i e n t e  i n f o r m a c i ó n :  

 

Banco Procredit Cta. Cte.02030123316

RECONCILIACIÓN BANCARIA : Al 31 de diciembre de 2013.

Saldo Según Estado Bancario: 58.765,55

Menos: Cheques Girados y no cobrados: -45.214,25

F/Emisión CH. No. Valor
Detalle en Anexo 1

Depósitos en Cheques no efectivisado 2.296,60

Saldo conciliado al 31 de diciembre de 2013: 15.847,90

Saldo contable según Auxiliar de Bancos: 15.847,90

Saldo conciliado al 31 de diciembre de 2013: 15.847,90

En Dólares de los Estados Unidos de Norteamérica 

 

 

 

Banco Bolivariano. Cta. Cte.120-500437-6

RECONCILIACIÓN BANCARIA : Al 31 de diciembre de 2013.

Saldo Según Estado Bancario: 2.974,18

Menos: Cheques Girados y no cobrados: -425,73

F/Emisión CH. No. Valor
2012-12-31 2162 222,66

2013-01-01 2842 79,65

2013-01-03 4020 65,72

2013-01-04 4350 57,70

Menos: Notas de débito no registradas en Contabilidad: -30,00

2013-01-02 ND. Ch.3643 30,00

Saldo conciliado al 31 de diciembre de 2013: 2.518,45

Saldo contable según Auxiliar de Bancos: 2.518,45

Saldo conciliado al 31 de diciembre de 2013: 2.518,45

En Dólares de los estados Unidos de Norteamérica

 

 

  C o n c i l i a c i o n e s  b a n c a r i a s  c o n  c h e q u e s  e n  c i r c u l a c i ó n  c o n  u n a  a n t i g ü e d a d  d e  u n  a ñ o  y  c o n  

v a l o r e s  n e g a t i v o s .  

   

a )  D e  l a  v e r i f i c a c i ó n  a  l a  i n f o r m a c i ó n  q u e  c o n s t a  e n  l a  c o n c i l i a c i ó n  b a n c a r i a  r e a l i z a d a  p o r  l a  C o n t a d o r a  

G e n e r a l  a l  m e s  d e  d i c i e m b r e  d e  2 0 1 3 ,  s e  d e t e r m i n ó  l a  e x i s t e n c i a  d e   c h e q u e s  g i r a d o s  p e n d i e n t e s  d e  

p a g o  p o r  $ .  4 2 . 8 5 9 , 6 5 c u y a  a n t i g ü e d a d  d e  c i r c u l a c i ó n  s e  e n c u e n t r a  e n  h a s t a  t r e s c i e n t o s  s e s e n t a  y  

c i n c o  d í a s  d e s d e  l a  f e c h a  d e  e m i s i ó n ,  d e  l a  c u e n t a  c o r r i e n t e  0 2 0 3 0 1 2 3 3 1 6  q u e  M o v i l a b  S e r v i c i o s  

M é d i c o s  C o m p l e m e n t a r i o s  S .  A .  m a n t i e n e  e n  e l  B a n c o  P r o c r e d i t  S u c u r s a l  A m b a t o ,  c o m o  s e  

d e s c r i b e  e n  e l  a n e x o  1 .  

 

S i m i l a r  s i t u a c i ó n  s e  p r e s e n t a  e n  l a  c o n c i l i a c i ó n  b a n c a r i a  d e  l a  c u e n t a  c o r r i e n t e  1 2 0 - 5 0 0 4 3 7 - 7  q u e  l a  

C o m p a ñ í a  m a n t i e n e  e n  e l  B a n c o  B o l i v a r i a n o ,  e n  d o n d e  s e  d e t e r m i n ó  l a  e x i s t e n c i a  d e  4  c h e q u e s  

g i r a d o s  y  n o  c o b r a d o s  p o r  $ .  4 2 5 , 7 3 ,  c o n  u n a  a n t i g ü e d a d  d e  c i r c u l a c i ó n  d e  h a s t a  t r e s c i e n t o s  s e s e n t a  

y  c i n c o  d í a s  d e s d e  l a  f e c h a  d e  e m i s i ó n  y  u n a  n o t a  d e  d é b i t o  d e l  2  d e  e n e r o  d e  2 0 1 3  p o r  $ .  3 0 , 0 0 ,  

c o m o  s e  d e s c r i b e  e n  l a  r e c o n c i l i a c i ó n  b a n c a r i a  p e r t i n e n t e .  

  

b )  E n t r e  l o s  c h e q u e s  g i r a d o s  y  n o  c o b r a d o s  f i g u r a n  l o s  s i g u i e n t e s  v a l o r e s  q u e  s e  e n c u e n t r a n  c o n  s i g n o s  

n e g a t i v o s  q u e  s u b e s t i m a n  e l  t o t a l  d e  c h e q u e s  e n  c i r c u l a c i ó n  d e  l a  c u e n t a  c o r r i e n t e  0 2 0 0 3 0 1 2 3 3 1 6  

d e l  B a n c o  P r o c r e d i t :  
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Tipo Documento Fecha Valor RefCTble Referencia Concepto
CD INI2013 2012-12-31 -28,00 D 2348

CD INI2013 2012-12-31 -30,00 D 2348

CN 2013-12-30 -2.089,07 D Pago a Pérez Oscar

CN 2013-12-30 -207,53 D Cobro a Velasteguí Ramiro

SUMAN: -2.354,60  

 

L o  d e s c r i t o  s e  p r o d u j o  d e b i d o  a  q u e  p o r  l o s  d e p ó s i t o s  r e a l i z a d o s  e n  c h e q u e s  e l  B a n c o  d e p o s i t a r i o  

n o  a c r e d i t a  e l  s a l d o  d e  l a  c u e n t a  c o r r i e n t e  h a s t a  q u e  l o s  m i s m o s  s e  h a g a n  e f e c t i v o s  a l  3 1  d e  

d i c i e m b r e  d e  2 0 1 3 .  

  

c )  S e  d e t e r m i n ó  q u e  1  c h e q u e  g i r a d o  y  n o  c o b r a d o  c o r r e s p o n d í a  a  p a g o s  r e a l i z a d o s  a  m é d i c o s ,  p o r  

c o n c e p t o  d e  c o m i s i o n e s ,  c o n  u n a  a n t i g ü e d a d  d e  c i r c u l a c i ó n  d e  e n t r e  3 6 2  y  1 9  d í a s  d e  s u  e m i s i ó n  p o r  

u n  v a l o r  d e  $ .  1 4 9 , 8 5 ,  q u e  n o  f u e r o n  c o b r a d o s  p o r  l o s  b e n e f i c i a r i o s ,  d e s c o n o c i é n d o s e  l a s  c a u s a s  p o r  

l a s  c u a l e s  s e  p r e s e n t ó  e s t a  s i t u a c i ó n .   

 

R e c o m e n d a c i ó n :  

 

A l  G e r e n t e  G e n e r a l   

 

1 5 )  C o n  l a  i n f o r m a c i ó n  c o n s t a n t e  e n  l a s  c o n c i l i a c i o n e s  b a n c a r i a s  d e l  B a n c o  P r o c r e d i t  y  B a n c o  

B o l i v a r i a n o  a l  3 1  d e  d i c i e m b r e  d e  2 0 1 3 ,  d i s p o n d r á  a  l a  C o n t a d o r a  G e n e r a l  p r e c i s e  l o s  c o n c e p t o s  

p o r  l o s  c u a l e s  s e  e m i t i e r o n  l o s  c h e q u e s  q u e  s e  e n c u e n t r a n  e n  c i r c u l a c i ó n ,  d e t e r m i n e  s u s  c a u s a s  p o r  

l a s  c u a l e s  n o  s e  h a c e n  e f e c t i v o  s u  c o b r o  y  s e g ú n  l o s  c a s o s  p r o c e d a  a  r e i n g r e s a r l o s  y  r e c l a s i f i c a r  a  

l a s  c u e n t a s  c o r r i e n t e s  c o n  c r é d i t o s  a  c u e n t a s  p o r  p a g a r  d e  s e r  e l  c a s o  o  e n  s u  d e f e c t o  a  o t r o s  

i n g r e s o s ,  p a r a  s a n e a r  l a s  c o n c i l i a c i o n e s  b a n c a r i a s .  D e  l o s  v a l o r e s  n e g a t i v o s  d i s p o n d r á  a  l a  

C o n t a d o r a  G e n e r a l  r e a l i c e  l o s  a j u s t e s  p e r t i n e n t e s .   

 

  C o m p r o b a n t e s  d e  e g r e s o  s i n  l a  d o c u m e n t a c i ó n  p e r t i n e n t e  y  s u f i c i e n t e .  

 

E n  l a  e m i s i ó n  d e  l o s  c o m p r o b a n t e s  d e  e g r e s o  p o r  d i v e r s o s  c o n c e p t o s  s e  d e t e r m i n ó  l a s  s i g u i e n t e s  

c a s u í s t i c a s :  

 

a )  E n  l o s  c o n c e p t o s  p o r  u t i l i z a c i ó n  d e l  s e r v i c i o  t e l e f ó n i c o  d e  l a  C o r p o r a c i ó n  N a c i o n a l  d e  

T e l e c o m u n i c a c i o n e s ,  s e  g i r a r o n  c h e q u e s  a  n o m b r e  d e  l a  r e s p o n s a b l e  d e  r e c a u d a c i o n e s  y  n o  a  

n o m b r e  d e  l a  m e n c i o n a d a  c o r p o r a c i ó n ,  p o r  e j e m p l o  e l  c h e q u e  6 1 2  d e l  3  d e  e n e r o  d e  2 0 1 3  

p o r  $ .  5 7 2 , 2 9 ,  d e b i e n d o  a c l a r a r  q u e  l a s  f a c t u r a s  d e  r e s p a l d o  d e  e s t o s  e g r e s o s  f u e r o n  a q u e l l a s  

c u y o  p r o p i e t a r i o  d e  l a  l í n e a  t e l e f ó n i c a  c o r r e s p o n d e  a  M o v i l a b  S e r v i c i o s  M é d i c o s  

C o m p l e m e n t a r i o s  S .  A .  

 

b )  E n  l o s  c o m p r o b a n t e s  d e  e g r e s o  e n  e l  c o n c e p t o  n o  s e  d e s c r i b i ó  u n  r e s u m e n  d e  l a  o p e r a c i ó n  

f i n a n c i e r a ,  p o r  l o  q u e  s e  c a r e c e  d e  s u f i c i e n t e  i n f o r m a c i ó n  p a r a  e n t e n d e r  d e  m e j o r  m a n e r a  l a  

t r a n s a c c i ó n ,  s e  d e s c r i b e  s o l a m e n t e  e l  n ú m e r o  d e l  c o m p r o b a n t e  d e  e g r e s o .  

 

c )  P o r  l o s  p a g o s  m e n s u a l e s  a l  I n s t i t u t o  E c u a t o r i a n o  d e  S e g u r i d a d  S o c i a l  c o n  c h e q u e s  d e l  B a n c o  

B o l i v a r i a n o  p o r  c o n c e p t o  d e  a p o r t e s  p e r s o n a l e s  y  p a t r o n a l e s ,  F o n d o s  d e  R e s e r v a ,  P r é s t a m o s  

H i p o t e c a r i o s  y  q u i r o g r a f a r i o s  p o r  $ .  2 . 8 6 0 , 8 3 ,  n o  s e  a d j u n t a r o n  l a s  p l a n i l l a s  

c o r r e s p o n d i e n t e s ,  s o l a m e n t e  s e  a d j u n t a r o n  l a s  c o p i a s  d e  l a s  p a p e l e t a s  d e  d e p ó s i t o s .  E s t a  

s i t u a c i ó n  s e  p r e s e n t ó  p o r  c u a n t o  l a  C o n t a d o r a  G e n e r a l  m a n t i e n e  l a s  m e n c i o n a d a s  p l a n i l l a s  

e n  u n  a r c h i v o  e s p e c i a l ,  l a s  m i s m a s  q u e  f u e r o n  v e r i f i c a d a s  p o r  a u d i t o r í a .  
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R e c o m e n d a c i ó n :  

 

A l  G e r e n t e  G e n e r a l  

 

1 6 )  O r d e n a r á  a  l a  C o n t a d o r a  G e n e r a l  q u e  t o d o  c o m p r o b a n t e  d e  e g r e s o  c o n t e n g a  l a  s u f i c i e n t e ,  

l e g a l  y  c o m p e t e n t e  d o c u m e n t a c i ó n  d e  s o p o r t e ,  d e  s e r  n e c e s a r i o  m a n t e n e r  a r c h i v o s  

e s p e c i a l e s ,  e s t o s  s e  l o s  c o n f o r m a r á n  c o n  c o p i a s  d e  l o s  d o c u m e n t o s  o r i g i n a l e s  q u e  s e  

a d j u n t e n  a  l o s  c o m p r o b a n t e s  d e  e g r e s o .   

 

C u e n t a s  p o r  C o b r a r  

 

C l i e n t e s  

 

D e  l a  v e r i f i c a c i ó n  f í s i c a  r e a l i z a d a  p o r  A u d i t o r í a  E x t e r n a  a  l a s  f a c t u r a s  y  r e s u l t a d o s  d e  e x á m e n e s  d e  

l a b o r a t o r i o  p e n d i e n t e s  d e  e n t r e g a  q u e  s e  e n c u e n t r a n  e n  p o d e r  d e  l a  R e c a u d a d o r a ,  q u e  r e s p a l d a n  l o s  

c r é d i t o s  q u e  l o s  c l i e n t e s  d e b e n  c a n c e l a r  a  M o v i l a b  S e r v i c i o s  M é d i c o s  C o m p l e m e n t a r i o s  S .  A . ,  s e  

d e t e r m i n ó  l o  s i g u i e n t e :  

 

L o s  r e s u l t a d o s  c o n s t a n t e s  e n  e l  M ó d u l o  d e  C l i e n t e s  p o r  e l  c o n c e p t o  s e ñ a l a d o  e n  e l  p á r r a f o  a n t e r i o r ,  f u e r o n  

c o n c i l i a d o s  c o n  l a  t o m a  f í s i c a  e f e c t u a d a  p o r  a u d i t o r í a  a l  3 1  d e  d i c i e m b r e  d e  2 0 1 3 ,  o b t e n i é n d o s e  e l  

s i g u i e n t e  r e s u l t a d o  e n  v a l o r e s :  

 

CONSTAN EN SOBRES NO EXISTEN LOS SOBRES TOTAL

636,50 14.304,02 14.940,52

CARTERA CLIENTES

 

 

D e l  v a l o r  t o t a l  d e  c a r t e r a  d e  c l i e n t e s  d e l  s i s t e m a  d e  r e c a u d a c i ó n  a s c i e n d e  a  $ .  1 4 . 9 4 0 , 5 2  d e  l o s  

c u a l e s :  

 

E l  v a l o r  d e  $ .  6 3 6 , 5 0  c o r r e s p o n d e  a  a q u e l l o s  d e   c l i e n t e s  q u e  f i g u r a n  c o m o  p e n d i e n t e s  d e  e n t r e g a  

d e  l o s  r e s u l t a d o s  y  d e  p a g o  d e  l o  a d e u d a d o ,  c o n s e c u e n t e m e n t e  e l  c r é d i t o  t i e n e  v i g e n c i a .  

 

E l  v a l o r  d e  $ .  1 4 . 3 0 4 , 0 2  f i g u r a  c o m o  p e n d i e n t e  d e  p a g o  e n  c a r t e r a  d e  c l i e n t e s ,  p e r o  n o  s e  

c o n s t a t ó  s u  e x i s t e n c i a  e n  l o s  s o b r e s ,  i n c l u i d o  l a s  f a c t u r a s ,  e n  p o d e r  d e  l a  r e c a u d a d o r a ,  p o r  l o  

t a n t o  s e  p u e d e  i n t e r p r e t a r  c o m o  q u e  l o s  c l i e n t e s  r e t i r a r o n  s u s  e x á m e n e s  p r e v i o  h a b e r  p a g a d o  l a  

d e u d a  o  s a l d o ,  p o r  l o  t a n t o  e l  c r é d i t o  n o  t e n d r í a  v i g e n c i a ,  n i  v a l i d e z  l e g a l .  

 

P o r  o t r a  p a r t e  d e  l a  c o n c i l i a c i ó n  e f e c t u a d a  p o r  a u d i t o r i a  e n t r e  l o s  s o b r e s  q u e  s e  e n c o n t r a r o n  e n  

p o d e r  d e  l a  R e c a u d a d o r a  y  l o s  v a l o r e s  p e n d i e n t e s  d e  c a r t e r a  d e  c l i e n t e s  s e  o b t u v o  l o  s i g u i e n t e :  

 

CONSTAN EN EL DETALLE DE 

CARTERA DE CLIENTES

NO CONSTAN EN EL DETALLE 

DE CARTERA DE CLIENTES
TOTAL

706,50 970,98 1.677,48

RECAUDADORA (SOBRES POR ENTREGAR)

 

 

E l  v a l o r  t o t a l  d e  s o b r e s  e n  p o d e r  d e  l a  R e c a u d a d o r a ,  p e n d i e n t e s  d e  e n t r e g a  y  c o b r o  d e  c l i e n t e s ,  

c o n s t a t a d o  f í s i c a m e n t e  p o r  a u d i t o r i a  a s c i e n d e  a  $ .  1 . 6 7 7 , 4 8  e n  d o n d e :  

 

E l  v a l o r  d e  $ .  7 0 6 , 5 0  c o r r e s p o n d e  a  a q u e l l o s  c l i e n t e s  f i g u r a n  c o m o  p e n d i e n t e s  d e  p a g o  c o n  f a c t u r a ,  q u e  

t a m p o c o  r e t i r a r o n  l o s  e x á m e n e s  q u e  c o n s t a n  e n  l a  t o m a  f í s i c a  r e a l i z a d a  p o r  a u d i t o r i a  e n  p o d e r  d e  l a  
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A u d i t o r i a  F i n a n c i e r a  2 0 1 3  M o v i l a b  S e r v i c i o s  M é d i c o s  C o m p l e m e n t a r i o s  S .  A .  P á g i n a  3 0  

R e c a u d a d o r a ,  p o r q u e  n o  s e  a c e r c a r o n  a  r e t i r a r  l o s  r e s u l t a d o s  n i  l a s  f a c t u r a s  c o r r e s p o n d i e n t e s  e n  f o r m a  

o p o r t u n a ,  p o r  l o  q u e  e l  c r é d i t o  s e  e n c u e n t r a n  v i g e n t e .  

 

E l  v a l o r  d e  $ .  9 7 0 , 9 8  c o r r e s p o n d e  a  c l i e n t e s  q u e  c o n s t a n  e n  l a  t o m a  f í s i c a  d e  s o b r e s  q u e  m a n t i e n e  l a  

r e c a u d a d o r a  p o r  e x á m e n e s  d e  l a b o r a t o r i o  p e n d i e n t e s  d e  e n t r e g a ,  p e r o  q u e  n o  c o n s t a n  e n  d e t a l l e  d e  c a r t e r a  

d e  c l i e n t e s  o  c o m o  p e n d i e n t e s  d e  p a g o ,  p o r q u e  t a m p o c o  s e  e n t r e g ó  l a  f a c t u r a  ,  p o r  l o  t a n t o  d i c h o s  c l i e n t e s  

h a b r í a n  c a n c e l a d o  s u s  c r é d i t o s  p e r o  n o  r e t i r a r o n  s u s  e x á m e n e s .  

 

L o  d e s c r i t o  s e  p r e s e n t a  p o r  c u a n t o  a l  c o n s t a t a r  l o s  s o b r e s  c o n  l a  d o c u m e n t a c i ó n  d e  l o s  r e s u l t a d o s  d e  l o s  

e x á m e n e s  d e  l a b o r a t o r i o  r e a l i z a d o s  y  n o  e n t r e g a d o s  a  l o s  c l i e n t e s  s e  e n c o n t r a r o n  a l g u n o s  c a s o s  c o m o  l o s  

s i g u i e n t e s :  

 

  S i n  l a  f a c t u r a  e n  e l  s i s t e m a  c o n s t a  u n  s e l l o  r o j o  d e  f a c t u r a d o .  

  L a  f a c t u r a  s e  e n c u e n t r a  e m i t i d a  p o r  e l  t o t a l  d e l  s e r v i c i o  b r i n d a d o ,  n o  s e  d e s c r i b e  e l  í t e m  d e  e x a m e n . .  

  L a  f a c t u r a  s e  e n c u e n t r a  e m i t i d a  p o r  e l  t o t a l  d e l  s e r v i c i o  y  s i n  q u e  e x i s t a  l o s  r e s u l t a d o s  d e  l o s  

e x á m e n e s  r e a l i z a d o s .  

 

R e c o m e n d a c i ó n :  

 

A l  G e r e n t e  G e n e r a l  

  

1 7 )  D i s p o n d r á  a  l a  C o n t a d o r a  G e n e r a l  q u e  c o n  l a  n u e v a  i n f o r m a c i ó n  q u e  p r o v e a  e l  s i s t e m a  d e  

f a c t u r a c i ó n  y  c o b r o s  y  c o n  l o s  r e p o r t e s  d i a r i o s  d e  c a j a ,  c o n c i l i a r á  l a  c a r t e r a  d e  c l i e n t e s  c o n  l o s  

s a l d o s  c o n t a b l e s  q u e  m a n t e n d r á  e n  e l  m ó d u l o  d e  c o n t a b i l i d a d ,  v e r i f i c a n d o  q u e  l o s  r e p o r t e s  d i a r i o s  

d e  c a j a  s e a n  c o i n c i d e n t e s  c o n  l o  r e c a u d a d o  p o r  v e n t a s  e n  e f e c t i v o  y  c o n  l o  r e c u p e r a d o  p o r  c r é d i t o s  

p e n d i e n t e s .    

 

 

P a s i v o s  

 

  P a g o  d e  l a  C o n t r i b u c i ó n  a  l a  S u p e r i n t e n d e n c i a  d e  C o m p a ñ í a s  e n  b a s e  a l  t o t a l  d e  a c t i v o s  a l  3 1  

d e  d i c i e m b r e  d e  2 0 1 2 .  

 

M e d i a n t e  c o m p r o b a n t e  d e  e g r e s o  8 6 8 0  d e  3 0  d e  s e p t i e m b r e  d e  2 0 1 3 ,  s e  e m i t i ó  e l  c h e q u e  1 1 3 5  d e  l a  

C u e n t a  C o r r i e n t e  0 2 0 0 3 0 1 2 3 3 1 6  q u e  s e  m a n t i e n e  e n  e l  B a n c o  P r o c r e d i t  p o r  e l  v a l o r  d e  $ .  8 5 9 , 6 2 ,  p o r  

c o n c e p t o  d e  c o n t r i b u c i ó n  d e l  a ñ o  2 0 1 2  a  f a v o r  d e  l a  S u p e r i n t e n d e n c i a  d e  C o m p a ñ í a s ,  q u e  f u e  d e p o s i t a d o  

e n  e l  B a n c o  d e l  P a c í f i c o  a  n o m b r e  d e  l a  m e n c i o n a d a  s u p e r i n t e n d e n c i a  c o n  p a p e l e t a  d e  d e p ó s i t o  s i n  

n ú m e r o  c o n  r e f e r e n c i a  4 6 0 8 1 1 0 1  d e  l a  f e c h a  a n t e s  m e n c i o n a d a .  

 

P a s i v o s  a  C o r t o  P l a z o  

 

E n  e s t e  g r u p o  d e  a f i r m a c i o n e s  s e  r e g i s t r ó  l a  r e l a c i o n a d a  c o n  “ C u e n t a s  p o r  p a g a r  a c c i o n i s t a s  v e n t a  

c o n s u l t o r i o s ”  p o r  $ .  4 8 7 . 3 2 0 , 4 4  q u e  r e p r e s e n t a  e l  8 4  %  d e l  t o t a l  d e l  p a s i v o  a  c o r t o  p l a z o  q u e  a l c a n z a  a l  

v a l o r  d e  $ .  5 7 9 . 4 2 0 , 2 7 .  

 

E s t a  a f i r m a c i ó n  c o r r e s p o n d e  a  l o s  v a l o r e s  q u e  a l g u n o s  m é d i c o s  e n t r e g a r o n  a  M o v i l a b  S e r v i c i o s  M é d i c o s  

C o m p l e m e n t a r i o s  S .  A . ,  p a r a  l a  a d q u i s i c i ó n  d e  c o n s u l t o r i o s  e n  l a  T o r r e  M é d i c a ,  l a  m i s m a  q u e  s e  

e n c u e n t r a  c o n c l u i d a  s u  c o n s t r u c c i ó n  f í s i c a  y  e n  p l e n o  f u n c i o n a m i e n t o ,  p e r o  q u e  p o r  l a  f a l t a  d e  l a  

d o c u m e n t a c i ó n  l e g a l  y  p e r t i n e n t e  n o  h a  s i d o  p o s i b l e  l e g a l i z a r  l a  t r a n s f e r e n c i a  d e  d o m i n i o  m e d i a n t e  l a  

v e n t a s  d e  l o s  m e n c i o n a d o s  l a b o r a t o r i o s ,  l o  q u e  n o  p e r m i t e  c a n c e l a r  e s t a s  c u e n t a s  p o r  p a g a r ,  s i n  p o d e r  

p r e c i s a r  e l  t i e m p o  e n  e l  c u a l  s e a  p o s i b l e  c o n c l u i r  e l  t r á m i t e  d e  v e n t a ,  y a  q u e  n o  d e p e n d e  d e  l a  g e s t i ó n  

i n s t i t u c i o n a l  n i  g e r e n c i a l  s i n o  q u e  m á s  b i e n  s e  e n c u e n t r a  a  e x p e n s a s  d e  f a c t o r e s  e x t e r n o s  q u e  n o  e s t á n  a l  

a l c a n c e  d e  l o s  d i r e c t i v o s  s o l u c i o n a r l o s .  
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L a  a f i r m a c i ó n  e n  m e n c i ó n ,  p o r  e l  m o n t o  r e p r e s e n t a t i v o  c o n  r e l a c i ó n  a l  t o t a l  d e l  p a s i v o  a  c o r t o  p l a z o ,  

a f e c t a  n e g a t i v a m e n t e  e n  l a  i n t e r p r e t a c i ó n  d e  í n d i c e s  f i n a n c i e r o s  t a l e s  c o m o  L i q u i d e z ,  C a p i t a l  d e  T r a b a j o ,  

R a z ó n  C o r r i e n t e ,  e n t r e  o t r o s ,  y a  q u e  b a j a n  s i g n i f i c a t i v a m e n t e  s u s  r e s u l t a d o s  

 

R e c o m e n d a c i ó n :  

 

A l  G e r e n t e  G e n e r a l  

 

1 8 )  D i s p o n d r á  a  l a  C o n t a d o r a  r e c l a s i f i q u e  l a  “ C u e n t a s  p o r  p a g a r  a c c i o n i s t a s  v e n t a  c o n s u l t o r i o s ”  d e l  

g r u p o  2 1 1 1  “ C u e n t a s  p o r  P a g a r ”  a l  g r u p o  2 1 1 9  d e  “ O t r o s  P a s i v o s ” ,  c o n  l o  c u a l  s e  r e f l e j a r á  d e  

m a n e r a  a d e c u a d a  a l  p a s i v o  a  c o r t o  p l a z o  c o n  o b l i g a c i o n e s  p e r t i n e n t e s .   

 

P a s i v o  a  L a r g o  P l a z o  

 

  A u s e n c i a  d e  c o n t r o l  i n d i v i d u a l  d e  P r é s t a m o s  b a n c a r i o s  h i p o t e c a r i o s  c o n f o r m e  a  l a s  t a b l a s  d e  

a m o r t i z a c i ó n .  

 

D e s d e  e l  4  d e  m a r z o  d e l  2 0 1 1  M o v i l a b  S e r v i c i o s  M é d i c o s  C o m p l e m e n t a r i o s  S .  A . ,  o b t u v o  p r é s t a m o s  

h i p o t e c a r i o s  e n  e l  B a n c o  P r o c r e d i t ,  a s í :  

 

DESDE HASTA
02-03678550 120.000,00 11,07 2011-03-04 2015-03-04 4

02-03704891 30.000,00 11,07 2011-06-30 2016-04-20 5

02-03756229 50.000,00 11,07 2012-04-18 2016-04-20 4

TOTAL: 200.000,00

NÚMERO
VALOR 

PRÉSTAMO
VIGENCIA PLAZO EN 

AÑOS

TASA INTERÉS 

ANUAL

 

 

A l  1  d e  e n e r o  d e  2 0 1 3 ,  e l  c o n t r o l  s o b r e  l a s  c a n c e l a c i o n e s  d e  l a s  c u o t a s  m e n s u a l e s  o  a m o r t i z a c i o n e s  s e  l o  

m a n t e n í a  e n  u n a  s o l a  c u e n t a  d e  m a n e r a  g e n e r a l  y  n o  p o r  s e p a r a d o ,  s i e n d o  n e c e s a r i o  a b r i r  a u x i l i a r e s  

i n d i v i d u a l e s  p o r  c a d a  p r é s t a m o ,  a n t e  l o  c u a l  C o n t a d o r a  G e n e r a l  p r o c e d i ó  a  c l a s i f i c a r  l o s  p r é s t a m o s  

b a n c a r i o s  o b t e n i d o s  e n  e l  B a n c o  P r o c r e d i t ,  d e t e r m i n á n d o s e  d i f e r e n c i a s  e n t r e  e l  s a l d o  c o n t a b l e  y  l a  

s u m a t o r i a  d e  l o s  s a l d o s  i n d i v i d u a l e s  c o n s t a n t e s  e n  l a s  t a b l a s  d e  a m o r t i z a c i ó n  p r o p o r c i o n a d a s  p o r  l a  

i n s t i t u c i ó n  b a n c a r i a ,  a s í :  

 

NÚMERO

SALDO SEGÚN TABLA 
DE AMORTIZACIÓN AL 

31 DE DICIEMBRE DE  
2012

SALDO EE.FF. 
AL 2012-12-31 

(Global)
DIFERENCIA

SALDO SEGÚN 
TABLA DE 

AMORTIZACIÓN 
2013

SALDO EE.FF. 
AL 2013-12-31

02-03678550 74.054,62 43.425,04 43.425,04
02-03704891 17.109,74 6.658,21 6.658,21
02-03756229 47.489,81 35.048,96 35.048,96
SUMAN 138.654,17 130.642,67 8.011,50 85.132,21 85.132,21

 

 

C o m o  s e  p u e d e  a p r e c i a  e n  e l  c u a d r o  a n t e r i o r  a l  3 1  d e  d i c i e m b r e  d e  2 0 1 2 ,  e l  s a l d o  d e l  B a l a n c e  G e n e r a l  p o r  

l o s  t r e s  p r é s t a m o s  f u e  d e  $ .  1 3 0 . 6 4 2 , 6 7 ,  r e g i s t r a d o  e n  l a  c u e n t a  2 2 1 0 1 ,  “ P r é s t a m o s  H i p o t e c a r i o s  B a n c o  

P r o c r e d i t ” ,  m i e n t r a s  q u e  l a  s u m a t o r i a  d e  l o s  m i s m o s  a s c e n d i ó  a  $ .  1 3 8 . 6 5 4 , 1 7 ,  d e t e r m i n á n d o s e  e n  

c o n s e c u e n c i a  u n a  d i f e r e n c i a  e n t r e  l o s  d o s  s a l d o s  m e n c i o n a d o s  d e  $ .  8 . 0 1 1 , 5 0 ,  r a z ó n  p o r  l a  c u a l ,  l a  

C o n t a d o r a  G e n e r a l  p r o c e d i ó  a  r e c l a s i f i c a r  l o s  p r é s t a m o s  a p e r t u r a n d o  c u e n t a s  i n d i v i d u a l e s  d e  c o n f o r m i d a d  

c o n  l a s  c i f r a s  c o n s t a n t e s  e n  c a d a  u n a  d e  l a s  t a b l a s  d e  a m o r t i z a c i ó n  e n t r e g a d a s  p o r  e l  B a n c o  P r o c r é d i t ,  a l  

3 1  d e  d i c i e m b r e  d e  2 0 1 2 .  
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A u d i t o r i a  F i n a n c i e r a  2 0 1 3  M o v i l a b  S e r v i c i o s  M é d i c o s  C o m p l e m e n t a r i o s  S .  A .  P á g i n a  3 2  

L a  d i f e r e n c i a  e s t a b l e c i d a  d e  $ .  8 . 0 1 1 , 5 0  s e  l o  r e g i s t r ó  e n  l a  c u e n t a  5 4 0 2  “ I n t e r e s e s  P r é s t a m o s ” ,  

c o n s i d e r a n d o  q u e  M o v i l a b  c a n c e l ó  o p o r t u n a m e n t e  l a s  c u o t a s  m e n s u a l e s  d e  a m o r t i z a c i ó n  c o n f o r m a d a s  p o r  

e l  c a p i t a l  y  l o s  i n t e r e s e s  r e s p e c t i v o s  q u e  c o n s t a r o n  e n  l a s  t a b l a s  d e  a m o r t i z a c i ó n ,  h a s t a  e l  3 1  d e  d i c i e m b r e  

d e  2 0 1 2 ,  y a  q u e  e m p r e s a  n o  r e g i s t r a  c o m o  o b l i g a c i o n e s  d i f e r i d a s  d e  p a g o  l o s  v a l o r e s  q u e  p o r  i n t e r e s e s  p o r  

d e b e  c a n c e l a r  a  l a  i n s t i t u c i ó n  b a n c a r i a  a c r e e d o r a .     
 

E l  G e r e n t e  G e n e r a l  c o n  o f i c i o  M O V I L A B - 0 2 - 2 0 1 3  d e  3 0  d e  d i c i e m b r e  d e  2 0 1 3 ,  s o l i c i t ó  a l  B a n c o  

P r o c r e d i t  u n a  c e r t i f i c a c i ó n  d e  l o s  s a l d o s  d e  l o s  p r é s t a m o s  d e t a l l a d o s  a n t e r i o r m e n t e  a l  3 1  d e  d i c i e m b r e  d e  

2 0 1 3 ,  s i n  r e c i b i r  r e s p u e s t a  a l  r e s p e c t o .  

 

R e c o m e n d a c i o n e s :  

 

A  l a  C o n t a d o r a  G e n e r a l  

 

1 9 )  P r o c e d e r á  a  i n g r e s a r  a  l a  i n f o r m a c i ó n  c o n t a b l e  e l  v a l o r  d e  l o s  i n t e r e s e s  q u e  M o v i l a b  e s t á  o b l i g a d a  a  

p a g a r  a l  B a n c o  P r o c r e d i t  p o r  e f e c t o  d e  c a d a  u n o  d e  l o s  p r é s t a m o s  h i p o t e c a r i o s  o b t e n i d o s  q u e  

c o r r e s p o n d e n  a  l o s  n ú m e r o s  0 2 - 0 3 6 7 8 5 5 0 ,  0 2 - 0 3 7 0 4 8 9 1  y  0 2 - 0 3 7 5 6 2 2 9 ,  d e  c o n f o r m i d a d  c o n  l o  

q u e  c o n s t a  e n  l a s  r e s p e t i v a s  t a b l a s  d e  a m o r t i z a c i ó n  p r o p o r c i o n a d a s  l a  m e n c i o n a d a  i n s t i t u c i ó n  

b a n c a r i a ,  e n  e l  g r u p o  d e  O t r o s  A c t i v o s  c o m o  c a r g o s  d i f e r i d o s  e  I n t e r e s e s  p o r  P a g a r  L a r g o  P l a z o .  

 

2 0 )  A l  p r i m e r  d í a  l a b o r a b l e  d e l  e j e r c i c i o  e c o n ó m i c o  p r o c e d e r á  a  r e c l a s i f i c a r  d e l  P a s i v o  a  L a r g o  P l a z o  l a  

p a r t e  c o r r i e n t e  d e l  c a p i t a l  q u e  s e r á  c a n c e l a d o  e n  e s e  p e r í o d o ,  c o n v i r t i é n d o l e  e n  P a s i v o  a  C o r t o  

P l a z o ,  c u y o  s a l d o  s e  d i s m i n u i r á  p o r  c a d a  c u o t a  d e  p a g o  m e n s u a l  

  R e c a u d a c i o n e s  p o r  v e n t a  d e  s e r v i c i o s  d e  l a b o r a t o r i o  s i n  c o n t r o l e s  e f e c t i v o s  

a )  L a s  r e c a u d a c i o n e s  d i a r i a s  s e  r e a l i z a n  d e s d e  l a s  7  h o r a s  h a s t a  l a s  1 9  h o r a s ,  t o d o s  l o s  d í a s ,  l a p s o  e n  e l  

c u a l  p a r t i c i p a n  v a r i o s  e m p l e a d o s  d e  l a b o r a t o r i o  e n  e l  p r o c e s o  d e  c o b r o ,  a s í :  

 

D e  7  h o r a s  a  8  h o r a s  l a  R e c a u d a d o r a  p r i n c i p a l  y  l a  C o n t a d o r a  G e n e r a l .  

D e  8  h o r a s  h a s t a  l a s  1 2 : 3 0  h o r a s  l a  R e c a u d a d o r a  p r i n c i p a l .  

D e  1 2 : 3 0  h o r a s  h a s t a  l a s  1 4 : 3 0  h o r a s  l o s  e m p l e a d o s  d e  l a b o r a t o r i o  q u e  s e  e n c u e n t r a n  d e  t u r n o .  

D e  1 4 : 3 0  h o r a s  h a s t a  l a s  1 8  h o r a s  l a s  R e c a u d a d o r a  p r i n c i p a l .  

D e  1 8  h o r a s  h a s t a  l a s  1 9  h o r a s  l o s  e m p l e a d o s  d e  l a b o r a t o r i o  d e  t u r n o .  

 

C a b e  m e n c i o n a r  q u e  l a  C o n t a d o r a  G e n e r a l  y  l o s  e m p l e a d o s  d e  l a b o r a t o r i o  q u e  r e c a u d a r o n  v a l o r e s  

e f e c t i v o s  e n  l o s  h o r a r i o s  d e t a l l a d o s  a n t e r i o r m e n t e ,  r e c i b i e r o n  r e c u r s o s  f i n a n c i e r o s  p o r  v e n t a  d e  

e x á m e n e s  d e  l a b o r a t o r i o  y  c a n c e l a c i o n e s  d e  v a l o r e s  p e n d i e n t e s  o  c r é d i t o s ,  p e r o  a l  f i n a l  d e  l a s  

j o r n a d a  c a d a  u n o  d e  é l l o s  e n t r e g a r o n  l a s  r e c a u d a c i o n e s  a  l a  R e c a u d a d o r a  F i s c a l  a  s a t i s f a c c i ó n  y  

c o n f o r m i d a d  d e  l a  m e n c i o n a d a  e m p l e a d a ,  p r e v i o  a l  c u a d r e  p e r t i n e n t e ,  p e r o  n o  e x i s t e  d o c u m e n t o  

a l g u n o  q u e  r e s p a l d e  e s t e  p r o c e s o ,  p u e s t o  q u e  l a  r e c a u d a d o r a  i n c l u y ó  e s t a  i n f o r m a c i ó n  e n  e l  p a r t e  d e  

r e c a u d a c i ó n  r e s p o n s a b i l i z á n d o s e  d e  l a  m i s m a .  

 

b )  E l  s i s t e m a  d e  r e c a u d a c i ó n  r e g i s t r a  l o s  s i g u i e n t e s  t i p o s  d e  v e n t a s :  A l  c o n t a d o ,  c o n  p a g o s  p a r c i a l e s  

h a s t a  p o r  l o  m e n o s  e l  8 0  % ,  c o n  t a r j e t a s  d e  c r é d i t o  y  c o b r o  d e  c r é d i t o s ,  p e r o  p r e s e n t a  a l g u n o s  

i n c o n v e n i e n t e s  e n  e l  p r o c e s a m i e n t o  d e  l a  i n f o r m a c i ó n  y  a d o l e c e  d e  c o n t r o l e s  c l a v e  p a r a  a s e g u r a r  u n  

c o n t r o l  e f i c a z  d e  l a s  r e c a u d a c i o n e s ,  y a  q u e :  

E l  c i e r r e  d e  c a j a  d i a r i o  n o  i d e n t i f i c a  l a  f o r m a  c o m o  s e  r e c e p t ó  l o s  v a l o r e s  e f e c t i v o s  v e n t a  d e  

e x á m e n e s  o  c o b r o  d e  c r é d i t o s ,  e s t o  e s  e n  e f e c t i v o ,  c h e q u e s ,  t a r j e t a s  d e  c r é d i t o  u  o t r o  c o n c e p t o  

s i m i l a r ,  l o  q u e  l i m i t a  c o n o c e r  l a s  p a r t i c u l a r i d a d e s  d e  c a d a  t r a n s a c c i ó n .  

 

P o r  l o s  v a l o r e s  p e n d i e n t e s  d e  r e c u p e r a c i ó n  o  d e  c o b r o  e l  s i s t e m a  s e g r e g a  e s t a  i n f o r m a c i ó n  e n  c a r t e r a  

d e  c l i e n t e s  p e r o  a l  m o m e n t o  d e l  c o b r o  n o  r e g i s t r a  a u t o m á t i c a m e n t e  e l  e g r e s o  d e  e s t a  c u e n t a ,  s i e n d o  

n e c e s a r i o  r e a l i z a r  d e  m a n e r a  i n d e p e n d i e n t e  e l  e g r e s o  d e l  c l i e n t e  q u e  c a n c e l ó  s u  c u e n t a ,  s i t u a c i ó n  

q u e  n o  g a r a n t i z a  s e g u r i d a d  y  v e r a c i d a d  e n  l a  i n f o r m a c i ó n  d e  r e c a u d a c i ó n  y  c a n c e l a c i ó n  d e  c l i e n t e s .  
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A u d i t o r i a  F i n a n c i e r a  2 0 1 3  M o v i l a b  S e r v i c i o s  M é d i c o s  C o m p l e m e n t a r i o s  S .  A .  P á g i n a  3 3  

L a  d o c u m e n t a c i ó n  s o b r e  l a s  r e c a u d a c i o n e s  d i a r i a s  n o  e s  e n v i a d a  d e  m a n e r a  o p o r t u n a  p o r  p a r t e  d e  l a  

R e c a u d a d o r a ,  a  C o n t a b i l i d a d  p a r a  s u  r e g i s t r o ,  y a  q u e  s e  v e r i f i c ó  q u e  l a  m i s m a  s e  l a  e n t r e g a  u n a  v e z  

a c u m u l a d a  p o r  v a r i o s  d í a s ,  s i t u a c i ó n  q u e  l e  i m p i d e  a  l a  C o n t a d o r a  G e n e r a l  r e a l i z a r  u n  c o n t r o l  y  

v e r i f i c a c i ó n  i n m e d i a t a  s o b r e  l a s  r e c a u d a c i o n e s  d i a r i a s ,  l o  q u e  l i m i t a  a d o p t a r  a c c i o n e s  r e s p e c t o  d e  

s u s  r e s u l t a d o s ,  l o  q u e  g e n e r ó  r e a l i z a r  r e g i s t r o s  c o n t a b l e s  a c u m u l a d o s  y  n o  t a l  c o m o  s e  s u c e d i e r o n  

l o s  h e c h o s  e c o n ó m i c o s .      

 

c )  S e  e m i t e n  l a s  f a c t u r a s  p o r  e l  t o t a l  d e  l a  v e n t a  d e l  s e r v i c i o  p o r  a q u e l l o s  p a g o s  e n  d o n d e  e l  c l i e n t e  

ú n i c a m e n t e  c a n c e l ó  u n a  p a r t e  d e l  t o t a l ,  l o  c u a l  n o  r e f l e j a  l a  r e a l i d a d  d e  l a  t r a n s a c c i ó n ,  f a c t u r a s  q u e  

s o n  r e t e n i d a s  p o r  l a  r e c a u d a d o r a  h a s t a  e l  p a g o  t o t a l  d e l  s e r v i c i o ,  c i r c u n s t a n c i a  s u c e d i d a  p o r q u e  n o  

s e  u t i l i z a  u n  r e c i b o  d e  c a j a  p o r  e l  p a g o  p a r c i a l  d e  l a  f a c t u r a .  

 

d )  L a s  f a c t u r a s  d e  v e n t a  s e  e m i t e n  c o n  f o r m u l a r i o s  p r e i m p r e s o s  y  p r e n u m e r a d o s  f u e r a  d e l  s i s t e m a  d e  

r e c a u d a c i ó n ,  e s  d e c i r  e s t o s  d o c u m e n t o s  s o n  a l i m e n t a d o s  m a n u a l m e n t e  p o r  l o s  e m p l e a d o s  q u e  

r e c a u d a n  v a l o r e s  e f e c t i v o s  

 

R e c o m e n d a c i o n e s :  

 

A l  G e r e n t e  G e n e r a l  

 

2 1 )  R e o r g a n i z a r á  l a  m o d a l i d a d  d e  c o b r o  p o r  v e n t a s  y  r e c u p e r a c i o n e s  d e  c r é d i t o ,  t r a t a n d o  e n  l o  p o s i b l e  

d e   e v i t a r  l a  p a r t i c i p a c i ó n  d e  m á s  d e  u n  e m p l e a d o  e n  l a  r e c e p c i ó n  d e  r e c u r s o s  f i n a n c i e r o s ,  c o n  e l  

p r o p ó s i t o  d e  q u e  s e a  u n a  s o l a  p e r s o n a  l a  r e s p o n s a b l e  d e l  c o n t r o l  d e  i n g r e s o s  e f e c t i v o s ,  a s í  c o m o  d e  

l o s  v a l o r e s  p e n d i e n t e s  d e  r e c u p e r a c i ó n .  

 

2 2 )  S o l i c i t a r á  a  l a  R e c a u d a d o r a  i n f o r m e s  m e n s u a l e s  d e  l o s  c r é d i t o s  p e n d i e n t e s  l o s  m i s m o s  q u e  s e r á n  

c o n c i l i a d o s  c o n  l o s  s a l d o s  c o n t a b l e s  q u e  m a n t e n g a  l a  C o n t a d o r a  G e n e r a l ,  d e  p r e s e n t a r s e  d i f e r e n c i a s  

d e t e r m i n a r  e l  o r i g e n  d e  l a s  m i s m a s  y  a d o p t a r  l a s  a c c i o n e s  i n m e d i a t a s  p e r t i n e n t e s .  

 

2 3 )  S o l i c i t a r á  a l  p r o v e e d o r  d e l  s i s t e m a  i n f o r m á t i c o  p a r a  r e c a u d a c i ó n  q u e  r e a l i c e  l a s  m o d i f i c a c i o n e s ,  

a d a p t a c i o n e s  e  i n c r e m e n t o s  a  f i n  d e  q u e  e l  s i s t e m a  a u t o m á t i c a m e n t e  g e n e r e :  

 

a )  F l u j o  d i a r i o  y  a u t o m á t i c o  d e  l a  i n f o r m a c i ó n  s o b r e  r e c a u d a c i o n e s  e n  g e n e r a l  h a c i a  e l  s i s t e m a  d e  

c o n t a b i l i d a d  q u e  m a n e j a  l a  C o n t a d o r a ,  a  f i n  d e  q u e  s i r v a  p a r a  r e a l i z a r  e l  r e g i s t r o  c o n t a b l e  d e  l a  

m i s m a  e n  f o r m a  a u t o m á t i c a  y  t a l  c o m o  s e  s u c e d e n  l o s  h e c h o s  e c o n ó m i c o s ,  p a r a  l o  c u a l  s e  d e b e r á  

v i n c u l a r  e l  s i s t e m a  d e  r e c a u d a c i ó n  c o n  e l  d e  C o n t a b i l i d a d .  

 

b )  I n f o r m a c i ó n  d e  v e n t a s  e n  e f e c t i v o  d e b i d a m e n t e  c l a s i f i c a d o  c o n  e l  8 0  %  d e  p a g o ,  a  c r é d i t o  y  

r e c u p e r a c i ó n  d e  c r é d i t o s   p e n d i e n t e s ,  t a r j e t a s  d e  c r é d i t o  y  t a r j e t a s  d e  d é b i t o .  

 

c )  P a r t e s  d i a r i o s  d e  r e c a u d a c i ó n  i d e n t i f i c a n d o  l a  f o r m a  c o m o  s e  r e c i b i e r o n  l o s  v a l o r e s  e f e c t i v o s  y  a  

q u e  c o n c e p t o s  c o r r e s p o n d e n ,  e s t o  e s :  V e n t a s  e n  e f e c t i v o ,  e f e c t i v o  y  c r é d i t o  y ,  r e c u p e r a c i ó n  d e  

c r é d i t o s  p e n d i e n t e s .  

 

d )  G e n e r e  a l  f i n a l  d e l  d í a  u n  r e p o r t e  d e  l a s  r e c u p e r a c i o n e s  p o r  c r é d i t o s  p e n d i e n t e s  i d e n t i f i c a n d o  a  c a d a  

c l i e n t e ,   a s í  c o m o  i n f o r m a c i ó n  s o b r e  a q u e l l o s  c l i e n t e s  q u e  s i g u e n  c o m o  p e n d i e n t e s  d e  r e c u p e r a c i ó n .  

 

e )  U n  r e c i b o  d e  c a j a  p a r a  l o s  p a g o s  p a r c i a l e s  y  n o  e m i t a   l a  f a c t u r a  h a s t a  c u a n d o  e l  c l i e n t e  c a n c e l e  e l  

1 0 0  %  d e  l a  v e n t a  y  e s t a  i n f o r m a c i ó n  s e  r e f l e j e  e n  e l  p a r t e  d i a r i o  d e  c a j a .  

 

2 4 )  D i s p o n d r á  a  l a  R e c a u d a d o r a  p a r a  q u e  e n  c o o r d i n a c i ó n  c o n  l a  C o n t a d o r a  G e n e r a l  s e  i m p l e m e n t e  e l  

u s o  d e  u n  r e c i b o  d e  c a j a  p o r  l o s  p a g o s  p a r c i a l e s  p o r  l a  v e n t a  d e l  s e r v i c i o  e n  d o n d e  e l  c l i e n t e  p a g ó  

u n a  p a r t e  d e l  t o t a l ,  s i n  e m i t i r  l a  f a c t u r a  s i n o  ú n i c a m e n t e  c u a n d o  s e  h a y a  c a n c e l a d o  e l  1 0 0  %  d e l  

s e r v i c i o  v e n d i d o .  
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A u d i t o r i a  F i n a n c i e r a  2 0 1 3  M o v i l a b  S e r v i c i o s  M é d i c o s  C o m p l e m e n t a r i o s  S .  A .  P á g i n a  3 4  

  N o  s e  d e s c r i b i e r o n  l a  f o r m a  d e  r e c e p c i ó n  d e  l a s  r e c a u d a c i o n e s  p o r  l o s  s e r v i c i o s  d e  

l a b o r a t o r i o .  

 

E n  l o s  p a r t e s  d i a r i o s  d e  c a j a  n o  s e  p r e c i s a  l a  f o r m a  d e  r e c e p c i ó n  d e  l o s  r e c u r s o s  f i n a n c i e r o s  

p r o d u c t o  d e  l o s  v a l o r e s  c o b r a d o s  p o r  s e r v i c i o s  d e  l a b o r a t o r i o  q u e  b r i n d ó  M o v i l a b  a  s u s  c l i e n t e s ,  

e s t o  e s  s i  e l  p a g o  f u e  e n  e f e c t i v o ,  e n  c h e q u e s  o  m e d i a n t e  t a r j e t a  d e  c r é d i t o ,  e n  c o n s e c u e n c i a  e n  

e s t o s  d o c u m e n t o s  n o  e s  p o s i b l e  i d e n t i f i c a r  s u  f o r m a  d e  p a g o ,  l o  q u e  d i f i c u l t ó  v e r i f i c a r  q u e  l a s  

r e c a u d a c i o n e s  e n  e f e c t i v o  f u e r o n  d e p o s i t a d o s  d e  m a n e r a  i n t a c t a ,  t a l  c o m o  f u e r o n  r e c i b i d a s .  E s t a  

s i t u a c i ó n  s e  p r o d u j o  p o r  c u a n t o  l a  r e s p o n s a b l e  d e  l a  r e c e p c i ó n  d e  l a s  r e c a u d a c i o n e s  n o  d e s c r i b i ó  

l a  t r a n s a c c i ó n  t a l  c o m o  r e a l m e n t e  p a g a r o n  l o s  c l i e n t e s ,  l i m i t á n d o s e  a  d e t a l l a r  e l   n ú m e r o  d e  

p e d i d o  o  d e  f a c t u r a  d e  r e s p a l d o  a l  i n g r e s o  p o r  e l  s e r v i c i o  p r e s t a d o .  

 

R e c o m e n d a c i ó n :  

 

A l  G e r e n t e  G e n e r a l  

 

2 5 )  D i s p o n d r á  p o r  e s c r i t o  a  l a  r e s p o n s a b l e  d e  l a s  r e c a u d a c i o n e s  q u e  a l  m o m e n t o  d e  d e s c r i b i r  

l a s  t r a n s a c c i o n e s  d e  i n g r e s o s  i n c l u y a  e n  e l  c o n c e p t o  d e  l a  t r a n s a c c i ó n  l a  f o r m a  c o m o  r e c i b e  

e l  r e c u r s o  f i n a n c i e r o  p o r  e l  s e r v i c i o  d e  l a b o r a t o r i o ,  e s t o  e s  s i  e s  e n  e f e c t i v o ,  c o n  c h e q u e s ,  

t a r j e t a s  d e  d é b i t o  o  t a r j e t a s  d e  c r é d i t o .  

 

G a s t o s  

 

  C o m p r o b a n t e s  d e  e g r e s o  s i n  u n  r e s u m e n  d e  l a  t r a n s a c c i ó n .  

 

P a r a  r e a l i z a r  l o s  p a g o s  e n  M o v i l a b  S e r v i c i o s  M é d i c o s  C o m p l e m e n t a r i o s  S .  A . ,  s e  u t i l i z ó  e l  

d o c u m e n t o  d e n o m i n a d o  “ C O M P R O B A N T E  D E  E G R E S O ” ,  p r e i m p r e s o  y  p r e n u m e r a d o  e n  

d o n d e  c o n s t a n  l a s  f i r m a s  d e  e l a b o r a d o  p o r ,  A u t o r i z a d o  p o r  y ,  b e n e f i c i a r i o  c o n  s u  n ú m e r o  d e  

c é d u l a  d e  c i u d a d a n í a .  

 

E n  e l  e s p a c i o  d e s i g n a d o  e l  c o n c e p t o  d e  l a  t r a n s a c c i ó n ,  s e  o b s e r v ó  q u e  n o  s e  h i z o  c o n s t a r  d e  

m a n e r a  r e s u m i d a  e l  c o n c e p t o  d e  l a  o p e r a c i ó n  f i n a n c i e r a  s i n o  q u e  ú n i c a m e n t e  s e  p r e c i s ó  e l  

n ú m e r o  d e l  c o m p r o b a n t e  d e  e g r e s o  q u e  c o n s t a  p r e i m p r e s o  y  e n  e l  e s p a c i o  a s i g n a d o  p a r a  e l  

r e g i s t r o  c o n t a b l e ,  e n  c a d a  u n a  d e  l a s  a f i r m a c i o n e s  q u e  f o r m a n  p a r t e  d e  l a  t r a n s a c c i ó n  t a m p o c o  s e  

r e s u m e  l o s  c o n c e p t o s  p o r  l o s  c u a l e s  s o n  d e b i t a d a s  o  a c r e d i t a d a s .  E s t e  p a r t i c u l a r  s e  p r e s e n t ó  p o r  

c u a n t o  e n  p e r í o d o s  a n t e r i o r e s  s e  h i z o  c o s t u m b r e  d e s c r i b i r  l a  o p e r a c i o n e s  f i n a n c i e r a  s i n  l o s  

d e t a l l e s  d e  l a  m i s m a  y  l a  C o n t a d o r a  G e n e r a l  a c t u a l  c o n t i n u ó  c o n  l a  m i s m a  f o r m a  d e  d e s c r i p c i ó n  

d e  l o s  e g r e s o s ,  s i t u a c i ó n  q u e  n o  p e r m i t e  a  l o s  u s u a r i o s  d e  e s t o s  d o c u m e n t o s  c o n o c e r  d e  m a n e r a  

i n m e d i a t a  l o s  p o r m e n o r e s  d e  l a s  o p e r a c i o n e s  d e  g a s t o s  q u e  o r i g i n a r o n  l a  e m i s i ó n  d e  l o s  

c o m p r o b a n t e s  d e  e g r e s o ,  l o  c u a l  o b l i g a  a  r e c u r r i r  a  l a  r e v i s i ó n  d e  l o s  d o c u m e n t o s  d e  s o p o r t e  

p e r t i n e n t e s .  

 

R e c o m e n d a c i ó n :  

 

 

A l  G e r e n t e  G e n e r a l  

 

2 6 )  O r d e n a r á  p o r  e s c r i t o  a  l a  c o n t a d o r a  G e n e r a l  d e s c r i b a ,  t a n t o  e n  e l  c o n c e p t o  d e  l a  t r a n s a c c i ó n  

d e  e g r e s o s  c u a n t o  e n  l a s  d é b i t o s  y  c r é d i t o s  d e  l a s  a f i r m a c i o n e s ,  u n  r e s u m e n  d e  l o s  

p o r m e n o r e s  p o r  l o s  c u a l e s  s e  e m i t e n  l o s  c o m p r o b a n t e s  d e  e g r e s o  d e  t a l  m a n e r a  q u e  f a c i l i t e  

s u  c o m p r e n s i ó n  a  l o s  u s u a r i o s  d e  d i c h o s  d o c u m e n t o s .  
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  P a g o  p o r  c o n c e p t o  d e  c o m i s i o n e s  n o  s e  r e s p a l d a r o n  c o n  l a s  f a c t u r a s  p e r t i n e n t e s  

  

L a  C o m p a ñ í a  r e c o n o c e  m e n s u a l m e n t e  p o r  c o n c e p t o  d e  c o m i s i o n e s  a  p r o f e s i o n a l e s  m é d i c o s  q u e  a  

t r a v é s  d e  s u s  p a c i e n t e s  s o l i c i t a n  e l  s e r v i c i o  d e  l a b o r a t o r i o ,  a n t e  l o  c u a l  d i c h o s  m é d i c o s  e m i t e n  

f a c t u r a s  p o r  e l  p a g o  d e l  m e n c i o n a d o  c o n c e p t o ,  o b s e r v á n d o s e  q u e   a l g u n o s  m é d i c o s  a c u m u l a n  

v a r i o s  m e s e s ,  a s í  p o r  e j e m p l o  e l  c o m p r o b a n t e  e g r e s o  N o .  7 9 3 4  c o n  l a  f a c t u r a  N o .  6 4 0 3  p o r  $ .  

8 . 1 3 6 . 3 5  p o r  l o s  m e s e s  d e  f e b r e r o  a  d i c i e m b r e  d e l  2 0 1 2 .   

 

E n  a l g u n o s  c a s o s  s e  e m i t i e r o n  c h e q u e s  p o r  c o m i s i o n e s  p o r  l o s  c u a l e s  l o s  m é d i c o s   e n t r e g a r o n  l a  

f a c t u r a  c o r r e s p o n d i e n t e  a  v a r i o  c h e q u e s  a r c h i v á n d o l e  e n  u n  s o l o  c o m p r o b a n t e ,  r a z ó n  p o r  l a  c u a l   

a l g u n o s  c o m p r o b a n t e s  d e  e g r e s o   n o  t i e n e n  e l  d o c u m e n t o  r e s p e c t i v o  d e  s o p o r t e ,  p o r  e j e m p l o  s e  

c i t a  a  c o n t i n u a c i ó n  l o s  c o m p r o b a n t e s  d e  e g r e s o  8 0 2 6 - 8 0 2 7 ,  8 0 2 8 ,  8 0 2 9 ,  8 0 3 0 ,  8 0 3 1 ,  8 0 3 2 ,  8 0 3 3 ,  

8 0 3 6 ,  8 0 3 7 ,  8 0 4 1 ,  8 0 4 3 ,  8 0 4 4 ,  8 0 4 5 ,  8 0 4 6 ,  8 0 5 4 ,  8 0 5 4 ,  8 3 1 7 ,  8 3 2 1 ,  8 3 7 2 ,  8 3 8 4 ,  8 4 4 5 ,  8 4 4 6 ,  

8 4 4 7 ,  8 4 4 9 ,  8 4 5 0 ,  8 7 5 2 ,  8 4 5 8 ,  8 4 5 9 ,  8 4 6 1 ,  8 4 8 4 ,  8 4 6 4 ,  8 5 6 4 ,  8 5 6 5 ,  8 5 6 7 ,  8 5 7 1 ,  8 5 7 2 ,  8 5 7 4 ,  

8 5 7 5 ,  8 5 7 7 ,  8 5 7 8 ,  8 6 3 0 ,  8 6 3 1 ,  8 6 3 3 ,  8 6 3 4 ,  8 6 5 4 ,  8 6 5 8 ,  8 7 1 2 ,  8 7 1 3 ,  8 7 1 4 ,  8 7 1 6 ,  8 7 1 9 ,  8 7 2 0 ,  

8 7 2 3 ,  8 7 2 4 ,  8 7 3 5 ,  8 7 3 7 ,  8 7 7 1 ,  8 7 8 2 ,  8 7 9 0 ,  8 7 9 3 ,  8 7 9 6 ,  8 8 8 1 ,  8 8 8 5 .  

 

P o r  l o  d e s c r i t o  l o s  m é d i c o s  q u e  s e  b e n e f i c i a r o n  p o r  c o n c e p t o  d e  c o m i s i o n e s  n o  e n t r e g a r o n  

d o c u m e n t o s  d e  s o p o r t e  a  l o s  e g r e s o s  r e a l i z a d o s  p o r  M o v i l a b  S e r v i c i o s  M é d i c o s  c o m p l e m e n t a r i o s  

S .  A . ,  d e s c o n o c i é n d o s e  l a s  c a u s a s  p o r  l a s  c u a l e s  p r o c e d i e r o n  e n  e s t e  s e n t i d o ,  s i t u a c i o n e s  

p r o d u c i d a s  p o r  c u a n t o  l a  C o n t a d o r a  G e n e r a l  n o  e x i g i ó  p o r  e s c r i t o  l a  e n t r e g a  d e  l a s  f a c t u r a s  

p e r t i n e n t e s ,  n i  t a m p o c o  e l  G e r e n t e  G e n e r a l  a d o p t ó  a c c i ó n  c o r r e c t i v a  a l g u n a  a l  r e s p e c t o .  

 

R e c o m e n d a c i ó n :  

 

A l  G e r e n t e  G e n e r a l   

 

2 7 )  O r d e n a r á  p o r  e s c r i t o  a  l a  C o n t a d o r a  G e n e r a l  n o  e m i t a  c o m p r o b a n t e s  d e  e g r e s o  n i  g i r e  

c h e q u e s  p o r  c o n c e p t o  d e  c o m i s i o n e s  a  f a v o r  d e  l o s  m é d i c o s  q u e  m e n s u a l m e n t e  s o l i c i t e n  

s e r v i c i o s  d e  l a b o r a t o r i o  q u e  n o  e n t r e g u e n  l a s  f a c t u r a s  i n d i v i d u a l e s ,  m i e n t r a s  t a n t o  r e a l i z a r á  

e l  r e g i s t r o  p e r t i n e n t e  c o n  a b o n o  a  c u e n t a s  p o r  p a g a r ,  p a r a  l o  c u a l  a b r i r á  r e g i s t r o s  a u x i l i a r e s  

i n d i v i d u a l e s  p a r a  e l  c o n t r o l  d e l  p a g o  p o r  c o m i s i o n e s .  

 

 

 C P A .  D r .  N o é  A l c í v a r  C a r r i l l o  Y á n e z .  

A U D I T O R  E X T E R N O  D E  C O M P A Ñ Í A S  

R e g i s t r o  N a c i o n a l  N o . S C - R N A E - 2 2 0 .  

 


