INFORME DEL GERENTE GENERAL
SOBRE EL EJERCICIO FISCAL DEL ANO 2007

El Gerente General cumple con la obligaciéon de rendir el informe ante la Junta de
Accionistas acerca del ejercicio econémico correspondiente al afio 2007 de
Comercializadora Jara & Garzéon S.A.

El propdsito fundamental de €ste informe es de dar a conocer a los socios los resultados
apreciaciones y gestion durante el ejercicio econdmico del afio dos mil siete.

Algunos cambios administrativos y correctivos financieros nos ayudaron a controlar de
mejor manera el desarrollo y crecimiento de Comercializadora Jara & Garzén S.A.
(Click — Line); marca comercial que nos identifica en el mercado de la telefonia celular.

Tomando en cuenta el crecimiento obtenido y la experiencia en la creaciéon de nuevos
locales propios, para el ultimo trimestre del afio abrimos un local en la ciudad del Puyo,
un segundo local en la ciudad de Esmeraldas y como las expectativas del Local de Santo
Domingo no dieron el resultado esperado cambiamos de lugar este local teniendo muy
buena acogida y que al momento se mantiene con ventas suficientes para mantener los
gastos que genera este local.

Refiriéndome al local de Guaranda se ha decidido cerrarlo definitivamente, desde la
renuncia de la sefiorita a cargo no se ha logrado conseguir el personal idoneo y las
ventas no son lo suficientemente rentable.

El local del Mall de los Andes funciona con normalidad, y por un convenio realizado
con PORTA instalamos 2 islas comerciales en el mismo centro comercial con una
inversion de 10.000 dolares y cuyas ventas justifican por el momento la inversion.

A inicios de este afio y con ¢l cambio de gobierno las importaciones de equipos se han
visto afectadas y no hemos podido continuar con estas negociaciones limitandonos a
comercializar equipos directamente de nuestro Unico proveedor PORTA siendo
ocasionales las compras y ventas de equipos importados.

En lo que se refiere a locutorios como ya se avizoraba, por razones en el informe
anterior expuestas, estos se han reducido notablemente ocasionado una baja notable de
nuestra liquidez bancaria. Esto ha provocado la busqueda de otras alternativas para
lograr cumplir nuestros presupuestos de ventas como la apertura de nuevos locales
propios y de la red de subdistribuidores, mayor venta de planes tarifados, activacion
inmediata en la venta de chip’s etc.

Tomando en cuenta el incremento de cartera se ha contratado un supervisor de cartera
quién esta tramitando judicialmente los casos de cartera vencida e incobrables con lo
cual esperamos recuperar valores importantes por éste rubro.

Igualmente se recomienda controlar y manejar una informacién veraz y oportuna del
flujo de efectivo o caja para de acuerdo a éstos manejar también los pagos, gastos o
inversiones. As{ mismo cabe indicar que la empresa ha destinado un presupuesto
importante para la capacitacion permanente en algunas dreas especialmente en la
contable y de ventas.




A manera general y segin mi juicio personal, la empresa se encuentra en un periodo de
desarrollo pasivo pues si de locales propios se habla, se han abierto los mas posibles, la
red de subdistribuidores es lo suficientemente amplia para la zona y ya hay lugares a
donde extenderse, es decir que nuestro crecimiento para los proximos afios sera lento si
tomamos en consideracion el crecimiento acelerado de estos Ultimos 2 afios asi mismo
sabemos que dependemos comercialmente de las politicas, articulos y servicios que
PORTA coloque en el mercado y de como promocionemos nuestra empresa. Por la
demas en el aspecto econdémico financiero y administrativo, todas las acciones
realizadas has sido de mucho provecho y que se ven reflejadas en la solidez de nuestra
marca, llegando a ser los primeros en compras, rotulaciéon e imagen corporativa de todos
los distribuidores autorizados de la zona y ocupando un lugar privilegiado dentro de los
cinco primeros lugares a nivel nacional.
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