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Sefiores:
JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE K & M PLANETTRAVEL
AGENCIA DE VIAJES S.A.

Presente.
De mis consideraciones:
Para fines pertinentes elevo a su conocimiento el informe de labores del afio 2011.

Durante el afio 2011, se puede decir que la empresa ha seguido tenido un incremento en ventas
muy significativo, pues hemos logrado concretar algunos grupos grandes del centro del pais y a
nivel nacional, gracias a la ética profesional y seriedad de nuestro trabajo la gente nos refiere y
seguimos creciendo, lo que nos favorecié de manera significativa, pues nuestras utilidades se han
reinvertido en un proyecto de Marketing muy importante, ya que conseguimos formar nuestro
Jingle publicitario para difundir en los medios de comunicacidn, escrita y radial por lo que se
firmo un contrato con Radio Ambato, revista Mi Ciudad, ademds de ser escogidos por una de las
entidades mas importantes a nivel nacional como es Rotaract Club Ambato Cosmopolita quienes
realizaron por primera vez la Carrera “ROTARACT 10K CORRAMOS PARA ERRADICAR
LA POLIO”, evento al cual apoyamos durante su planificacion y ejecucién mismo que nos dio a
conocer aun mas como una de las agencias mas importantes del Centro del pais y a nivel
Nacional, sin mencionar los premios y reconocimientos que por ser una de las agencias con
mejor volumen en ventas nos entrego M & M Travel Goup, y Kemtours Mayorista de turismo, El
Heraldo publico a K & M Agencia de viajes en primera plana como una de las Empresas Jovenes
emprendedoras, todas estas deferencias hacen que el esfuerzo que se ha realizado por parte del
personal valga la pena ya que ademés nos brinda la posibilidad de seguir avanzando a pasos
agigantados.

Esperamos para este afio lograr mantener el lugar que hemos alcanzado y lo mas importante
afianzarnos como una de las Agencias mas Importantes de Centro del Pais y del Ecuador, y que
nuestras expectativas econ()micas sean mejores cada vez.

Sin mas por comunicar me despido de usted.
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