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Kiobamba, 2901/2019 

Señores 

JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS 

EMPRESA UNIVERSAL CENTER TRAVELSA. 

Ciudad 

La present tiene por olyeto leva s consideración el Informe de Admunstración dela Empresa 
UNIVERSAL CENTER TRAVEL $.A corespondinte l pedo 2018 

INFORME DE ADMINISTRACION 

PERIODO 2018 

1 Dels objetivos dela empresa. 

Las actividades de la empresa durante este período se orientan hacia el loro de objetivos para ls 
que fue creada. 

Actividades de Agencia de Viges. 
Promoción y veta de paquetes turísticos 

Se han realizado la siguentes actividades: 

Daxcate el ño 2018 e tbayó a Tunsmo Recreativo, 
Estudio y pucbas de Mercado de turismo de salud y egos, 
Seleciónde proveedores turísticos e el mercado local, regional, nactona  memactoal 
Diseños de arte para promoción y publicidad. 
Promoción elsrónca de destmos turísticos través dels redes soc 
Ejecución del Plande Actividades y Plan de Markcin del ño 2018 
Formulación del Plan de Actividades y de Markcring paa el año 2019 

  

2 Del cumplimiento de las disposiciones de la Junta y el Directorio 
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Se cumplieron a cabalidad con las disposiciones de la Junta Genera enmarcadas dentro de las 
disposiciones estaras y legales. 

3 Delos Recrrsos Humanos 

Capacitación y entrenamiento permanente al cuipo humano. 

4. Dela Situacion Financiera. 

Es lo referee ala stación financiera de la empresa, hubo movimiento cconómico durante el 
periodo 2018, 

5 Recomendaciones respecto a políticas y estrategas a implemenarse 

1 Participación n ferias y caravanas. 
2. Establoer Alanzas Estrategas con Orgamsmos públicos y pevados, nacionales y 

cxmajeros. 
Continua con mvestigciones de lgars turísticos potenciales 
Aqui un espacio en la Web y comerialza via electrónica los sevcos quese ofecen en 
cl exterior 

5. Ejecución dl Plan de Actividades y cl Plan de Marketing 2019. 
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