Riobamba 18/01/2015

Sehiores

JUNTA GEMERAL DE ACCIONISTAS
EMPRESA UNIVERSAL CENTELR TRAVEL 5.A.
Ciudad -

La presente tiene por objeto elevar a su consideracidn el Informe de Admimismracion de la Empresa
UNIVERSAL CENTER TRAVEL 3.A. correspondiente al periodo 2014

INFORME DE ADMINISTRACION
PERIODO 2014
1. De los objetivos de la Empresa:

Las sctividades de la empress durante este periodo se orientm hacia el logro de objetrvos para los
que fie creada que es la promociin v venla de paqueles turisticos. Se han realizado fas siwuientes

actwvidades

* ldensificacidn de nichos v estudios de mercado.

* Ahanzas Estratégicas para desarmollar turismo emisivo

»  Investipaciom de destinos turisticos con oran poteneial de ser promocionados.

= Seleccion de proveedores de servicios unistcos en el mercado local, remonal ¥ nacionsal ¢
mternacional

= [hzelios de papeleria mmpresa, wiplicos,

*  Promocion electrinica de destimos turisticos.

*  Ejecucion del Plan do Marketing,

*  Ejecuckin del Plan Operativo,

> Del cumphmiento de kus disposiaones de la Junta v el Directono:
Se ha cumplde g cabehdad com les disposiciones de la Jumta General enmarcadas dentro de las
disposiciones cstamitarias y legales,

3 De los Recursos Humanos.
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de seleccidm  de personal del arca mwristica
funciones a desamrollsr ef personal debe someterse & un periodo de prucha a fm de cvalosr s

capacidad, conocimientos v experiencia en el drea

4 De la Situseidm Finaneiem:

En lo referonte 2 la siuacion financiera de la empresa, hubo movimiento ccondmico durants el :
periodn 2014, se mantiene estable la Compafiia.

3, Recomendaciones respecto a politicas v estrateimas 8 implementarse.

Cumpafia de Promocion Turisbca.

Traspaso a mueva oficma;

Ejecucion del Plan de Marketing.

Ejecuciin del Plan Operativo.

Establecer Ahanzas Estrategias con Orgsnismos piblicos v privados, necionales y
exltranjeros.

Continuer con mvestizaciones de lugares turisticos potenciales.

Adguirir un espacio en la Web v comercializar via elecirémico los servicios que se offecen

en el exlerion

Atentamente,

Ing. Milma Sihva B
GERENTE
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