INFORME DE GERENCIA GENERAL A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS ANO 2018.

Estimados sefiores accionistas a continuacion Ia Gerencia General de Andinamotors
S.A., pone a su consideracién el informe correspondiente al afio 2018, en sus dos
diferentes Areas, como son Ventas con vehiculos livianos y comerciales, Y, posventa
con repuestosy talieres de servicio.

En el AREA VENTAS, como Uds., conocen, venimos de un nivel de ventas reaimente
bajas que se habian hecho los afios anteriores, hemos pasado una curva de ventas en
los dltimos aftos bastante complicada, debido a las restricciones de importaciones ,
salvaguardias y Cupos de importaciones, o cual para el mercado automotriz nacional Y
para las ventas de vehiculos automotores, habia sido catastréfico si seguia con esa
tendencia, el nivel mas bajo tuvo a caboen el afio 2016 con ventas de 63.555 unidades,
las que comparativamente han sido mas 0 menos equivalentes 2 jas ventas que se
realizaron entre los afios 2004 y 2005, o sea que se habria retrasado mas o menos 10,
11 afios, en relacion comercial en la venta de autos. Sin embargo desde el cambio del
nuevo Gobierno han mejorado las condiciones de mercado, ya que el afio 2018 se ha
logrado realizar 137.615 unidades, un 32,5% mayor que tas realizadas en el afo 2017
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que fueron 105.077 unidades, lograndose una muy buena recuperacion de las ventas.
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En el afio 2018 se han mantenido la posicion de las tres principales marcas, las cuales
siguen lideradas por Chevrolet con un 33,1 % del mercado, quien afio tras afio sigue
bajando su participacion en el mercado automotriz; seguido de Kia con un 16,8 % ¥
luego Hyundai llegando ya 3@ recuperarse a un 10% de participacion del mercado
nacional , esta informacion incluye tanto los vehiculos livianos como los vehiculos



comerciales, y luego estan seguidos por Great Wall, Toyota, Nissan , Hino, Chery, Ford
y otras diferentes marcas.

En cuanto en lo referente a vehiculos comerciales podemos indicar como informacion
general, que Ja marca mas fuerte es Hino con 29%, y seguida por: Chevrolet 20%, Fotén
con 6%, Hyundai 6%, Chery 5%, JAC5% y Kia 5%.

También como un dato importante podemos mencionar que en participacién de Ventas
del mercado por provincias, podemos indicar que en primer lugar esta Pichincha conun
39%, seguida por Guayas con un 27%, Tungurahua con una participacion de 7% y Azuay
con un 7%, posteriormente estan Manabi e imbabura como las provincias que mas
vehiculos automotores venden en el Pais.

En cuanto a las ventas de Andinamotors en el afio 2018 podemos mencionar varios
puntos o factores importantes que se han desarrollado en el transcurso de este afo, y
que han influenciado en las ventas. A partir del segundo trimestre ingresa nuevamente
al mercado nacional el modelo Grand 110 en la version Hatch Back, con el motor 1.250
cc, con un precio bastante mas bajo que el que se traia en el afio 2015, previamente ya
se estaba vendiendo en modelo de 1.000 cc., esto hace que este modelo comience a
venderse muy bien einfluye también en las ventas del modelo Grand 110 sedan con el
mismo motor, que es aceptado muy bien por el mercado. En el mes de mayo se realiza
el incremento de! IVA para los vehiculos hibridos, lo cual causa antes de esta decision,
un incremento en las ventas; pero posteriormente las ventas de estos dos modelos
IONIQ y SONATA, bajan totaimente, pese a que s€ decide absorber parte de este valor
del IVA, por el distribuidor y el concesionario en partes iguales, para no afectarias ventas,
sin embargo no se han recuperado a los niveles en los que anteriormente se vendian.

En el mes de Agosto el Distribuidor decide bajar los precios del modelo Creta, el cual en
el afio 2017 se lanzo en un precio de 28.990y que ha ido bajando los precios hasta que
en el mes de agosto se lanza una version estandar COn Menos accesorios, a un precio
de 24.990 incluido IVA, precio que resulta muy atractivo para el publico, y que hace que
el mercado reaccione con muy buenas ventas de este modelo. lgualmente en el mes de
octubre se realiza una promocion “Nunca antes vista” del modelo TUCSON el que se
presenta a un precio de 29.990 en una versién STD sin aire acondicionado , sin aros,
sin alarma y una version con Aire Acondicionado a 31.990, y que hace que €l mercado
que estaba lento para el modelo Tucson reaccione rapidamente y el publico lo acepte
rapido y se comiencen a vender muy hien. Esto lamentablemente tiene una lado dificil
o complicado que es que la rentabilidad tanto en el Creta como en el modelo Tucson
cada vez es menor pues en estas promociones y bajas de precio normalimente es
absorbida 50 % por el distribuidor y 50% por el concesionario, lo que afecta en 3% y
hasta un 3,5% de la rentabilidad que percibe el concesionario. También se afectan el
plan de flotas, en el que se recortan los descuentos que por flotas se entregan a los
clientes de flotas, y el porcentaje que se reconoce al concesionario cuando se realizan
estas ventas.




En cuanto al modelo Accent que para nosotros es uno de los modelos mas vendidos,
debemos indicar que no se han entregado normalmente; han habido meses en los
gue no se han entregado producto, y las precios tampoco nhos han ayudado mucho, sin
embargo ¢l publico siempre lo busca y lo prefiere.

E! nuevo modelo Santa fe [V, se ha presentado en el mes de octubre causando muy
buena impresidn en el publica, el vehiculo es totalmente nuevo en su disefio interior y
exterior que lo ha sido aceptado muy bien; un factor a favor ha sido que el precio no ha
subido, manteniéndose en los precios que tenian las versiones anteriares, tanto manual
como automadtico de tres filas en las que ahora se induye [a tapiceria de cuero en las
dos versiones; ademas se ha presentado una version de dos filas menos equipada a
un precio de 39.990, cuyo precio es muy atractivo.
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En cuanto a los financiamientos podemos indicar que varios bancos nos han
manifestado el deseo de trabajar y ofrecer a nuestros clientes financiamientos, sin
embargo la damora v las restricciones en o financiamientos en cuanto a ta calificacién
de los créditos a hecho que lamentabiemente no se lleguen a realizar financiamientos
a través de esta opcion. La financiera CFC, sigue siendo la opcidn crediticia que mas
nos ayuda en cuanto a ofertas de crédito. Un dato importante de mencionar es que
anteriormente al 2012, se vendia el 25% de las ventas de contado y el 75% eran ventas
de crédito; actuaimente los valores se han invertido siendo entre 70y 75% ventas de
contado y entre 25 y 30% a crédito.

Otro dato importante de mencionar es que en el dltimo Cuatrimestre del afio 2018,
varios grupos comerciales han comenzado a vender vehiculos de origen chino; es asi
que Maresa ha comenzado a vender las marcas que anteriormente Cinascar ias ofretia
como son Chery y Changan y que ahora regresar en manos de un grupo comercial que
tienen todo el respaldo que Maresa les puede dar a estas marcas chinas. Por otro jado
el Grupo Galarza también ha tomado también la distribucion de una marca china JMC
paraiacosta en Guayaquil. Y también automotores y Anexos, ha tomado la distribucion
de la marca de vehiculos Foton, y ha Hegado una verdadera invasién de marcas de



solidez para épocas como las que hemos pasado complicadas y dificiles gracias a las
decisiones del Directorio de la empresa.

Solo me gqueda agradecer primero a los accionistas que confian en la Administracion de
la empresa y que han apoyado este proyecto que sigue poco a poco hacia adelante, pues
una empresa con el tiempo se sigue afianzando y cada vez su nombre es mas fuerte vy
reconocido no solo localmente; ha tomado largo tiempo, esfuerzo y empeiio en lograrlo,
y eso es lo que pedimos que se apoye, debemos seguir hacia adelante pasando por épocas
buenas como no tan faciles, pues cada vez son mas grandes, mas dificiles los retos y los
objetivos, pero siempre con en el firme propésito de llegar a ser los mejores del sector
automotriz de la provincia y del pais, satisfaciendo y sobrepasando las expectativas de
nuestros clientes.




