FRETUR S.A

Ambato, 28 de Abril del 2.008

Sefiores
JUNTA DE ACCIONISTAS
AGENCIA DE VIAJES FRETUR S.A.

Presente.-~
De mis consideraciones:

Como corresponde luego de revisar el trabajo realizado en el transcurso de este afio,
debo indicar que este periodo nos hemos puesto como meta el promocionar rutas poco
frecuentes, congresos y ferias como la que se realizé en China y se tuvieron buenos
resultados, dejando un poco de lado la venta de paquetes turisticos a grupos de
Instituciones Educativas, puesto que con ellos la utilidad es minima y en ocasiones no
existe utilidad.

Como es de conocimiento general el porcentaje de comisiones que pagan las Aerolineas
a las Agencias de Viajes es muy bajo, razén por la que se nos complica tener el
crecimiento que deseamos. Orientando nuestro trabajo y esfuerzo principalmente a
nuestros clientes frecuentes que son los que merecen nuestra total atencion, ya que su
fidelidad ha permitido mantenernos durante este periodo.

Es todo cuanto puedo informar, no sin antes renovar nuestro comprometimiento, para
este afio obtener mejores resultados.

Atentamente

SUPERINTENDENCIA DE COMPANIA
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