Ambato,12 de marzo de 2018

Sefores
Accionistas
FRETURSA S.A.
Presente.-

En cumplimiento de los estatutos sociales de la empresa me permito presentar a ustedes el informe
de la gestion realizada durante el periodo enero a diciembre 2017.

Debo indicar que este afno también se nos ha presentado un poco dificil puesto que la mayoria de
clientes estan optando por las compras directas en internet, sin embargo hemos buscado nuevas
opciones tanto en Productos Turisticos como en la promocién de los mismos.

Si bien hemos tenido una baja en Cuentas Corporativas, hemos mejorado la venta a clientes
individuales.

Hemos incrementado el ingreso de Fee por emisiones y asesoramiento tanto en Visas y venta de
Seguros de Viajes.

En este afio nos hemos constituido en una Agencia Dual, es decir funcionamos como Agencia de
Viajes Internacional y Operadora de Turismo, meta que nos habiamos propuesto el afo anterior.

En definitiva podemos decir que segun el Informe Econémico, hemos tenido un pequefo crecimiento,

Espero que este Nuevo periodo sea mucho mejor, y podamos elevar los resultados.+

Atentamente

Tatiana Freire

GERENTE



