INFORME DE GERENTE
EJERCICIO ECONOMICO DEL ANO 2011

Sefiores accionistas y miembros de la Junta General, a través del presente
cumplo con poner en vuestro conocimiento el presente Informe de mi gestion al
frente de la compafiia en el periodo transcurrido del 1 de enero al 31 de
diciembre del afio 2011.

Durante el presente afio se ha efectuado la basqueda de una mayor cantidad
de clientes que permitan incrementar las ventas y con ello mejorar los
resultados en procura de satisfacer las expectativas de todos los accionistas,
situacion que se ha dado positivamente aunque no en los porcentajes que se
planificaron a inicios del afio.

Se han acatado todas las resoluciones que han emitido los accionistas a través
de las diferentes reuniones de Junta General, dentro de las cuales se puede
observar las mas relevantes, que son aquellas que tienen que ver con la
aprobacion de los puntos siguientes:

1. Conocimiento y aprobacion del Informe de Gerente del afio 2010
2. Conocimiento y aprobacion del Informe de Comisario del afio 2010.
3. Conocimiento y resolucion de los resultados del afio 2010

Hemos dado cumplimiento con todas las disposiciones legales emitidas por
entidades de control como son el Servicio de Rentas Internas, entregandose la
informacién solicitada asi como las declaraciones del impuesto a la renta y del
impuesto al valor agregado con la debida oportunidad, evitandose multas e
intereses.

Se mantiene un control sobre los movimientos financieros, aprobando con el
visto bueno todos los ingresos y egresos de recursos, asi como los Estados
Financieros emitidos por contabilidad.

Se ha supervisado y se autorizé todos los movimientos relacionados con la
aplicacion de las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIiFs), al
igual que los ajustes resultantes de las regulaciones que se han efectuado; lo

que ha permitido que se cumpla con las disposiciones de la Superintendencia
de Compaiiias.

La rentabilidad de la empresa sigue mejorando, obseryandola no solo desde el
punto financiero sino también desde el punto de yista cuahtatlvo ya que se ha
llegado a un mayor numero de clientes, esperando que en este afio se den los
resultados de las visitas efectuadas. 2
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Se ha efectuado la compra del Sistema Informatico Micropluss del cual se han
efectuado las pruebas de su funcionamiento, encontrandose ya en condiciones
para que en el afio 2012 se procese la informacién financiera, ademas que
segun los propietarios del sistema este puede operar bajo la nueva normativa
NIIFs.

El presente Informe pongo a vuestra consideracién para su conocimiento y
resolucion sobre el mismo.

Ambato, 19 de abril de 2012
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