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De acuerdo a lo dispuesto

en los estatutos sociales de Lavanderias Centrales S.A.

en calidad de Gerente General tengo el agrado de

presentar

-

el informe de labores correspondiente al afio 2008.
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Entorno Macroeconoémico Nacional

El crecimiento econémico del Ecuador en el 2008 fue del 5,3%, segun el
estimado provisional del Banco Central. Este fuerte crecimiento, como ya
se lo ha anticipado, lo impulsé el gasto publico.

En efecto, lo que mas aumenta es la formacién bruta de capital fijo con un
14,2%, en la cual la inversion publica compensd la abstencién de inversion
del sector privado; seguida por el consumo de las administraciones
publicas con un 9,1% sobre el 2007.

El gasto publico también incidi® en una modesta aceleracion en el
incremento del consumo de hogares al 4,7%.

En cuanto a los sectores de la economia, el de mayor crecimiento fue el de
la construcciéon, con un 9,5%, a lo que contribuyen tanto la vivienda como

las obras publicas.

Sigue el crecimiento del gasto de la administracion publica, con un 10,7%,
y a continuacion el de suministro de electricidad y agua, con un 9,2%,
producto de la entrada en operacién de la Central San Francisco.

Entre los sectores esencialmente privados, el que tiene mejor desemperio
es la intermediacion financiera, debido al incremento de las operaciones de
los bancos, con un 8,1%, seguido de comercio, con un 5,5%.

La industria manufacturera tuvo un rendimiento de 4,7%, similar al de
2007, la pesca, de 4,7%, recuperandose del bajo nivel de 2007 pero aun
asi muy inferior al crecimiento de 2006; y agricultura, de 3,2%, un
descenso frente al 2007.

El unico sector con reduccién de la produccion es la explotacion de minas y
canteras, que cae un -2,8%. La reduccién en la produccién petrolera ha
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sido una tonica en afnos recientes, y la caida en 2008 representa un mejor
desemperio que el -4,8% en que terminé el 2007, dado el incremento de la
inversion de Petroecuador.

Situacion Fiscal:

El crudo ecuatoriano promedié $83,7 por barril en el afio 2008, segun cifras
provisionales, lo que representa un aumento de mas de $20 frente al 2007,
afio en que a su vez, el precio subié $9 en relacién con el 2006.

El afio pasado se divide en 9 meses de una bonanza fiscal por el alto
precio del petréleo, similar a la que gozé el pais a fines de los 70, y 3
meses de un colapso drastico e inesperado para el gobierno, lo que le
generé una pérdida de ingresos fiscales y obligé a las autoridades a
reprogramar sus metas de gasto e inversion.

-

El precio del crudo ecuatoriano, que en el mes de diciembre del 2007
promedié $77, subi6 hasta promediar por encima de los $120 entre
mediados de junio y de julio. De ahi vino una declinaciéon pronunciada, y en
diciembre habria promediado entre $31 y $32.

El Presupuesto de 2008 fue modificado al poco tiempo de aprobado, al
haberse cambiado las reglas que imponian disciplina fiscal para que el pais
ahorre los ingresos extraordinarios del petréleo, reservando su uso para
cuando el precio del crudo cayese, afectando los ingresos fiscales. El
objetivo de esas reglas era permitir que el pais mantenga un ritmo estable
de inversién publica en funcién de un precio promedio del petréleo, en
lugar de pasar por ciclos de fortisima inversion impulsado por precios altos,
a otros de contraccion por precios bajos. Esa Iégica fue desechada por el
gobierno actual, que considera que el objetivo primordial de esa politica era
asegurar el servicio de la deuda externa, lo cual, el gobierno considera
Como un gran inconveniente.
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En 2008, segun los estimados oficiales mas recientes, se habria dispuesto

de unos $4.400 millones mas en ingresos petroleros de lo inicialmente
presupuestado, a lo cual habria que sumar unos $1.300 millones de
ingresos tributarios adicionales, causados principaimente por el ICE.

Por el lado del gasto, se utilizaron $4.500 millones mas de lo que constaba
en el presupuesto inicial. De ese monto, $3.400 millones fueron destinados

a inversiones.

El gasto con cargb al Presupuesto del Estado pas6 de 16,8% del PIB en
2007 a 25,8% en 2008. De este aumento, 1,8 puntos correspondieron a
gastos corrientes, y 7,2 puntos a gastos de capital.

La Proforma para el 2009, que se trazé en funcién de un precio del crudo
ecuatoriano de $85/ 'barril, muy similar a la realidad del 2008, preveia
sustancialmente mantener el ritmo del gasto e inversion del afio pasado, lo
cual requerira, ante una prevision de menores ingresos petroleros, de un
aumento considerable de la deuda publica.

Con la caida del precio del petroleo a la mitad, la principal linea de ajuste
debera ser el gasto de inversion.

Si asumimos que hay un deterioro de la situacion fiscal de alrededor de
$5.000 millones ($4.000 millones por la caida del precio del petréleo y, por
el lado de los gastos, $1.000 millones por incremento de sueldos y salarios
de la administracion) el ajuste vendria por la reduccién del gasto de capital
en unos $2.000 millones en relacién con el 2008; a eso se suma unos $250
millones menos en servicios de intereses de la deuda, y se tendria un
deéficit global de alrededor de $2.400 millones (unos 4 puntos del PIB), que
en buena medida se cubririan con los créditos del IESS.

Si el precio del crudo ecuatoriano se mantiene en $40 o mas, la situacion
fiscal es manejable, en la medida en que se maneje el gasto con prudencia
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Situacion de la banca:

La cartera por vencer de la banca privada alcanzé $9.329 millones al cierre
de diciembre de 2008, lo que representa un aumento de $2.042 millones
en 12 meses. Crecid un espectacular 28,02%, por lo que no puede decirse
que la banca se ha abstenido de financiar la economia.

Si incluimos los deudores por aceptacion, cartas de crédito y avales, las
aceptaciones y los contingentes que constituyen operaciones crediticias, el
monto total de recursos que la banca privada canalizé a sus clientes, para
inversién, capital de trabajo, adquisicién de vivienda o bienes de consumo
y microcrédito, alcanzé la suma de $10.885 millones a diciembre 31 del
2008, un aumento de $2.126 millones, equivalentes al 24,27% en un afio.

El incremento de la cartera de la banca ha ido acordg con el incremento en

los depdsitos del publico con la banca privada, que alcanzaron $13.177

millones a diciembre 31 del 2008, esto es, un incremento de $2.443
» millones en depdsitos, que representa un crecimiento del 22,76%.

Durante el afio, las tasas activas de interés han mantenido una tendencia a
la baja.

Sector Externo:

La reserva monetaria intemacional cerré el afio en $4.473 millones, esto
es, un crecimiento de $952 millones en doce meses, equivalente al 27%.

La reserva de libre disponibilidad refleja sobre todo los depésitos de las
instituciones del sector publico y el encaje bancario.

Como resultado del fenémeno de 9 buenos primeros meses y 3 tiltimos
malos, hubo una drastica caida en las reservas mohetaria_s en el tercer
trimestre, sobre todo en diciembre. Septiembre cerré con un incremento en
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las reservas de $2.991 millones sobre el cierre de 2007, un incremento de
85%.

RESERVA MONETARIA DE LIBRE DISPONIBILIDAD
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En los primeros 10 meses del afo, las exportaciones crecieron un 44% y
estaran en airededor de$18.400 millones en el afio. Las exportaciones
petroleras, incluyendo combustibles, crecieron un 6,6%, y las no petroleras,

un14,8%. Para el aino completo, el crecimiento sera menor.
Estas cifras revelan tres tendencias:

- Suben las exportaciones petroleras por el factor precio, ya que la
produccidn cae -0,4% en los primeros diez meses.

- Una aceleracion del crecimiento de los rubros importantes de exportacién,
como banano, camarén, atun y flores, del 20,9% para enero-octubre. En

buena medida, esto se debe a los buenos precios para los productos
primarios.

- Modesto crecimiento del 10,6% en los demas rubros de exportacion.
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- La caida en los precios del petréleo y de otros productos basicos, y en
general, la deteriorada situacion internacional, incidiran en una fuerte caida
de las exportaciones tanto petroleras como no petroleras en el presente
ano.

A las exportaciones hay que sumar las remesas de los migrantes. En los
primeros tres trimestres hay un decrecimiento del -3,7%, que se agudizaria
mas en el cuarto trimestre. Las remesas caen como fruto de la recesion en
el sector de la construcciéon de los paises que reciben nuestros migrantes,
y del deterioro global de la economia.

El mayor gasto publico, y por lo tanto la mayor demanda interna, sumado a
los precios mas elevados de las materias primas, han incidido en el
crecimiento de las importaciones, que suben un 39,4% en los primeros 10
meses del afo 2008. El alza se da en todos los rubros: los petroleros, un
35%; los bienes de consumo y los de capital, un 37%; y los insumos para
las actividades productivas, un 46%.

El superavit de la balanza comercial se reduce sustancialmente, a poco
mas de $1 mil millones, frente a los $1.837 millones de 2007.

Inflacion:

El afio 2007 cerrd con una inflacién de 3,3%, y el 2008 con una de 8,8%, lo
que representa un incremento de 5% puntos y convierte al 2008 en el afio
mas inflacionario desde el 2002 (9,4%), cuando la inflacién que se desat6
con la crisis fiscal y financiera de 1999 daba sus Gltimos azotes.

Son factores que incidieron en la aceleracion de la inflacion:

El alza, a principios de afio, en los precios de los alimentos de primera

Suede- l{’%
Association of 8

Wedding Gown Specialists SR ey




ORTINIZIN,

(_DRY CLEANING )

®

necesidad de produccion interna por las malas cosechas;

El alza en los precios de las materias primas que importa el pais, en
particular trigo, soya, hierro e insumos para la industria, en particular
petroquimicos;

El incremento del gasto publico, que dinamizé la demanda y permitié el
incremento en los precios de los servicios.

Empleo:

A noviembre de 2008, el 46,25% de la PEA de las principales ciudades del
pais tenia ocupacion plena, esto es, trabajan el numero de dias que
desean y perciben por lo menos el equivalente a un salario unificado. Esto
significa 0,3 puntos de la PEA mas que en noviembre de 2007. Cabe
destacar que el concepto de “ocupacién plena” -que reemplaza al de
“ocupacion adecuada” que se utilizaba antes- incluye informales y quienes
trabajan a tiempo parcial, con tal que los primeros ganen mas que el

minimo y los segundos no quieran trabajar mas horas.
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La tasa de desempleo sube 1,8 puntos en los 12 meses, a 7,9%.

El gobierno propone a la vez aumentar el empleo formal y elevar los
salarios. Se trata de dos ofertas que dificilmente pueden combinarse, ya
que implican un aumento importante en el costo laboral de las empresas, lo
cual, en un mundo competitivo, es dificil de sobrellevar. Los patronos
tienden a contrarrestar el aumento del rol de pagos por el alza salarial via
la reduccién de plazas de trabajo. Esto se ha dado por el lado de los
trabajadores de tiempo parcial, o antes tercerizados, una. parte de los
cuales ha caido eﬁ desempleo.

En la ciudad de Ambato el indice de desempleo se ubicaen el 3.78 % al
finalizar el afo, porcentaje inferior comparado con el 2007, el cual fue del

6.57 %

FECHA VALOR
Diciembre-31-2008 3.78%
Noviembre-30-2008 5.30 %
Octubre-31-2008 3.45%
Septiembre-30-2008 416 %
Agosto-31-2008 5.00 %
Julio-31-2008 455 %
Junio-30-2008 433 %
Mayo-31-2008 4.05 %
Abrii-30-2008 365%
Marzo-31-2008 436 %
Febrero-29-2008 372%
Enero-31-2008 4863 %
Diciembre-31-2007 6.57 %
Noviembre-30-2007 3.36%
Octubre-31-2007 4.20%
Septiembre-30-2007 3.96 %
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ANALISIS DE INGRESOS Y GASTOS

®

Respecto al rubro de de ventas y gastos, no se alcanz6é cumplir con lo
presupuestado, sin embargo los resultados no se alejan de lo planificado, a
continuacién se visualiza en el siguiente cuadro los resultados obtenidos.

CUADRO 1
EXPRESADO EN DOLARES

ANO ‘ 2008
INGRESOS \ : LI
Ventas (Seco) . 17291.768,91
Ventas (camisas) 42.038,77
Total Ventas ) ‘ -338,807,68 -
Oftros Ingresos 356,06
Total Ingresos ’ o » 334;163,74
GASTOS } ,
Costo de Prod.(Seco) 20.898,32
Costo de Prod.(Camisas) "7.064,21
Total Costo de Produccion ’ : T 27.962,63
Sueldos BiSociales o 143.563,88
Gastos Operacionales 111.148,69 -
Depreciaciones y Amortizaciones 26.641,24
Otros Gastos de Personal 2735,80
Gastos Financieros 3401,68
Gastos no deducibles 438,89
Otros gastos _ 1392,37
Total Otros Gastos Operacionales ' 289.212,46
Total Gastos -317.164,98
Utilidad/Perdida Bercicio 16.998,76
16% Participacion Trabajadores 2.615,85
Impuesto a la Renta
Reserva Legal
Utilidad Neta . i
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Se visualiza en el cuadro # 1 que al finalizar el Ejercicio Econdmico, se
obtiene una utilidad de USD. 10.018,51.

EXPLICACION DEL BALANCE

CUADRO 2

2007 2008 % CRECIMIENTO
Activo Corriente 33.907,56 37.257,84 9,88
Activo Total 338.561,33| 324.100,71 }- 4,27
Pasivwo 67.542,36 58.552,46 |- 13,31
Patrimonio 271.018,97 265.548,25 |- 2,02
Capital 233.893,00| 233.893,00 -

En el cuadro #2 se visualiza un incremento del 9,88 % en el Activo
corriente resultado de cuentas por cobrar a clientes, deudores varios e

inventario de suministros

Los Activos fijos disminuyeron USD 13.598,9 quedando un saldo de USD
81.226,87 el que resulta de la compra de varios Activos menos la
depreciacion acumulada, partiendo de un saldo inicial de USD 94.825,77.

En lo que conciemne a los Activos diferidos estos se han vistos disminuidos
debido a la amortizacion correspondiente.
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Estos movimientos contables dan como resultado una disminucion del

Actico en un 4,27%

Respecto a la cuenta Pasivo se nota una disminucién del 13,31% a

consecuencia de haber pagado casi en su totalidad los crédios bancarios.

Hemos cumplido con proveedores, colaboradores, accionistas vy

organismos gubernamentales.

Al igual que en el afio 2007, El Capital Social se mantiene y existe un
decremento del 2,02% en la cuenta Patrimonio ya que se reparti6 a los
sefores accionistas en su totalidad las utilidades del‘ejercicio, conforme se
sugirié en la Junta General de Accionistas del afio 2007.

A pesar de ser un afo conflictivo en la parte politca y econdémica,
especialmente en el Ulti mo trimestre, Lavanderias Centrales hizo el mayor
esfuerzo por cumplir con los objetivos planteados, sin embargo se cumplié
en un 54 % de lo presupuestado, uno de los factores es la contratacion de
dos personas adicionales, la una por disposicion del Ministerio de Trabajo
(persona discapacitada), y la otra por apertura de la sucursal Latacunga
tres, la misma que hasta fin de afio no dio resultado, adicionalmente los
insumos tuvieron un incremento, los mismos que se reflejan en el
resultado. |
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ANALISIS DEL PUNTO DE EQUILIBRIO

El punto de equilibrio nos sirve para determinar el momento en que las

ventas cubren exactamente los costos de la empresa.

~ 1.- CLASIFICACION DE LOS COSTOS Y GASTOS

2.- CALCULO DEL PUNTO DE EQUILIBRIO ( PE)

PE = CF/[1-(CVVT)] = 312.563,15 USD
PE = PUNTO DE EQUILIBRIO

CF = COSTO FlJO ) = 244 858,03 USD
CV = COSTO VARIABLE = 72.306,95 USD
VT = VENTAS TOTALES = 333.807,68 USD

3.- CALCULO DEL iNDICE DE ABSORCION (IA )
IA = PENT = 93,6%

IA = INDICE DE ABSORCION

PE = PUNTO DE EQUILIBRIO = 312.563,15

VT = VENTAS TOTALES = 333.807,68
93,6% DEL VALORDE LAS VENTAS TOTALES FUERON DESTINADAS PARA

ALCANZAR EL “Punto de Equilibrio”
4.- CALCULO DEL MARGEN QUE PROPORCIONA UTILIDAD ( MPU )
MPU=1-IA = 6,4%

MPU = MARGEN QUE PROPORCIONA UTILIDAD
IA = INDICE DE ABSORCION

ESTO QUIERE DECIR QUE LA REGION DE GANANCIAS DE LA GRAFICA DE PE.
REPRESENTA EL 6,4 %,

Lavacensa, necesita vender USD 312.563,15 para cubrir los costos de operacion.
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POLITICA SALARIAL Y RELACIONES LABORALES

Entendiéndose como politica salarial al conjunto de principios que
ayudaran a la orientacion y filosofia de la organizacion, en lo que se refiere
a la administracién de remuneraciones.

Toda politica salarial es dinamica porque tiene que ir cambiando de
acuerdo a las diferentes circunstancias que se pueden presentar dentro y

fuera de la empresa

La politica salarial debe tomar en cuenta el sistema de recompensa al
personal como: beneficios sociales, estimulos e incentivos de a cuerdo al
desempefio de los empleados; estabilidad en la empresa, oportunidades
de crecimiento. Esta filosofia viene aplicando Lavanderias Centrales desde
hace varios afios, por tal razon, hoy en dia se cuenta con empleados que
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se encuentran laborando desde que se inauguro la planta es decir hace 12

anos, los que se encuentran a gusto laborando en la organizacion.

Es de suma importancia recalcar que la empresa se ha preocupado por
cumplir con las disposiciones que el gobierno ha decretado, es asi que en
la actualidad se encuentra laborando una persona discapacitada, la misma
que goza de todos los beneficios que tienen los demas empleados. Es
menester informar que la empresa se preocupa por la prosperidad de
treinta y dos familias, generando empleo, productividad y sobre todo

bienestar familiar

PLANIFICACION Y LOGROS ALCANZADOS EN EL 2008

A los sefores accionistas me es grato manifestar que se cumplieron con

los siguientes objetivos.

v Se apertur6 una nueva sucursal en la ciudad de Latacunga

\

Se capacito al personal de area de tratamiento especial
v" Se realizaron promociones, conjuntamente con Lavanderias
Ecuatorianas

AN

Se mejoré la imagen corporativa de varios puntos de venta
v Se cancel6 casi en su totalidad la deuda con Produbanco
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PROGRAMAS DE TRABAJO PARA EL 2009

¢ Minimizar los gastos.

¢ Aumentar el volumen de ventas, utilizando estrategias
promocionales

e Capacitar al personal en el area de ventas.

¢ Mejorar el posicionamiento en el mercado.

e Abrir una nueva sucursal en Ambato, especificamente en Izamba
e Mejorar las instalaciones de la planta (oficinas y sanitarios)

¢ Remodelar el Hall de recepcion.

e Remodelar la sucursal Riobamba 1 y reubicar Latacunga 1y 3
SUGERENCIAS

La Gerencia sugiere, a los sefiores accionistas, que el resultado obtenido
en el ejercicio 2008 se registre como aporte de accionistas para futuras
capitalizaciones y se envié a la cuenta reservas, debido a las inversiones
que se planea realizar y concretamente para mantener el nivel de liquidez
de la organizacion.

En el presente documento encontraran el presupuesto de ventas y gastos
correspondientes al aflo 2008, balance general, estado de pérdidas y
ganancias.

Los gréficos deberan ser analizados para poder entender mejor el presente
documento.

Es de suma importancia agradecer la gestion realizada por é  Sr.
Bernardo Davalos y Sr. Jorge Donoso, quienes siempre estan geherando
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desarrollo y productividad. A los Sres. Accionistas por

confianza.

ORTINIZIN,

su voto de

Agradezco de una manera especial al principal recurso que tiene la

empresa, el capital humano, ya que sin ellos la empresa no cumpliria con
los objetivos planteados.

(oDons B eclO-.

Gerenté General
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f SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS
% INTENDENCIA DE COMPANIAS AMBATO

‘REGISTRO DE SOCIEDADES

29 ABR 2009

Germania Azui[ar Ojeda
REGISTRADOR DE SOCIEDADES

SUPERVISOR
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