INFORME A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE
LAVANDERIAS CENTRALES S.A.
DEL EJERCICIO ECONOMICO DEL ANO 2015.

De conformidad con lo que disponen los estatutos sociales de LAVANDERIAS CENTRALES
S.A. LAVACENSA., asi como lo dispuesto en el reglamento de la Superintendencia de
Compafiias, en mi calidad de Gerente General, como es de su conocimiento, nombrado
por la Junta General Ordinaria de Accionistas del treinta y uno de marzo de dos mil quince,
presento a ustedes el informe de labores de la Gerencia General con el fin de dar
cumplimiento a la Ley de Compafiias sobre las principales actividades de la compaiiia, asi
como los balances de situacion y las cuentas de resultados correspondientes al ejercicio
econdémico cortado al 31 de diciembre del 2015.

ANTECEDENTES

ENTORNO SOCIO ECONOMICO

De acuerdo a los datos econdmicos del Banco Central del Ecuador, el PIB presenté un
crecimiento del 0.4% en el afio 2015, lo que significa una disminucién respecto a la
expansion del 3.7% que se reportdé para el 2014.

La inflacion mensual para Diciembre del 2015 se ubicé en 0.09%, porcentaje inferior al
0.11% registrado el mes de Diciembre 2014. De esta manera, la inflacion mensual
acumulada se mantuvo en 3.38% para finales del 2015. El indicador de inflacién anual
(Ene. 2014-Dic. 2014) fue de 3.67%, porcentaje mayor al 3.38% registrado en (Ene. 2015-
Dic. 2015). Los sectores que contribuyeron a la disminucién de la inflacién anual fueron
Prendas de Vestir, comunicaciones, servicios de alimentacién y varios.

En cuanto al mercado laboral, segln datos del INEC, la desocupacion urbana aumento del
3.80% a Diciembre del 2014 a 4.77% a Diciembre del 2015. A la misma fecha la tasa de
subempleo urbana se situé en 12.05%, la cual se increment6 frente al 10.64% registrado
en Diciembre del 2014.

Para Noviembre 2015 la Balanza Comercial Petrolera cerré en USS 2,192 Millones,
mientras que la Balanza Comercial no Petrolera cerré en USS -3,589 Millones. Estas cifras
dan como resultado un déficit de USS 2,028. Millones en la Balanza Comercial Acumulada,
Hasta el mes de Diciembre del 2015 el total acumulado de exportaciones fue de USS$



12,901 Millones; en donde las exportaciones no petroleras significaron el 60.95% del total,
con USS 7,864 Millones de exportacién.

El riesgo pais, que es el indicador de riesgo promedio de las inversiones realizadas en
nuestro pais, al cierre de Diciembre del 2015 se situd en 1266, siendo mayor al indicador
de diciembre de 2014 que fue de 883 y para enero de 2016 tenemos un riesgo proyectado
de 1692

La Reserva Internacional de Libre Disponibilidad (RILD) del Ecuador, se ubica para el mes
de Diciembre del 2015 en USS 3,126 Millones lo que representa una disminucién de USS
690 Millones respecto a Diciembre del 2014 que fue de USS 3816 Millones.

SITUACION DE LA EMPRESA

Lavanderias Centrales en el afio 2015 realizé la apertura de 3 nuevos locales uno en la
ciudad de Ambato en las calles Gonzales Suarez y Bolivar denominado Sucursal # 3
Ambato, con un costo de $ 1.329,53, aperturado el 17 de junio de 2015, otro en la ciudad
de Riobamba en las calles Cristébal Colén y Gaspar de Villarroel, denominado sucursal # 3
Riobamba con un costo de $ 846,22, aperturado el 15 de agosto de 2015 y un tercero en
el Centro Comercial Mall de Los Andes, denominado Mall de Los Andes con un costo de $
22.297,65, re aperturado el 15 de octubre del 2015, en el costo del punto de venta Mall
de Los Andes, estdn incluidos los valores incurridos en la desocupacién del local antiguo,
construccion de un local provisional en el parqueadero del Centro Comercial y finalmente
la construccién y adecuacién del interior del punto de venta definitivo, concesionado para
5 afios que terminan el 15 de octubre del 2020

Adicional a estos puntos de venta se implementaron 2 servicios a domicilio en la Ciudad
de Ambato denominado SAD 2 utilizando un vehiculo de la compafiia para el efecto, con
un costo de $ 112,00 aperturado el 15 de junio de 2015y SAD 3 implementando el plan de
relacién comercial en donde se cancela el 35% de descuento al socio comercial por la
gestién de ventas, retiro y entrega de prendas, El costo de la implementacién del SAD 3
fue $56,00 aperturado el 26 de agosto de 2015.

Estos nuevos actores comerciales, estan aportando significativamente al crecimiento de la
organizacién.

Al cierre del afio 2015 la compaiiia cuenta con los siguientes actores comerciales.
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El 26 de octubre del afio 2015 implementamos un nuevo negocio, que es la venta de
recargas de telefonia celular y television pagada, con la compafiia BUSSINESWISE S.A.
realizando un piloto en el punto de venta de la planta y Mall de Los Andes, luego de ese
piloto, se abrid a todos los puntos de venta de la compafiia el servicio.
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PRESENTACION BALANCE GENERAL PRELIMINAR CORTADO

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2015.

LAVANDERIAS CENTRALES S.A. LAVACENSA
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

Al 31 de Diciembre de 2015
CUENTA DETALLE NOTA
1 ACTIVO
10 ACTIVO CORRIENTE
10101  Efectivoy equivalentes del efectivo 7 11,634.29
10102  Activos Financieros 8 20,384.89
10103  Inventarios 9 9,358.74
10104  Servicios y Otros Pagos Anticipados 10 12,605.24
10105  Activos por Impuestos Corrientes 11 11,497.80
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 65,480.96
102 ACTIVO NO CORRIENTE
10201  Propiedad, Planta y Equipo (neto) 12 740,759.57
10207  Otros Activos No Corrientes 16 2,172.00
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 74293157
TOTALACTIVO 808,412.53
2 PASIVO
201 PASIVO CORRIENTE
20103  Cuentas y Documentos por pagar 17 33,911.85
20104  Obligaciones con Instituciones Financieras 18 50,093.62
20107  Otras Obligaciones Corrientes 20 47,214.65
20108  Cuentas Relacionadas 21 40,040.95
20113  Otros Pasivos Corrientes 25 3,14578
TOTAL PASIVO CORRIENTE 174,406.85
202 PASIVO NO CORRIENTE
20203  Obligaciones con Instituciones Financieras 27 39,103.60
20207  Otras Provisiones 29 3,735.99
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 42,839.59
TOTAL PASIVO 217,246.44
a PATRIMONIO NETO
30101 Capital Suscrito o Asignado 31 $233,893.00
30401  Reserva Legal 33 $15,423.99
30402 Reservas Facultativas y Estatutarias 33 $950.96
30403  Reserva de Capital 33 $ 806.95

TOTAL PATRIMONIO NETO

251,074.90
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OTROS RESULTADOS INTEGRALES
Superavit por Revaluacién de Propiedades, Planta y Equipo

TOTAL OTROS RESULTADOS INTEGRALES

RESULTADOS ACUMULADOS
Pérdidas acumuladas
Resultados provenientes de [a adopcion de NIIF

TOTAL RESULTADOS ACUMULADOS

RESULTADOS DEL EJERCICIO
Perdida Neta del Periodo
TOTAL RESULTADOS DEL EJERCICIO

GERENTE GENERAL
ING. FERNANDO ALVAREZ

34

35
25

$473,537.68

-68,534.21
-56,408.29

-8,503.99

CONTADOR GENERAL
JUAN ALTAMIRANO

EXPLICACION DEL BALANCE GENERAL AL 31/12/2015

473,537.68

-124,942.50

-8,503.99

A [a fecha del cierre del Balance General, la compafiia produjo USD$8,189.70 de utilidad
operacional (VENTAS NETAS —COSTOS DE PRODUCION Y GASTOS PROPIOS DEL GIRO DEL
NEGOCIO).

Al cierre del ejercicio fiscal antes de impuestos la compafiia arroja una pérdida neta de
USD $4,274.52, la misma que no se pudo recuperar al cierre del afio fiscal, debido a las
pérdidas originadas en el primer trimestre de gestién, asi como también por el costo
financiero que la compafiia debe cancelar, originado por el capital operativo negativo que
mantenemos y asciende a USD $108,926.00, gue como consecuencia nos genera iliquidez.

El Resultado del Balance General expuesto arroja la perdida de la compafiia al cierre del
ejercicio fiscal 2015 que incluye el impuesto a la renta por pagar de acuerdo a la

normativa tributaria vigente y es de USD $8,503.00.



INDICES FINANCIEROS
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Andlisis de rentabilidad
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Andlisis de gestion [LavanDERiAS cENTRALES 5.A. |
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PLAN DE ACCION ANO 2016

El 2016 es un afio critico debido a la situacién econémico politica que vive el Ecuador, por
lo que se debe tomar acciones agresivas desde el punto de vista Comercial y de Mercadeo,
que nos lleve a desarrollar nuestra compafiia y alcanzar nuestros objetivos.

Estas acciones se concretan en el desarrollo de nuevos puntos de venta y nuevos servicios
a domicilio en las diferentes ciudades.

Cada uno de los nuevos actores se implementara de acuerdo a la disponibilidad
econémica de la Compaiiia y a la madurez de los puntos de ventas creados en el afio 2015.

Esto nos llevara a un crecimiento horizontal; al ser nuestra empresa una empresa de
servicios, es necesario llegar donde nuestros servicios son requeridos, facilitando a
nuestro cliente el uso de nuestros productos.

Para el desarrollo vertical por punto de venta, trabajaremos en actividades de fidelizacion
de marca, con promociones mensuales motivantes, tales como, la utilizacién de articulos
promocionales, descuentos, comunicacién directa, etc.

Otro aspecto importante a realizar es el desarrollo de nuevos negocios tales como.
Heel Quik

Wet cleaning

Sastre

Novias

Alfombras

Muebles

Que hasta el momento no lo tenemos como productos importantes para nuestra
organizacion.

(f el L s
Fernando Alvarez Barragén
Gerente General

LAVACENSA S.A



