INFORME DE GERENCIA
EJERCICIO ECONOMICO 2016

Agradezco la presencia de los Sefiores Accionistas, Contadora y Comisario Revisor

De acuerdo a los estatutos de Darquea Viajes y Turismo S.A. Darvitur someto a
consideracion el informe de labores de la compaifiia durante el Ejercicio Econémico 2016

El 2016 fue un afio que catalogaria como una montaiia rusa ya que en luego de un flojo
arranque de ventas el primer trimestre, un incremento en los meses de temporada,
cerramos el afio con las ventas mas bajas en afios, experimentando una baja del 16% en
relacion al 2015.

La incertidumbre previa a las elecciones generales y la inestabilidad economica y politica
del pais influyé decisivamente en los resultados financieros obtenidos en el ejercicio
economico que transcurrio.

En el mes de Mayo se cumplié el ciclo de trabajo de nuestro colaborador mas antiguo
quien se acogio a la Jubilacion Patronal, por tal motivo se realizé la liquidacion y acta
respectiva llegando al acuerdo de pago a entera satisfaccion de las partes de $15.080,60
pagadero en cuotas mensuales de $77,15 lo cual no compromete la liquidez de la empresa

Se gestiond con el Produbanco una tarjeta de credito empresarial que nos permite
utilizarla para emision de boletos y aprovechar los planes de diferidos de las aerolineas.

Se adquirié un vehiculo para uso de la empresa que a mas de brindar el servico requerido
refuerza la cuenta de activos.

El apoyo de Cambioexpress y Western Union es fundamental ya que nos permite dar
servicios complementarios a nuestros viajeros bajo un mismo techo.

Como hecho mas importante detallo a continuacion el desarrollo de nuestro evento anual.
TIEMPO DE VIAJE 2016 Tercera Edicion

Highligths:

Fecha del evento Jueves 2 de Junio 2016 Casa del Portal

Objetivo: Reforzar la imagen corporativa y recordacion de marca

23 participantes que detallo:




Aerolineas: Air Canada, Aeromexico.
GDS: Amadeus

Mayoristas: Dream & Travel - Promocharters, Experience, Golden, HDP Representaciones,
Hillary Resort, Islas de Fuego, Maxitravel, Opermundo, Salmor, Sol y Luna, Summer
Vacations, Viaje Hoy.

Seguros de Viaje: Segurviaje Ecuasistencia
Entidades Financieras: Unifinsa

Entidades Provinciales: Direccion de Turismo del Municipio de Ambato, Gobierno
Provincial de Tungurahua

Universidades: Uniandes, Indoamerica.

Microempresas: Pasteleria Canadiense, Pato al Lodo, Café Latte, El Sabor, Casa Amaruca
Danza '

Asistencia de 500 personas aproximadamente, levantamiento de base de datos de 200
personas.

Realizamos una rueda de prensa previa en nuestras oficinas con una gran cobertura en
prensa escrita, radio y Tv con representantes de los participantes.

£l evento fue realizado a una mayor escala que los anteriores y estamos seguros que
marcé un precedente de organizacion y asistencia en la que inclusive presentamos una
exposicidn fotografica dedicada a Fernando Darquea M. fundador de la empresa.

Finalmente expreso un agradecimiento especial a nuestros colaboradores ya que pese a
ser un afio con altibajos siempre estan colaborando en la gestion de la empresa. El reto es
mantener las operaciones con la liquidez generada por las ventas.

Con todos estos antecedentes y luego del andlisis de los Estados Financieros del ejercicio
econdmico 2016, la Gerencia General sugiere la aprobacién de los mismos.

e
Aténtamente,




