
INFORME DE GER ENCI A 

Señores Accionistas de PLANHOFA, me permito poner en su conocimiento e! 
informe del periodo de enero a diciembre del 2014 

1. Aspecto Laboral y Legal 

/ Aspecto Laboral 

Se cumplió con todas las disposiciones laborales de los señores trabajadores, 
técnicos y personal administrativo de la Empresa. 

Para el año 2014 el Ministerio de Relaciones Laborales estableció el salario 
básico unificado para el trabajador en general en 340.0 dólares, en ta l virtu d 
se dio cumplimiento a esta disposición y se procedió con el pago respectivo al 
personal operativo de planta. Este incremento represento el 6.9%, en relación 
al año 2013, 

En el mes de mayo, a 14 empleados esto es personal técnico y administrativo 
de Planhofa se realizo u n incremento de sus sueldos en u n promedio de 67 
dólares. 

Renunc ias.-

En este año presentaron la renuncia voluntaria el Ing. Darío Balladares quien 
desempeñaba las funciones de responsable de Mantenimiento, el Ing. Gabriel 
Noboa quien colaboraba en el área de Almacenamiento y Bodega y a la 
señorita B lanca Maliza se dio por terminado el contrato laboral de 1 ano que 
mantenía con la Empresa. 

Contratación de nuevo personal.-

En el mes Ju nio se contrato a la Ing. Lorena Miranda, qu ien posee el carnet 
del CONADIS y nos está colaborando en Recepción; en el mes de Agosto al 
señor Marco López quien nos está colaborando en el área de Almacenamiento 
y Bodega y en Octubre al señor Christian Paredes como Ayudante de 
Guardianía de quienes se realizo y se registro los respectivos contratos 
laborales por u n año en el Ministerio de Relaciones Laborales. 

Actualmente estamos 30 personas laborando en la Empresa, de los cuales 7 
son del Área de Administración y los 23 son Empleados y Personal de 
Producción. 

/ Aspecto Legal 

Se cumplió con las obligaciones legales como son: Tributarias SRI, Patronales 
con el IESS, y el Ministerio de Relaciones Laborables, con las Ordenanzas 
Municipales y con la Superintendencia de Compañías. 

2. Cumplimiento de Permisos y Ordenanzas para el  funcionamiento de 

la Planta y la comercialización de nuestros productos. 



• Previo a la obtención del permiso de Funcionamiento en el Cuerpo de 
Bomberos de Ambato y los Certificados de Salud Ocupacional de todos los 
Empleados y Trabajadores de la Planta, se obtuvo el Permiso Anual de 
Funcionamiento de Planhofa documento emitido por la Agencia de 
Regulación y Control Sanitario de la Dirección Provincia] de Salud. 

• Renovación del permiso en el CONSEP, para el uso de sustancias 

estupefacientes y solventes para la codificadora. 

• Trámite para la asignación de cupos y uso de combustibles en la Dirección 

de Hidrocarburos (diesel para el caldero). 

/ Se cuenta con el permiso Ambiental emitido por el GAD Municipalidad de 

Ambato, 

• Pagos en el GAD Municipalidad de Ambato, del Predio Urbano, del 

Impuesto por Mejoras Directas e Indirectas, de Patentes y del impuesto del 

1.5 por mil. 

3. Reuniones de J unt a General de Acc ioni st as y Directorio . 

J unt a General de Acc ioni st as 

En el año 2014 se realizaron dos Juntas Generales de Accionistas, en las 

cuales se tomaron las siguientes resoluciones: 

J unt a General de Acc ioni st as, real i zada e l 16 de abri l 

Se aprobó los informes de: Gerencia, Auditoría Externa, Comisarios Revisores 

y los Estados Financieros del año 2013. Con estas resoluciones, se procedió a 

realizar la declaración anual de los balances del ejercicio económico del 2013 

en el SRI, así como también se envió la respectiva información a la Súper 

Intendencia de Compañías. 

J unt a General de Acc ioni st as, real i z ada e l 14 de agosto, 

Se resolvió contratar a la Empresa Auditora ATECAPSA representada por el 
Dr. Fernando Campaña, para que realice la Auditoria Externa del Ejercicio 
Económico 2014. 

Se designo como Comisario de la Empresa a la Dra. Rosa Elena Merino para el 
ejercicio económico 2014. 

Se dio por aprobado la firma del contrato de arrendamiento de u na área de 
5.761,37 m2. del inmueble de PLANHOFA C.A. a favor de la Corporación la 
Favorita y facultan a Gerencia que proceda con la firma del contrato. 



Direc t o ri o 

Se realizaron 3 reuniones de Directorio: a continuación se detalla las 

principales resoluciones tomadas. 

En reunión del Directorio realizado el 15 de ab ril, se dio por conocido los 
Informes de: Gerencia, Auditoría Externa, de Comisarios Revisores y los 
Estados Financieros del Ejercicio Económico del 2013 

En la reunión del 11 de ju lio, se dio por conocido los informes de Gerencia y 
de los estados financieros'de enero a mayo del 2014, también el Directorio 
decide por u nanimidad dar por conocido el convenio de Arrendamiento con la 
Corporación La Favorita y solicita que se remita a la Ju n ta General de 
Accionistas para que se tome la decisión de dar en arrendamiento u n espacio 
de terreno de Planhofa, finalmente dan por conocido la propuesta de inversión 
que realizaría el MAGAP - y MIPRO en PLANHOFA, recursos que serán 
destinados para realizar las adecuaciones en las instalaciones de PLANHOFA, 
y de esta manera poder implementar las Buenas Prácticas de Manu factu ra asi 
como para la adquisición de nuevos equipos que permitirá mejorar la calidad 
del embasado de nuestros productos, para lo cua l solicitan que se realice la 
consu lta Jurídica y se determinen los requisitos para el ingreso de nuevas 
organizaciones., y que la UNAPEMAT, convoque lo más pronto posible a u na 
asamblea para conocimiento de la propuesta, y con estos elementos jurídicos 
la Ju n ta General de Accionistas tome la decisión. 

El 10 de diciembre se dio por conocido los informes de Gerencia y de los 
Estados Financieros de ju n io a octubre del 2014, así como también sobre las 
comisiones del señor Vendedor que estaban pendientes de pagar del año 2010, 
el D irectorio por u nanimidad decide reconocer $ 5.000 dólares y que de este 
valor se descuente los anticipos realizados por el señor Ju a n Salinas. 

4. Dotación al personal de Mat eriales y Vest uari o 

Dando cumplimiento a lo establecido en el Art. 410 del código de trabajo y al 

Art. 11 del Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional de los Trabajadores 

en el presente año se entrego gratu itamente a l personal de Planhofa 

materiales, vestimenta de seguridad, equipos y medidas de seguridad para que 

realicen las labores adecuadamente 

Ve st i m e nt a: Uniformes, camisetas, exteriores, mandiles, cofias y mascarillas 

Equi po s e implement os de seguridad: Zapatos de seguridad indu str ia l, 
Chompas, pantalones térmicos, cascos (personal almacenamiento), botas de 
caucho pu nta de acero, orejeras, gafas y mascarillas para manejo de químicos. 

5. Implementación de las Buenas Prácticas de Manufactura BPM 

Sobre este tema debo recordarles que en el año 2013 iniciamos el proceso de 
implementación de las "Buenas Prácticas de Manufactura, es así que en la 
aclualidad disponemos de u n sistema de Aseguramiento de la Calidad y se 
encuentra debidamente documentado y estructurado en cada uno de los 
manuales, procedimientos, instructivos y registros. También se realizo u na 
Auditoria Técnica de las Instalaciones.de la Planta en la cua l se determino que 

http://Instalaciones.de


se deben realizar varias adecuaciones y modificaciones. Como es de vuestro 
conocimiento existia el interés del MAGAP de financiar estas adecuaciones y 
con la finalidad de contar con los diseños, presupuestos y con los términos de 
referencia en Marzo del 2014, se contrato a la Empresa FACTOR Prou rban, 
qu ienes determinaron que para realizar estos trabajos se requería de 241.000 
dólares. 

Debido a que no se pu do. concretar el aporte económico del MAGAP para la 
realización de las adecuaciones y mejoras en la Planta y en vista de la 
necesidad de continu ar con el proceso de implementación en el mes de 
diciembre se priorizo hacer a lgunos trabajos para lo cu a l se contrato al 
Consorcio B onilla López para que realicen las siguientes adecuaciones. 

P lant a I ndust r i al . - Enlucido de Pared con Mortero 115,5 m2, elaboración de 
cu rva sanitaria con mortero epóxioo 95.6 m2, recub rimiento del piso y cajas 
de revisión con p in tu ra epóxico 1.118 m2, sellado de ju ntas constructivas 544 
m2, en estos trabajos se invirtieron la cantidad de 45.450 dólares. 

Comedor,- División del comedor con la cocina, instalación de baldosas en el 
piso, construcción de mesón, cambios de lavaderos e instalación de nueva 
grifería y pintado de paredes, para estos trabajos se invirtieron 
aproximadamente la cantidad de 5.000 dolores. 

Por la firma del contrato de arrendamiento realizado con la Corporación la 
Favorita, Planhofa recibió u n adelanto de los 18 primeros meses la cantidad de 
81.000 dólares de los cuales se descontó por concepto de Retención en la 
Fuente la cantidad 6.480 y por el pago de honorarios a l Eco. Mosquera 
corredor de la Favorita la cantidad de 18.000 dólares, quedando u n saldo 
disponib le de 56.520 dólares, son estos recursos que básicamente de u tilizo 
para estos trabajos. 

En el 2015 se deben continu ar y terminar con los trabajos que están 

pendientes como son: 

E n l as baterías sani t ar i as, instalación de canceles y vestidores para el 
personal operativo, instalación de grifería para desinfección, realizar 
adecuaciones para mejor el flu jo del personal (ingreso y salida a planta), 
arreglo del piso y pintado de paredes 

Ex t e r i o re s de l a plant a.- adecuación del área de lavado de envases y de los 
residuos orgánicos. 

E n l a P l ant a i ndust r i al . Mejoras y adecuaciones en el techo y si la empresa 
au ditora solicita realizar la división (pared) entre el área de procesamiento y el 
restos de la planta indu s tr ia l. 

Certificación de las BMP.- Solicitud y pago en el ARCSA pago a la empresa 
au ditora . Los recursos requeridos para cu lmina r y alcanzar la certificación 
seria aproximadamente de unos 80.000 dólares. El plazo que tenemos para 
certificar es hasta finales del año 2015 



6. Mant enim i ent o de maquinari as, equipos y me joras de plant a i ndust r i al 

La maqu inaria y equipos que tiene Planhofa tienen más de 20 años, los cuales 
requ ieren de u n mantenimiento permanentemente y en ciertos casos de la 
compra de u n nuevo equipo, con la finalidad de garantizar el normal 
funcionamiento de estos equipos en este año se continuo tercerizando el 
mantenimiento técnico preventivo de las cámaras de congelamiento, con el 
Ing. Patricio Almeida 

A continuación se detalla las principales actividades realizadas, por el 
responsable de mantenimiento y del servicio técnico externo contratado. 

Cámaras de refrigeración.- A las 5 cámaras de refrigeración que tenemos se 
dio u n mantenimiento preventivo externo con u na frecuencia de 2 o 3 meses, 
se arreglo las puertas de las cámaras debido a que presentaban fuga de 
temperatu ra , también se cambio los ventiladores, se realizo el lavado de 
evaporadores y condensadores. Se cambio los sistemas de control (manual), 
debido a que presentaban problemas por los años de uso y se implemento u n 
sistema digita l el cua l nos permite tener mayor seguridad y control. 

Montacargas.- Se continua disponiendo del servicio técnico externo y se 
realiza periódicamente u n mantenimiento preventivo en este periodo se realizo 
el cambio de las baterías y se cambio el sistema de encendido. 

Maquinari as y equipos de la línea de producción.- Se realiza 
permanentemente u n mantenimiento preventivo y en ciertos casos u n 
mantenimiento correctivo, así en las prensas se realizo el cambio de ejes y 
cambio de rodamientos en los pu lper de extracción y de refinación se cambio 
los rodamientos, bandas y aletas, en las bombas de realizo cambio de aceite 
en los reductores, así también se dio mantenimiento a las bases y estructu ras . 

Se l ladoras.- Se realizo u n mantenimiento del sistema eléctrico y se coloco 

protecciones para evitar contaminación. 

Caldero .- Se realizo el mantenimiento anu a l del caldero, limpieza de hollín en 
cámara de combustión, limpieza de tuberías, espirales, limpieza y pintado de 
las partes exteriores. 

Pe ladoras de limón.- Mantenimiento eléctrico e instalación de u n tablero 
eléctrico para el funcionamiento de las mismas. 

Tuberías.- Se dio u n mantenimiento externo en tuberías de aire, agua, vapor y 

electricidad 

Concent rado r t ipo buola.- Se le reubicó y se realizo las instalaciones de 
recirculación tanto de agua, vapor, luz y aire. 

E n l as o f i c inas y laboratorio . Se realizo cambios y se dio mantenimiento a 
las redes telefónicas, eléctricas y de internet se coloco dentro de canaletas, en 
los mesones de laboratorio se insta laron puertas y repisas de división y se 
compro nuevas estanterías. 



7. F i r m a de l c o nt rat o de ar re ndam i e nt o c o n l a Corporación F av o r i t a . 

E n reunión de J u n ta Genera l de Accionistas realizada el 14 de Agosto del 
presente año se resolvió de manera unánime: " Da r por aprobado la firma 

del contrato de arrendamiento de una área de 5.761,37 m2., del 

inmueble de PLANHOFA C.A. a favor de la Corporación la Favorita y 

facultan a Gerencia que proceda con la firma del contrato; es así que el 
25 de agosto se procede a firmar el contra to de a rrendamiento en los términos 
presentados a la J u n ta General de Accionistas esto es: 

Plazo del contra to 20 años, contados a pa r tir de la fecha de inscripción del 
contra to. Todas y cada u n a de las constru cciones que realice la Corporación 
Favorita qu eda ran en beneficio de Planhofa a l final de la relación contra ctu a l, 
s in que tenga que cancelar va lor a lgu no. Canon y forma de pago, Para los 
pr imeros 18 meses, es de 4.500 dólares y a pa r tir del mes diecinueve el canon 
de a r rendamiento será de 9.000 dólares. 

8. Co m p r a de m at e r i a p r i m a principalmente de pequeños y medianos 

productores organizados (año 2014) 

Como es de vu estro conocimiento Planhofa tiene como finalidad apoyar en la 
comercialización a los agricu ltores , es así que nu es tra gestión esta 
encaminada a cu mp l ir con este ob jetivo, en la actu a lidad la mayoría de 
ma ter ia p r ima que ingresa a la empresa proviene de diferentes organizaciones 
de produ ctores con qu ienes venimos trab a jando por varios años. 

Pro duc t o V o l um e n k g 

P re c i o 
promedi o 

No. 
P ro v e e do re s 

Mora 162.844 1.30 60 

Coco 10.619 1.15 02 

Fresa 33.385 0.95 07 

Maracuyá 388.900 0.54 120 

Naranjilla 14.728 0.65 03 

Tómale árbol 5.120 0.65 04 

Ta ma r indo 2.055 2.15 01 

Guanábana 52.542 1.10 03 

Manzana 4.675 1.00 12 

Piña 10.519 0.80 05 

1 )u razno 126.201 0.80 65 

Subt o t al 8 1 1 . 5 8 8 2 8 2 

P ro duc t o s orgánicos 

Limón 49.170 0.62 80 

Naranja 15.081 0.58 35 

G u ayab a 4.732 0.70 15 

Piña 1.370 0.65 15 

Papaya 659 0.89 10 

S u b tota l 71.012 155 

T o t a l 8 8 2 . 6 0 0 4 3 7 



Según el reporte de compras , las fru ta s que se adqu ir ieron en mayores 
volúmenes son el maracuyá, mora , du razno, guanábana y limón. Como se 
pu de observar en el cu adro, en este año la Empresa compro a los agricu ltores 
la cantidad de 882.600, kilos de mater ia p r ima de esta ma nera beneficiando a 
ciento de familia s de agricu ltores de diferentes organizaciones del país. Como 
pa rte de nu es tra política es fomenta r la producción asociativa , es asi en el 
caso del maracuyá la compra lo rea lizamos pr incipa lmente a la U OCASI que es 
u n a organización de agricu ltores de San Is idro de Manabí. La mora y el 
du ra zno compramos a produ ctores de Tu n gu r a h u a de los sectores de Tisaleo, 
Alob amb a , Cevallos, H u a ch i, Monta lvo y Q u isap incha , y en el caso de la 
mora también se compra a produ ctores de la provincia de Bolívar, el limón nos 
entregan la Federación de Organizaciones Negras y Mestizas del S u r Occidente 
de Esmera ldas , Atacames y Mu isne (FONMSEAM), la Naranja y Piña nos 
proveen la Asociación Agro a rtesana l de Productores Agroecológicos de 
Palanda y Chinchipe (APECAP) a qu ienes pagamos u n mejor precio del que 
pu eden ob tener en los mercados tradiciona les . 

Como parte de nu es tros servicios, debo ind ica r que en los meses de j u n io -
ju l io se les b r in d o el servicio de ma qu ila a la Organización de CONPAPA de 
Tu n gu r a h u a de qu ienes rea lizamos el lavado, y clasificación de a lrededor de 
13.400 kilos de papas , el costo del servicio fue de 0.03 centavos de dólar por 
kilo de papa . 

Con la finalidad que los agricu ltores mejoren su producción, se coordino con 
la Dirección Provincia l de Tu n gu r a h u a del MAGAP y el INIAP, pa ra que 
a lrededor de 30 produ ctores de du razno y otros fru ta les caducifolios de las 
zonas de H u a ch i, Monta lvo y Cevallos, recib an el respectivo asesoramiento 
técnico d u ra n te todo el ciclo del cu ltivo (Junio-Noviembre). 

9 . A ud i t o r i as y Ce r t i f i c ac i o ne s 

S Técnica, P ro g ram a de R e spo nsabi l i dad So c i a l 

E n el mes de agosto y por pedido de nu es tro cliente NESTLE como parte del 

cu mp l imien to de con tinu a r como parte de su s socios comercia les nos 

solicita ron que se realicemos la re cert i f icación en el P ro g ram a de 

R e spo nsabi l i dad So c i a l la mis ma que tiene u n a vigencia de 3 años. 

L a A ud i t o r i a " R e spo nsabi l i dad S o c i a l " Está b asada en cu a tro pila res 
fu ndamenta les : Estándares Laborab les , S a lu d y Segu ridad, Medio Amb iente y 
Ética Comercia l, en el reporte presentado por la SGS se identifica ron va ria s 
No c o n f o rm i dade s que son señaladas a continuación. 

Estándares Labo rabl e s. - Para da r cu mp limien to a las no conformidades 
reportadas sobre este tema se crea ron las s igu ientes políticas: Política de 
Traba jo Lib re y no G ra tu ito, Política de Lib ertad de Asociación y Derecho a la 
Negociación Colectiva, Política de Contratación de Adolecentes, Política de 
Erradicación del Traba jo In fa ntil , Política de Pago de Horas Extra s , Política 
An tid is cr imina tor ia , actualización de contra tos del persona l y la Aprobación 
del Reglamento Interno en el M in is ter io de Relaciones Laborab les . 

Sal ud y se gur i dad.- Tenemos que as ignar a los empleados y traba jadores u n 
traba jo seguro y sa lu dab le y u n amb iente que garantice el acceso a los 



servicios básicos, pa ra lo cu a l deb emos rea lizar capacitaciones en p r imeros 
a u xil ios , y la creación de u n proced imiento p a r a la identificación de peligros y 
evaluación de riesgos labora les y p a r a persona l vu lnerab le. 

Me di o A m bi e n t e . - debemos asegu ra r que nu es tra s operaciones se rea licen 
con el cu ida do necesario pa ra la conservación del medio amb iente y cu m p l i r 
con todas las leyes y regu laciones del país, p a ra cu mp l ir con la s no 
conformidades señaladas en este p u n to debemos rea lizar adecu aciones en el 
s is tema de eliminación de res idu os , imp lementa r s is temas de a horro 
energético, a gu a y comb u s tib le. 

Ét ica Co m e r c i a l . - Con la fina lida d de cu mp l ir con todas las leyes y 

regu laciones y evitar algún acu erdo comercia l de tipo persona l ina p rop ia do, se 

creó la Política de Ética E mpres a r ia l . 

La Au d itor ia de cierre de las No c o n f o rm i dade s encontradas , está previs ta 
rea liza r en enero del 2015 , en la cu a l p retendemos cu mp l ir sa tis factoriamente 
y de esta ma n era segu ir ma nten iendo la relación comercia l con Nestle. 

S A ud i t o r i a Orgánica 

C on la finalidad de con tin u a r con nu es tra s exportaciones , a nu a lmente 
deb emos renova r la certificación orgánica, es así qu e en el mes de noviemb re 
la E mpres a Au d itor a ECOCERT, nos rea lizo la inspección qu ienes va l ida n 
nu es tros flujos de producción como son. Acopio, clasificación, extracción de 
ju go, emb asado y a lmacenamiento, así como también ver ifican las 
certificaciones que deb en estar vigentes de las organizaciones de p rodu ctores 
qu e son nu es tros proveedores de fr u ta orgánica. Debo menciona r qu e Planhofa 
cu en ta con la certificación CEE 834/ 2007 , qu e es u n certificado reconocido 
por la Unión E u ropea pa ra a g r icu l tu r a ecológica en la qu e inclu ye la 
elaboración de a limentos , s u distribución y comercialización qu e proporciona 
a l con s u mid or a limentos frescos, sanos , sab rosos y auténticos a l tiempo que 
respectan los ciclos vita les de los s is temas na tu ra les como son: Protección 
a mb ien ta l y b ienes ta r de los anima les . 

10. Part i c ipac ión e n l a F e r i a E c ua d o r Cul t ur a Go ur m e t 2 0 1 4 

C on el cofinanciamiento del MIPRO, pa r ticipa mos en la cu a r ta Edición del 
Evento E cu a dor C u l tu r a G ou rmet qu e se rea lizo en el Centro de Expos iciones 
B icentena r io de la ciu d a d de Q u ito del 1 a l 5 de O ctu b re, cu yo propósito fue 
potencia liza r y p romociona r nu es tros p rodu ctos 

11 . Ne g o c i ac i o ne s c o n e l I n s t i t ut o de Prov isión de A l i m e n t o s 

C on la fina l ida d de ofertar fru ta s frescas de la zona se realizo va r ia s reu n iones 
con Técnicos de Pro Alimentos pa ra defin ir las fru ta s a ser incorpora da s como 
pa rte de la d ieta de los niños escolares, lu ego de ana lizado la oferta , 
volúmenes, precios y épocas de cosecha se determino las s igu ientes fru ta s : 
D u ra zn o, Pera y C lau d ia , la frecu encia de cons u mo de la fr u ta se prevé que 
sea 3 días por semana , in icia lmente se tiene estab lecido a tender a lrededor de 
25.000 niños en la p rovincia de Tu n g u r a h u a y está previs to in icia r las 
entregas en el mes de enero del 2015. 



12. Ve n t as 

La Empresa en el presente año realizo como actividad pr incipa l la elaboración 
de pu lpas , mermeladas, ja leas y concentrados productos que son 
comercializados a nivel naciona l en diferentes indu s tr ia s y a través de nu estra 
marca FRISCO en Supermercados, Hoteles y Restaurantes, también 
comercializamos pu lpas y mermeladas orgánicas en Eu ropa (Francia, Bélgica y 
Alemania ), esta actividad represento el 8 7 % de los ingresos. Y como actividad 
secundaria se tuvo la prestación de servicios tanto de maqu ila , garaje, bascu la 
y a rrendamiento de u n espacio físico a la Corporación favorita y que 
represento el 13% de los ingresos generados en el presenta año. 

En el Plan Operativo del año 2014, se proyecto realizar las ventas de 
$.1'452.626 dólares, según el balance a l 31 de diciembre, las ventas inclu idos 
los servicios es de $.1'408.505 dólares alcanzando u n cu mplimiento del 9 7 % 
y obteniendo u na u tilidad de 191.869 dólares y en relación a l año 2013 las 
ventas se incrementaron en u n 15%. 

Nue st ro s pr i nc i pal e s c l i e nt e s. 

/ De l se c t o r i ndust r i al . 

NESTLE, RESGAZA REFRESCOS SIN GAS S.A., SOLAREX S.A., ALPINA S.A 
y TONY a qu ienes comercializamos: Concentrados, pu lpas , mermeladas y 
ja leas, en presentaciones de 20, 50 y 200 kilos 

• Comercialización de Pulpas F r i sc o , e n Co m i sar i at o s y Supe rm e rc ado s. 

Supermercados Santa María, que están ub icados en las Ciudades de Qu ito, 

Cayambe Latacunga, y Ambato 

Tiendas Indu stria les Asociadas TIA, estamos en 22 locales ub icados en las 

principa les ciudades de la Sierra, Costa y Oriente 

CAMARI, en 3 locales, ub icados en Latacunga, Riobamba, y Qu ito 

• E T H I QUA BL E 

Es u n a empresa de Francia qu ienes nos compran mermeladas y pu lpas 
orgánicas. Es importante destacar que las du rante este año se incremento las 
exportaciones de productos orgánicos, alcanzando u n tota l de ventas de 
94.590 dólares que representa el 7.7% del tota l de las ventas de nuestros 
productos . 

A la empresa TONI venimos entregando desde a l año pasado du razno en 
almíbar y mora despitonada, en este año se logro negociar la entrega de 
nuevos produ ctos así desde el mes de octubre estamos vendiendo 
mermeladas de fresa y mora y también estamos maqu ilando la mermelada de 
ciruela pasa productos que son comercializados en baldes de 20 kilos . 



13. Re comendac i ones 

Como se menciono en el informe, Planhofa tiene plazo para Certificar las BPM 
hasta finales del 2015 para lo cual se deberá continuar con las adecuaciones 
y según presupuesto estimado se requiere de aproximadamente $. 80.000 
dólares y debido a que no existe u n fondo destinado para estos trabajos, 
considero que debería el D irectorio autorizar a la Administración a u tilizar 
recursos provenientes de los ingresos que se generen en el año 2015. 

En el presente ejercicio económico se tienen utilidades, de las cuales 
recomiendo a los señores Accionistas que u na parte se capitalice con la 
finalidad de invertir estos recursos en la compra de u na embazadora valorada 
en unos 50.000 dólares, la cual nos permitirá mejorar nuestra presentación 
de las pu lpas. 

El Gobierno Nacional actualmente está impu lsando desarrollo productivo y la 
transformación de la matriz productiva, mediante la determinación de políticas 
y la definición e implementación de instrumentos e incentivos, que permitan 
dejar atrás el patrón de especialización dependiente de productos primarios de 
bajo valor agregado, asi como también está exigiendo a l sector indu stria l a 
comprar producto nacional. 

Como consecuencias de estas políticas las grandes Industrias Alimenticias 
están demandando de productos de buena calidad y que aseguren la 
inocu idad de los alimentos, con esta perspectiva considero que PLANHOFA 
tiene u na buena oportunidad de ofertar productos e incu rs ionar en nuevos 
mercados, para lo cual necesariamente debemos tener las Certificaciones y por 
otra parte se debe impu lsar el apoyo técnico a los agricultores para mejorar la 
calidad de la materia prima debido a que en la actualidad tenemos 
inconvenientes con ciertas fru tas como es el caso del durazno y manzana que 
en su mayoría son variedades que no cumplen con ciertas especificaciones 
técnicas de las industrias , como son el b rix, aroma, color, tamaño, factores 
que afectan el rendimiento y por lo tanto no permiten ser competitivos en el 
mercado. Razón por la cual considero que el MAGAP debe impu lsar y 
direccionar su apoyo a los diversos agricultores que son nuestros proveedores 
y de esta manera ir solucionando los prob lemas que todavía existen en el 
sector agrícola como: la poca articulación entre la producción primaria e 
indu s tr ia l, bajos rendimientos costos altos de producción, débil nivel 
asociativo, factores que de cierta manera limitan para que la empresa pueda 
acceder a ciertos mercados. 

Atentamente, 

Ing. Homero Medina 
GERENTE D E PLANHOFA C.A. 


