M anta, Febrero 26 de 2018

Sefiores

JUNTA GENERALDE ACCIONISTAS

FERRETERIA ZAMBRANO SUAREZ S.A. FEZAM SU

Ciudad.-

Estim ados sefiores:

En mi calidad de Gerente y Representante Legal de la empresa FERRETERIA ZAMBRANO
SUAREZ S.A., someto a vuestra consideracién el informe anual de la principal actividad

adm inistrativa y econoémica realizada porla compaidia durante elafio 2017.

1. Las actividades mercantiles de la compafiia durante el afio 2017 se desarrollaron con
absoluta normalidad, hemos logrado continuar con el crecimiento y desarrollo de
nuestro negocio,es asiquelo demostramoscon losresultados obtenidosen elperiodo
con un incremento del5% con respecto alafio anterior.

2. La gestion Adm inistrativa se ha desarrollado con mucha eficiencia, hasta el momento
hemos cumplido con todas nuestras obligaciones y en especial con nuestros
colaboradores, empleados, proveedores y clientes.

3. La situacion financiera de la em presa esta en buen camino lo cualse demuestra en los
resultados obtenidos durante el affo 2017, se ha logrado alcanzar la meta de
crecimiento no solo en el frente econdmico sino también en lo administrativo vy
operativo, fijando nuevos retosy ampliacién de lineas que satisfagan las necesidades

de nuestros clientes.

Es todo lo que puedo informara ustedes, no sin antes mencionarles elagradecimiento a todos

ycadauno de ustedes porsu colaboracién yesmero para seguiradelante.

Los Balances Econdmicos se encuentran a disposicién de ustedes en nuestras oficinas.

Atentamente,

/

Ing. Ricardo Zam brano Sudrez

GERENTE GENERAL



