INFORME DE GERENCIA

EJERCICIO ECONOMICO 2017

ANTECEDENTES:

La Gerencia de la compaiiia TIROCOVE C.A. se planted varios retos y metas para el afio
2017, estas metas incluyeron objetivos econdmicos y mejoras en las instalaciones
teniendo como finalidad: el incremento de la rentabilidad de la empresa, el buen
funcionamiento de las instalaciones y robustecer la imagen de la estacion.

A continuaciéon, me permito detallar los logros Econémicos — Financieros obtenidos
durante el afio 2017 por mi administracion:

e En Febrero de 2017, se abre una nueva Cuenta Corriente N2 2100140891 en el
Banco Pichincha a nombre de la empresa TIROCOVE CA, razén por la cual se deja
de utilizar mi cuenta corriente personal la misma que venia utilizdndose en todas
las actividades financieras de la empresa desde Noviembre 2015.

e Al finalizar el afio 2017 se determinan valores de cuentas incobrables no
relacionadas, de administraciones anteriores, llegando a un acuerdo verbal entre
las partes, que regularizaron esta situacion.

e Durante el afio 2017 hubo un incremento de ventas de un 9.75 % en relacion al

afio 2016.

e Se mantienen los procedimientos para el control financiero y el otorgamiento de
créditos y cobros a clientes y varios no relacionados.

e Se solicitd un préstamo a la Comercializadora Petrdleos y Servicios por un valor de
10.000,00 ddlares americanos para fa compra e instalacion de un nuevo surtidor
de diésel de alto caudal.

e Se cumplen normativas por parte del Ministerio de Trabajo que tiene que ver con
el registro del PROGRAMA DE PREVENCION INTEGRAL AL USO Y CONSUMO DE



DROGAS EN LOS ESPACIOS LABORALES PUBLICOS Y PRIVADOS. esto a partir del
mes de Diciembre del 2017 y continuara en el aiio 2018.

A las Instalaciones de la Empresa TIROCOVE CA, se le efectuaron las siguientes
Mejoras que a continuacién detallo:

Instalacion  del nuevo  surtidor de diésel de afto caudal.

En Diciembre del afio 2016 se inici6 la gestion para la instalacién del tanque
biodigestor, optimizando asi los costos de desalojos de aguas negras via tanquero y
socializando la prevencién de la contaminacién del medio ambiente, culminando
ésta en este afio 2017.

Diseio y construccidn de jardineria en dreas verdes, mejorando asi la imagen de
las instalaciones.

Reemplazo del techado de la marquesina. Adicional, se instalan dos bajantes de
agua en canaletas de la marquesina, ésta mejora implicé la proteccién de los
surtidores y evitando dafios en general de los equipos.

Cambio integral de sistema de iluminacion de la marquesina, la renovacién implica
la instalacién de 10 luces LED, logrando asi mejor iluminacién en el area de
surtidores en horario nocturno y mejorando la imagen y la seguridad de quienes
hacen uso de la estacién.

Adecuacién de cuarto de méquinas donde esté ubicado el generador de energia,
bomba de agua y equipos de mantenimiento de la estacién.

Disefio y construccion del cerramiento perimetral del area de tanques y
cerramiento de ingreso posterior a la estacion.

Mantenimiento integral del tablero eléctrico principal de la estacién.

Instalacién de electrodo para sistema de tierra de toda la estacion.
Implementacién de botonera eléctrica para transferencia de diésel en area de
tanques, logrando asi que los colaboradores no descuiden sus labores de despacho
y evitando derrames de combustible.

Reemplazo integral de cableado eléctrico subterraneo desde el tablero principal a

los surtidores.



e Construccion de bordillo perimetral.

e Implementacion de visera en zona wifi.

e Mejoramiento de la iluminacion en los exteriores del drea administrativa.

e Adecuacion de area de cafeteria para el personal operativo y administrativo.

¢ Habilitacién de camper como bodega para herramientas y materiales de limpieza,
obteniendo asi un mejor orden y optimizando espacios.

e Construccién de Area de almacenamiento temporal de desechos peligrosos por
pedido del Ministerio del Medio Ambiente ya que el anterior se encontraba cerca a

las oficinas del Area Administrativa

Debo informar que todos estos trabajos han sido coordinados y supervisados por el
Presidente de la Compafiia El Sr. Marco H, Guerra logrando la optimizacién de recursos

econdmicos y humano.

CONCLUSION:

Todo el apoyo en conjunto a la empresa TIROCOVE CA, dio como resultado el
reconocimiento por parte de la comercializadora Petrdleos y Servicios por haber logrado
el mayor volumen de ventas de gasolina ECO durante el afio 2017.

Es mi compromiso lograr el maximo rendimiento de la empresa, mediante la optimizacién
de todos los recursos y el estricto cumplimiento de las normativas, las mejoras continuas
en los procesos e instalaciones, para bgnefipio de todos los Accionistas de TIROCOVE C.A
Hago extensivo mi agradecimiento por la confianza depositada en mi gestion y el apoyo

recibido durante mi administracién por parte de los accionistas.



Mi agradecimiento a la Sra. Contadora Dra. Auditoria Alexandra Vésquez Mendoza vy al
Comisario Ing. Ivan Endara, por su aporte y constante supervisién en el Area Financiera

para bienestar de la empresa.

Cordialmente,

sedd Ld (oo

7a-Tsabel Guevara Ochoa

GERENTE GENERAL TIROCOVE CA.

Esmeraldas, Abril 06 del 2018



