. Santa Rosa y Manabfi - Telefono: 2722050
Esmeraldas - Ecuador

Esmeraldas, 13 de Noviembre del 2011

Sefiores
ACCIONISTAS DE BISERCAS S.A
Ciudad.-

ASUNTOQ: INFORME DE GERENCIA

Sefiores Accionistas:

La Compaiiia Bienes y Servicios Castillo “BISERCAS S.A.”, pese a nuestros esfuerzos no
pudimos concretar la venta de nuestros servicios a nuestros principales clientes durante el afio
2010, el manejo del Portal de compras Publicas afecto tremendamente la actividad de ventas de
nuestra empresa en el sector petrolero que a pesar de haber cotizado y participado en varios
procesos no salimos favorecidos en las adjudicaciones, estamos realizando las gestiones
pertinentes a fin de poder insertar nuestros servicios y reactivar nuestras actividades para bien
de la empresa buscando nuevos clientes en el mercado local.

Nos queda entonces como reto estar atentos a los cambios que se produzcan para en esta medida
ir tomando las decisiones pertinentes de modo que se puedan aprovechar las oportunidades que
se presenten y realizar las actividades que sean necesarias al interior de la empresa para
fortalecerla en todos los aspectos de trabajo.

En espera que el presente informe satisfaga sus expectativas.
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