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AÑO 2019 

ACTIVO: Las cuentas de liquidez disminuyeron debido a que se saldaron cuentas por pagar con nuestro 

principal proveedor, debido a una reliquidación de las comisiones recibidas en años anteriores. 

PASIVO: El pasivo aumento por que realizamos prestamos a largo plazo con instituciones financieras para 

poder solventar los gastos corrientes de la empresa. 

PATRIMONIO: El patrimonio disminuyo por que en el año 2018 hubo una perdida por la cual los 

accionistas decidieron absorberlas de las ganancias acumuladas. 

INGRESOS: Los ingresos disminuyeron significativamente debido a la crisis económica y la aplicación de 

charge back que es el retiro de la comisión por clientes que se cierran contratos antes del año, esos valores 

son descontados de comisiones antes de facturarlas. 

GASTOS: Los gastos se trataron de disminuir al mínimo posible, pero hubo varias liquidaciones de 

personal y pagos de préstamos. 
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