
  

INFORME DE GERENCIA 

En mi calidad de Gerente General, de la Empresa PUERTO AMISTAD YACHT CLUB 5.A (PORTOAMISTAD) pongo a 

consideración, el informe de las gestiones realizadas por la administración de la Empresa durante:el ejercicio económico 

del año 2013, 

Mejoramos nuestra atención con el afán de seguir brinda servicios de calidad a Personás Nacionales y Extranjeras, asi 

mismo el acogimiento a Veleros, y los servicios de Bar, Restaurant y las reservaciones de Eventos. 

El turismo que se desarrolla en nuestra ciudad, hacen que nuestros visitántes disfruten ¡del palsaje y las hermosas Islas 

que ofrece nuestro bello Ecuador, cabe destacar que cada año el turismo crece.en nuestras provincia y porque no decir 

en nuestro bello cantón. 

Actualmente el país vive una adaptación política económica y por ello hace que el turismo valla poco.a poco surgiendo, 

los extranjeros empiezan a visitar nuestras costas, con mayor afluencia con el objetivo de hacer turismo, y conocer 

cada vez más los bellos atractivos que ofrecen nuestras acogedoras costas, 

Por ello es importante Interpretar de forma más objetiva el crecimiento que está dando cada día el turismo y la llegada 

masiva de veleros, 

Como consecuencia de una buena operatividad y eficiencia administrativa, fa Empresa mantiene un crecimiento en el 

glra normal.de sus actividades. Durante este año de operaciones que termino al 31 de diciembre del 2013, con el 

esfuerzo desplejado conjuntamente entre la gerencia y sus profesionales se consiguieron! importantes metas y logros 

para la compañía, 

+ Capacitación de los Empleados y el acoplamiento total de las Normas Internacionales de Información 

Financieras (Niffs). 

+ Capacitación a los empleados en higiene, sanidad, atención al cliente, etc. 

e Mejorasa las instalaciones, arreglos del local para brindar una mejor imagen a la clientela en general, cambio 

de jardinerías para dar un ambiente agradable natural a nuestro local etc. 

Cabe indicar que todas las disposiciones tomadas por le compañía han sido cumplidas a cabalidad por ta administración 

que la preside, 

Durante este ejercicio económico que ha concluido al 31 de diciembre del 2013, la situación de la Empresa ha sido 

Favorable, así como se refleja en los balances de la misma. 

La administración recomienda que se tenga la situación patrimonial positiva de la Empresa, con el ñn de cumplir con los 

objetivos que persigue la misma, así como fortalecer la imagen antes sus clientes nacionales y extranjeros, a un mas de 

la que ha ganado hasta la fecha. 

Para el ejercicio 2014, se recomienda continuar con les proyecciones de la buena imagen de la Empresa. a fin de 

incentivar el crecimiento de la misma, especialmente basada en estrategias para mejorar nuestra calidad de servicios a 

toda nuestra clientela en general, y por otra parte mantener una política estratégica para la reducción de gastos. 

Atentamente; 

    

Babia de Caráquez, 25 abril del 2014     PUERTO. AMISTAD
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