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INFORME DEL GERENTE GENERAL POR EL AÑO 2002 
REFERENTE AL DESENVOLVIMIENTO ECONOMICODE NUESTRA 

EMPRESA SOLUBLES INSTANTÁNEOS C.A. 

SEÑORES ACCIONISTAS: 

CON EL RESPETUOSO SALUDO Á USTEDES, PRESENTO EL INFORME DE 
LABORES DURANTE EL AÑO 2002, DE NUESTRA EMPRESA SOLUBLES 

0 INSTANTÁNEOS C.A., EL MISMO QUE SE HA DESARROLLADO DENTRO DE LAS 
NORMAS EXTRICTAS DEL MEJOR CUMPLIMIENTO DE TODAS LAS OBLIGACIONES 
TANTO EN LO QUE SE REFIERE A LA PARTE HUMANA COMO A LA PARTE TÉCNICA Y 
CONTABLE EXIGIDAS POR NUESTRAS LEYES. 

PROCEDIMIENTO GENERALES: 

HEMOS PROCURADO EN LO POSIBLE QUE NUESTRO PRODUCTO SE 
MANTENGA EN LAS CONDICIONES HIGIENICAS EXIGIDAS POR LAS NORMAS 
ACTUALES DE COMPETENCIA INTERNACIONAL. 
SE HA CONTRIBUIDO A QUE NUESTRO PERSONAL SOBRE TODO EL QUE TENGA 
RELACIÓN CON EL PROCESO PRODUCTIVO CONOZCA LAS MEJORES CONDICIONES 
PARA LOGRAR QUE AL FINAL NUESTRO PRODUCTO SEA ELABORADO EN LAS 
CONDICIONES EXCELENTES DE HIGIENE Y PULCRITUD, MANTENIENDO ASI EL 

LIDERAZGO EN LAS PREFERENCIAS. 

RELACIONES HUMANAS: 

ESTAS COMO SIEMPRE SE HAN MANTENIDO EN CONSTANTE 
PREOCUPACIÓN PORQUE NUESTRA FUERZA HUMANA LABORAL SEA LA QUE 
TENGA SIEMPRE LA PREFERENCIA EN ATENCIÓN. HEMOS PROCEDIDO A 
SATISFACER SUS NECESIDADES EN TODO ASPECTO, LOGRANDO CON ESTO UN 
MEJOR RENDIMIENTO EN EL DESEMPEÑO DE SUS FUNCIONES. 

S o : aa 

HEMOS LOGRADO UN BENEFICIO NO EXCESIVAMENTE ELEVADO, 
PERO QUE NOS PERMITA SEGUIR ADELANTE SOBRE TODO POR MANTENER 
NUESTRA FUERZA LABORAL Y CONTRIBUIR ASI EL MEJOR DESARROLLO DE 
NUESTRA EMPRESA Y CONSECUENTEMENTE DE NUESTRO PAIS. 

NUESTRAS VENTAS TANTO LOCA LES-E ORTACIONES SE HAN 
MANTENIDO, HEMOS CUMPLIDO CON LAS MOMENTO, ESPERAMOS 
CONTINUAR ADELANTE, MEJORANDO ROS EQUIPOS DE 
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PRODUCCIÓN, GRACIAS A LA APERTURA QUE SE NOS CONCEDE EN LAS 
INSTITUCIONES BANCARIAS EN LAS QUE MANTENEMOS NUESTRAS CUENTAS. 

LOS SAN CES ESTAN A DISPOSICIÓN DE LOS SEÑORES ACCIONISTAS PARA SU 
REVISION. 
Y CON MI AGRADECIMIENTO SINCERO A USTEDES, QUEDO COMO SIEMPRE MUY 
ATENTAMENTE, 

0 GUAYAQUIL, 27 de Marzo del 2003 

JOR SALCEDO BENITEZ 
GERENTE GENERAL


