Manta 6 de Marzo del 2011

Sefores

JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS
SERVICIOS EMPRESARIALES S.A. VEEP
Presente.-

Senores Accionistas:
En cumplimiento a expresas disposiciones determinadas en la Ley de Compaiiias, me es grato

poner a consideracién de ustedes, el Informe de la Administracién correspondiente al periodo
del 01 de diciembre al 31 de diciembre del 2010:

1. Cumplimiento de objetivos previstos
Los ingresos registrados en el presente periodo alcanzan la suma de $ 700.343.24 por los

Servicios Complementarios de Limpieza. Los egresos registrados en el presente periodo
alcanzan la suma de $ 664.580.43

2. Cumplimiento de disposiciones emanadas de la Junta General de
Accionistas y Directorio.

La Administracién ha dado estricto cumplimiento a las disposiciones emanadas de la Junta

General de Accionistas y Directorio, asi como de Leyes y disposiciones vigentes que rigen a la
Institucién.

3. Situacion financiera y resultados

En anexos adjuntos se presentan el Balance General asi como el correspondiente Estado de
Pérdidas y Ganancias por el ejercicio econémico 2010.

Como podran apreciar, en los anexos correspondientes, la Utilidad del presente ejercicio
econdémico asciende a la suma de $USD 35762.81.

4. Destino de utilidades

La Administracion de acuerdo a las normas vigentes deducira de la Utilidad el 15% Reparto de
Utilidades $5.364.42 y el 25% Impuesto a la Renta por $7.703.11.




5. Recomendaciones a la Junta General respecto de politicas y estrategias para
el siguiente ejercicio econémico.

La Administracién recomienda a la Junta General Ordinaria de Accionistas a invertir en
la optimizacién y adquisicion de herramientas tecnolégicas que apoyen el proceso del
giro del negocio.

Mantener Politicas y Estrategias de Cobranza previamente acordadas con Cedente
gue permitan incrementar la recaudacién de cartera.

Atentamente,

Silvani Orazio
GERENTE GENERAL




