Gerencia General
Informe a la Junta General de Socios de
Delgado Travel Cia. Ltda.

Afio 2006

En funcién de las directrices fijadas al cierre del 2005, considerando los nuevos
escenarios fijados por el mercado de remesas y al cierre de los procesos
operativos, contables y tributarios, pongo a vuestro conocimiento las acciones
administrativas y operativas baja las cuales se desarrollo la actividad de
Delgado Travel Cia. Ltda. en el ejercicio 2006.

1. Memoria administrativa:

La estabilidad alcanzada en el mercado de remesas por parte de las
compafifas con clara vinculacién con instituciones financieras locales,
determinaron decisiones no solamente en el ambito comercial sino también a
nivel organizacional. Los estudios y las proyecciones realizadas avalaron la
decisién que, en Octubre del 2005, determino la compra a Casa de Cambios
Delgado de las oficinas en Ambato, Azogues, Loja, Portoviejo y Quito S
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La consolidacion de nuestra alianza con DELBANK S.A. y la fijacién de
convenios que nos otorgan flexibilidad en la fijacion de comisiones nos ha
permitido adaptarnos a la estructura cada vez mas cambiante del mercado de
agentes pagadores, logrando reducir nuestra comisioén ponderada que, al 2005,
se ubicaba en el 1% a margenes del 0.87% al cierre del 20086..
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Las decisiones a nivel de giros crearon un referente administrativo y
operacional dentro del negocio de Agencia de Viajes logrando un importante
crecimiento en los indices de venta en el rango del 18.03% es decir,
aproximadamente US$ 530.02 mil frente a las ventas del 2005.
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2. Gestion Administrativa:
Ventas / Ingresos:

La contraccién de las ventas de DI-Agencia de Viajes en el periodo 2004-
2005 (-5.68%) fue cubierta y superada ampliamente durante el 2006 (18.03%),
posicionamiento resultante de negociaciones que tuvieron como referente
inicial Jos niveles de comisién los cuales durante el 2006 registraron un
incremento minimo frente al 2005 de aproximadamente 0.39%. Esta realidad
debidamente presupuestada provoco nuevas decisiones a nivel de los costos
basicos del negocio de la Agencia de viajes, decisiones que sumadas a la
austeridad administrativa genero una conftraccién de los gastos del -15.60%
aproximadamente US$ -61.29 mil.
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La recuperacién registrada en el negocio de Agencia de Viajes tanto en
participacion de mercado como en rentabilidad provoco una motivacién
adicional en la administracién del area de Delgado Travel-Giros, las
decisiones adoptadas en el 2005 y nuestra agresiva incursion en la captacion
de corresponsales genero nuestra recuperacion en ventas con niveles
superiores a los US$ 361.02 millones durante el 2006.

El incremento citado es el resultante de la contraccién de nuestra tasa activa
ponderada en cerca del -0.13%, disminucién que fue cubierta adecuadamente
por el incremento en el volumen de ventas generando un total de ingresos
superior al obtenido en el 2005 en aproximadamente US$ 753.82 mil es decir
un incremento del 24.38%
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Conscientes de que las decisiones tomadas sobre comisiones activas
afectarian los ingresos y que las decisiones del 2005 referente a la compra de
las oficinas de Azogues, Ambato, Loja, Portoviejo y Quito Sur determinarian un
incremento significativo en los costos béasicos de la operacién, las directrices
asumidas se basaron en fortalecer las premisas de austeridad y optimizar todos
los procesos tanto operativos como administrativos, gestion que cubrié en parte
las expectativas de la administracion pues los gastos causados registraron,
frente al 2005, un incremento del 8.55% aproximadamente US$ 300.44 mil
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El incremento registrado mantuvo como principal referente el rubro “Bank
Charges” el cual presupuestariamente mantiene una relacion directa con las
ventas por los costos de las transferencias entre el Banco Corresponsal y el
Banco focal y en base también a los costos de los convenios de tesoreria que
mantenemos con instituciones financiera del pais, estos factores determinaron
al cierre del 2006 un incremento de US$ 147.90 mil, un 48.64% superior a lo
causado en el 2005. :
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Otro rubro que tuvo incidencia directa en el incremento registrado fue “Rents” el
A cual se vio afectado directamente por la adquisicién de las oficinas de Ambato,
4 Azogues, Loja, Portoviejo y Quito Sur, incremento que se ubico en el orden del
L 35.15% esto es US$ 114.83 mil frente a lo registrado al 2005.
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No cabe duda que el 2006 fue un afio de grandes cambios y retos para el
negocio de remesas familiares y para nuestra institucién, por nuestra parte los
retos fueron superados debido a nuestro conocimiento y especialidad en el
negocio y las decisiones tomadas certificaron la amplia experiencia de nuestra
administracion y el respaldo total del personal de Delgado Travel Cia. Ltda.

Convencidos de que el camino trazado en el 2006, los resultados obtenidos
97.76 mil délares de utilidad, demostré la capacidad interna de superar grandes
retos, de saber que estructuramos alianzas comerciales firmes con nuestros
corresponsales y que lo superado avizora un 2007 de decisiones
trascendentales para nuestra institucién y para la economia Ecuatoriana.




& l REGISTRO (NICO DE CONTRIBUYENTES
. SOCIEDADES

NUMERO RUC: 1390141773001
RAZON SOCIAL: DELGADO TRAVEL DELGATRAVEL CIA.LTDA.

NOMBRE COMERCIAL:

CLASE DE CONTRIBUYENTE: ESPECIAL

REP. LEGAL /AGENTE DE RETENCION:  VARGAS PARRA JAVIER RAMON

FEC. INICIO ACTIVIDADES.: 1010211994 FEC. CONSTITUCION: 1010211894
FEC. INSCRIPCION: 03:05/1994 FEC. ACTUALIZAGION: 1210412007

ACTIVIDAD ECONOMICA PRINCIPAL:
ACTIVIDADES DE TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE DINERQ O TOE VALORES

DIRECCION PRINCIPAL: e

Provincis: GUAYAS  Canton: GUAYAQUIL Parroquis: ROCAFUERTE Calle: AV. 8DE OCTUBRE Nimero: 413
Interseccion: CHILE  Edificlo: SOTOMAYOR Referencia ubicaclen: FRENTE AL HOTEL HAMPTON INN  Telefono
Trabajo: 0425105680 Fax: 042518640

OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

ANEXD TRANSACGIONAL

DECLARACION DE IMPUESTO A LA RENTA_SOCIEDADES
BECLARACION DE RETENCIONES EN LA FUENTE
DECLARACION MENSUAL DE IVA

IMPUESTO A LA PROPIEDAD DE VEHICULOS MOTORIZADOS
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