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De nuestras considernciones:

Tenemos el agrado de someter a su consideracion el siguiente documento que regird nuestra contratacion
como auditores externos de los estados financieros de Manadiilisis 5.A. (la “*Compasia”) por el afo a
terminar el 31 de diciembre de 2018, a ser presentados en forma comparativa con los estadoes financieros
de 2017, segin lo requerido por las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NTIF).

SERVICIOS

Efectuaremos un examen de los estados financieros de 2018 de la Compaiiia de acuerdo con Normas
Internacionales de Auditoria. Los estados financieros que serian sometidos al referido examen comprenden
¢l estado de situacion financiera al 31 de diciembre de 2018 v los correspondientes estados de resultados
integrales, de cambios en el patrimonio v de flujos de efectivo por el afio a terminar en dicha fecha
preparados bajo Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF); las notas explicativas que la
Administracion debe adjuntar a los estados financieros indicados formarin parte integrante de los
mismos, Los estados financieros y sus respectivas notas serin preparados por ln Compadia en dolares
estadounidenses v estarin expresados en idioma espaiiol,

Con base en los resultados de dicho examen emitiremos una opinidn (o una aseveracion acerea de la
imposibilidad de expresar la misma si ello fuera necesario) acerca de si los referidos estados financierns
presentan razonablemente, de acuerdo con las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF),
Ia situacion financiera de la Compaiiia al 31 de diciembre de 2018, el desempefio de sus operaciones, los
cambios en su patrimonio v sus flujos de efectivo por el afio a terminar en esa fecha.

Una auditorin efectuada de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria es un examen diseiado v
realizado para obtener certeza razonable de si los estados financieros no contienen exposiciones errineas
o inexactos de carieter significativo, Una anditoria incluye el examoen, basado en pruebas, de la evidencia
que soporta las cantidades v revelaciones presentadas en los estados financieros. Incluye también L
evaluacion de los principios de contabilidad utilizados v de las estimaciones relevantes hechas por la
Administracion, asi como una evaluacion de la presentacion general de los estados financieros.

Politica “euatro ojos” Fresenius Medieal Care Ecuador: Declars haber leido, entendido el presente contrato,
Asi mismo, he solicitado cuanta asesoria me sea posible, para poder afirmar que el presente documento cample con
todus las politicas internas de Fresenius Medieal Care; v, disposiciones legales nocionales ¢ internaciones. Por lo tants,
Heme en coneordancia,
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Como parte integrante de Ia auditoria de los estados financieros basicos, aplicaremos los siguientes
procedimientos, con base en lo establecido en las disposiciones legales vigentes, para permitirnos emitir
un informe sobre cumplimiento de determinadas obligaciones tributarias de la Compaiiia por el afio a
terminar el 31 de diciembre de 2018:

ila

b

d.

LA

Verificacion del mantenimiento de los registros contables de acuerdo con las disposiciones legales
vigentes. Prevemos aplicar en forma selectiva procedimientos de revision sobre los siguientes
aspectos:

Preparacion de los libros encuadernados y foliados requeridos.

Constatacion de que los registros contables son llevados en idioma espaiiol.
Cumplimiento de las normas vigentes relativas a la firma de las actas de reuniones del
directorio v accionistas y archivo de la documentacion.

o Preparacion de los registros auxiliares adecuados de acuerdo con la actividad de la Compaiia,
con el grado de detalle necesario para sustentar los activos, obligaciones, ingresos v egresos.

»  Cruce selectivo de los registros auxiliares mencionados en el punto anterior con los saldos del
mayvor general v documentacion de las conciliaciones de saldos v explicacion de las diferencias,
si las hubiere.

e Utilizacion de un plan de enentas que contemple los requerimientos especificos aplicables a las
actividades de la Compaida.

s  Mantenimiento de un sistema que permita la identificacion de la documentacion respaldo de
lis operaciones de la Compaia v su ubicaciion en los archivos contables.

»  Implementacion de los cambios v correccion de las observaciones gque hubieren sido efectuadas
por la Superintendencia de Companiias, ¢l Servicio de Rentas Internas y/u otras autoridades
competentes durante el afio en materia de registros contables,

Evaluaciin, con el aleance previsto por las Normas Internacionales de Auditoria aplicables al
examen de estados financieros, del sistema contable y de control interno establecido por la
Compania para asegurar que las normas tributarias vigentes son cumplidas apropiadamente.

Preparacion de un informe conteniendo las observaciones surgidas de la evaluacion del sistema
mencionado en ¢l punto anterior v andlisis de las observaciones y comentarios con la
administracion.

Seznimiento de la implantacion de las recomendaciones efectuadas en el afio anterior, de existir,
sobre aspectos tributarios y constatacion de gue tales cambios son apropiadamente informados por
la Compania en ¢l Anexo respectivo,

Cruce selectivo de la informacion presentada en los declaraciones del Impuesto a la renta, Valor
Agregado v retenciones en la fuente con los registros contables mencionados en el literal o, anterior
v eon los datos presentados en los Anexos requeridos por el Servicio de Rentas Internas.

Mizing 2 de 25

Politica “cuatro njos” Fresenius Medical Care Ecuador: Declaro haber leido. entendido ¢l presente eontrato,
Asi mismo, he solicitado cuanta asesoria me sea pasible, parn poder afirmar gue el presente documento comple con
tonlus s puliticas internas de Fresenins Medieal Care: v, disposiciones legales nacionales e internaciones, Por lo tanto,
[irmo en eoncordanein,
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A Lectura selectiva de los comprobantes de retencidon de impuestos recibidos por la Compaiiia a fin de
evaluar si éstos cumplen con las normas tributarias vigentes.

g.  Verificacion selectiva de la evidencia documental que ampara el pago de los impuestos a cargo de la
Compaidiia en las fechas establecidas por el Servicio de Rentas Internas,

h.  Verifieacion selectiva de los cileulos de intereses v multas aplicables al pago tardio de impuestos, de
existir.

i Aplicacion de los siguientes procedimientos en forma selectiva sobre los datos incluidos en la
declaraciion del impuesto a la renta preparada por la Compania;

o  Cruee :'E_l: los datos presentados en la declaracion eon la informacion presentada en los Anexos
respectivos,

s Cruce selectivo de los datos presentados en la declaracion con los registros contables
mencionados en el literal a. anterior.

#  Lectura de la coneiliacion contable tributaria preparada por la Compaiia v evaluacion de la
naturaleza ¥ montos tratados como ingresos exentos ¥ gastos no deducibles a la luz de las
normas tributarias vigentes.

o ldentificacion de eventuales discrepancias entre el tratamiento otorgado por la Compagia a los
zastos dedueibles v las normas tributarias vigentes.

#  Lectura de las certificaciones emitidas por los auditores en relacion a reembolsos de gastos
incurridos en ¢l exterior v su concordancia con las normas tributarias vigentes.

+  Cruce selectivo de los datos utilizados para ¢l cileulo de la participacion laboral con los
registros contables,

«  Verificacion del cumplimiento de las normas vigentes correspondientes a Ia aplieacion de una
tasa preferencial de impuesto sobre las utilidades reinvertidas,

5 Lectura de la documentaeion que ampara las determinaciones u otras actuaciones efectuadas por las
autoridades tributarias durante el aio, en relacion a la Compaiia.

k. Lectura de la demis eorrespondencia intercambiada con el Servicio de Rentas Internas durante ¢l
ejercicio,

1. Revision general de la coherencia de la informacion incluida en los Anexos requeridos por el

Servicio de Rentas Internas.

m. Verificacion de que la Administracion ha proporvionado explicaciones en dichos Anexos en el caso
the informarse diferencias con los registros contables v analisis de tules explicaciones con la
Administracion de la Compania.

Migina 3 de 25

Politiea “cuatro ojos” Fresenius Medical Care Ecuador: Declare haber leido, entendido ol presente eontrato,
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n. Compilacion de la informacion sobre diferencias informadas por la Compaiiia en los Anexos
respectivos con el formato requerido por el Servicio de Rentas Internas y carga de los datos en la
pagina WEB habilitada por las autoridades.

o,  Lectura del estudio de precios de transferencia preparado por la Administracion, en caso de aplicar,

p.  Obtencion de una earta de representacion de la Administracion sobre determinada informacion que
se nos proporcione durante el transcurso de la aplicacion de los procedimientos indicados,

Aclaramos que esta revision, como parte de la auditoria de estados financieros, no tiene como propasito
especifico establecer la existencia de instancias de incumplimientos de las normas legales que sean
aplicables a la entidad auditada salve que, con motivo de eventuales incumplimientos, se distorsione

signifientivamente la situacion financiera, los resultados de las operaciones v los flujos de efectivo
presentados en los estados financieros,

Recordamaos que el ecnmplimiento por parte de la Compadia de las obligaciones tnbutarias, asi como sus
eriterios de aplicacion, son responsabilidad de su Administracion; tales eriterios podrian eventualmente
no ser compartidos por las autoridades competentes.

INFORMES A EMITIR

Hemos previsto emitir los signientes informes:

. Informe de los auditores independientes sobre los estados financieros de Manadiilisis S.A. al 31 de
diciembre de 2018. Una copia de este informe debe ser presentado por el auditor a la
Superintendencin de Companias., Valores v Seguros,

. Informe requerido por las disposiciones legales vigentes sobre el cumplimiento por parte de la
Compaiia de ciertas obligaciones tributarias por el afo a terminar el 31 de diciembre de 2008 ¥
subre la informacion suplementaria que requieren las autoridades tributarias v que deberd ser
preparada por la Compaiia con el formato que oportunamente informari el Servicio de Rentas
Internas v que debera ser adjuntado al referido informe sobre cumplimiento de obligaciones

iributarias, conjuntamente con ¢l formulario denominade Sistema de Diferencias de Informes de
Cumplimiento Tributario.

B Informe sobre aspectos administrativo-contables v de control interno. Este informe deseribiri las
principales observaciones que suran de la revision de los sistemas de control interno, que
efectuaremos con el alcance previsto en las normas de auditoria aplicables a los exdmenes de los
estados financieros, En este informe también ineluiremos los asuntos de caricter operativo que
llamen nuestra atencion durante el transcurso del examen. De acierdo con lo estableeido en las
ilisposiciones vigentes, las recomenidaciones sobre aspectos tributarios deben comunicirse como
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Politica “cuatro ojos”™ Fresenius Medical Care Ecuador: Declaro haber leido, entendido of presente contrata.
Ast mismo, he solicitado cuanta asesoria me sea posible, para poder afirmar que el presente documento comple con
toddas lns politicas internas de Fresenius Medical Care: v, disposiciones legales nacionales e internaciones, Por lo tnto,
firmo en concordaneia,

Mombre: Ef‘i!lﬂJ.m
Firma: :
’3@&1? Teonsy



j

pwc

Manadiilisis S.A.
Quito, 24 de mayo del 2018

parte del informe sobre cumplimiento de obligaciones tributarins mencionadas en el pirrafo
anterior,

Todos los informes arriba indicados serin emitidos en idioma espaiiol. Si se deseara su traduecion libre al

inglés, gustosamente cumpliremos su pedido (favor referirse a las condiciones explicadas en la seccidn
Honorarios de la presente carta).

Deseamos aclarar que los informes en borrador que les proporeionemos, asi como cualguier manifestacion
verbal que efectnemos durante el transcurso de nuestro trabajo no constituirin nuestras opiniones
definitivas v que éstas solo se expresarin en nuestros informes escritos finales.

VISITAS PREVISTAS

Nuestro examen se ejecutard durante diferentes visitas que nuestros profesionales harin a sus oficinas,
También hemos fijado las fechas tentativas para la emision de los informes. A menos que usted sugicra
fechas distintas a las indicadas a continuacion, nuestras visitas y la emision de informes se realizarin en

las siguientes fechas.
Naturaleza del trabajo ‘echa tentativ
Anilisis con los ejecutivos de la Compaiiia de los principales riesgos que Agosto - 2018
afectan la operacion v la manera en que estos son administrados por la
Gerencia.
Evaluacion preliminar de los controles establecidos por la Gerencia para Agosto - 2018

administrar los riesgos v disefio del enfoque de auditoria y elaboracion de los
programas de trabajo.

Ejecucion de pruebas de revision, tanto manuales como computadorizadas, Octubre - 2018
sobre la documentacion contable,

Elaboracion del informe sobre procedimientos administrativo contables v Oetubre - 2018
aspectos de control interno ¥ su anilisis con la Administracion.

Entrega del informe mencionado en el punto anterior, Diciembre - 2018
Seleccion de cuentas v transacciones a ser confirmadas con terceros y Diciembre - 2018
coordinacion de la preparacion v envio de las cartas de confirmacion por parte Enero - 2014

e In Compania.

Revision del corte de operaciones al final del afio, prucbas sobre los saldos Enero - 2019
definitivos de los estados financieros, revision de eventos subsecuenies,
Yigina 5 de 25

Politica “cuatro vjos” Fresenius Medieal Care Ecvador: Declaro haber leido, entendido ol presente contratn,
Ast misme, he solicitado cuanta asesoria me sea posible, para poder afirmar que el presente documento cumple con
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Naturaleza del trabajo o

formacién de nuestra opinidn sobre los estados financieros, elaboracion del
informe de los auditores independientes v su discusion con la Administracion.

Elaboracion del informe sobre procedimientos administrativos contables v Febrero - 2019
aspectos de control interno y su andlisis con la Administracion.

Entrega del informe de auditoria. Enero - 2019 /
Febrero - 2019

Pruchas adicionales sobre el cumplimiento de las obligaciones tributarias, Julio - 2019
elaboracion del informe respectivo y su andilisis con la Administracion,

Entrega del informe sobre complimiento de obligaciones tributarias. Julio - 2010

Estas fechas han sido estimadas considerando que la informacion financiera necesaria para nuestras
revisiones estar disponible con la suficiente anticipacion y con el detalle requerido. El presupuesto
clectuado asume que diversas tareas que corresponde efectuar a la Entidad serin efectivamente realizadas

por sus funcionarios, Nuestros requerimientos de informacion serin oportunamente comunicados por
eserito a la Administracion de la Companiia,

RESPONSABILIDADES DE LA ADMINISTRACION Y LIMITACIONES DE UNA AUDITORIA

A conlinuacion, mencionamos algunos aspectos que son de responsabilidad de la Administracion de la
Companiia, los cuales no han sido considerados en nuestro estimado de honorarios indicado debajo. Por lo
tanto, nuestros honorarios serin ajustados en el evento de que el tiempo realmente requerido para la
tjecucion de la auditoria exceda el estimado elaborado a esta fecha por motivos no atribuibles al auditor v
podrian derivarse de motivos tales como los mencionados a continuacion.

Los estados financieros preparados de acuerdo con NITF serin elaborados bajo responsabilidad de la
Administracion de la Compania. Por lo tanto, la Administracion de la Compadia es I tiniea responsable
por la preparacion de los estados financieros sujetos a nuestra revision y por toda la informacion que los
respalde. Consecuentemente, nuestro estimado de honorarios no incluye el tiempo a ser utilizado en la
elaboracion de anilisis de cuentas, concilinciones de saldos u otras tareas de naturaleza contable.

La Administracion es responsable por el registro adecuado de todas lag transacciones en los registros
contables v por establecer ¥ mantener un control interno suficiente parn permitic la preparacion de los
estados finaneieros de conformidad con Normas Internacionales de Informacion Finaneiera (NTIF). La
auditoria de los estados financieros no libera a la Administracion de esta responsabilidad. La
Administracion es. ademis, responsable de poner a nuestra disposicion, a pedido nuestro v en fecha

Pigina 6 de 2
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oportuna, todos los registros contables originales y la informacion relacionada, asi como el personal al que
podamos dirigir nuestras indagaciones. Si, por enalquier motivo, la informacion y documentacion no
estuviera disponible en la fecha oportuna o con el grado de calidad acordado por las partes para posibilitar
st revision, es posible que debamos retirar el equipo de trabajo de sus oficinas v coordinar una nueva
fecha de comienzo de tareas, con el costo adicional para la Compafiia por suspension y reprogramacion del
trabajo v consiguiente pérdida de eficiencia.

l.a Administracion es responsable de preparar, revisar v aprobar la informacion suplementaria a ser
presentada bajo la forma de Anexos al Servicio de Rentas Internas, sobre los cuales el auditor debe opinar
como parte de su informe sobre cumplimiento de obligaciones tributarias. La informaciin a ser
presentada en los referidos anexos es extensa v su revision por parte del auditor requiere de un tiempo
prudencial. Por este motive, las partes acuerdan que si, por cualquier motivo, la Compaiiin no nos
entregara los referidos anexos revisados y aprobados con toda la doeumentacion respalido con una
antelacion minima de veinte dias laborables a la fecha de vencimiento para la presentacion del informe
sobre cumplimiento de obligaciones tributarias, PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cia. Ltda. no
asumird ninguna multa ni serd responsable de cualquier sancion, que pudiese originarse por el
incumplimiento en la falta de presentacion del informe de enmplimiento tributario.

Queda entendido que el auditor no puede emitir el informe sobre cumplimiento de obligaciones tributarias
hasta tanto se hava emitido el inforime de auditoria sobre los estados financieros, Si el informe sobre los
estados financieros no estd emitido a la fecha de vencimiento para la presentacion del informe sobre
cumplimiento de obligaciones tributarias, esta circunstancia serd comunicada por Ia Compania a la
Superintendencia de Compaiiias, Valores v Seguros: una copia de esta comunicacion deberd ser entregada
a nosotros para ser adjuntada a la carta que enviaremos al Servicio de Rentas Internas explicando gque al
no estar emitido ¢l informe de auditoria sobre los estados financieros, no podemos emitir ¢l informe sobre
cumplimiento de obligaciones tributarias v consecuentemente en easo de que la Compaiiia reciba multas u
otro tipo de sanciones por parte de las autoridades corvespondientes, estas serin de exclusiva
responsabilidad de la Compania. En easo de que PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cin, Lida. reciba
multas que se deriven de la falta de la entrega del informe de eumplimiento de obligaciones tributarias o
informes requeridos por disposiciones legales vigentes, por parte del Servicio de Rentas Internas o
Superintendencia de Companias, Valores y Seguros, respectivamente, dichos montos, pagados por
nosotros, deben ser reembolsados por ustedes, siempre v cuando dichos valores no sean a causa de
negligencia de PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cla, Lida.

Conforme a lo requerido por las Normas Internacionales de Auditoria, realizaremos indagaciones
especificas a la Administracion v otras personas acerea de las manifestaciones incluidas en los estados
financieros v Ia efectividad del control interno sobre los informes linancieros. Las Normas Internacionales
ile Anditoria también establecen que debemos obtener una earta de representacion de ciertos miembros de
la Administracion sobre temas significativos para los estados financieros, Los resultados de nuestras
proebas de auditoria, las respuestas a nuestras indagaciones v las manifestaciones escritas de In
Administracion comprenden I evideneii en I gue tenemos la intencion de depositar nuestea contianza al
formarnos nuestra opinion sobre los estados linancieros,
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La Administracion es responsable de salvaguardar los activos de la Compaiia y de lo prevencion y
deteccidn de fraudes y errores, También es responsable por identificar y asegurar que la Compaiia cumpla
con las leves y reglamentaciones aplicables a sus actividades. No obstante, procuraremos planifiear
nuestra auditoria de manera de tener una expectativa razonable de detectar errores signilficativos en los
estados financieros o registros contables (incluvendo cualguier error, frande o incumplimiento de leves o
reglamentaciones que sea significativo), pero no se deberi depositar confianza en que nuestro examen
revelard todos los errores, fraudes o casos de incumplimiento significativos que pudieran existir.

Nuestra auditoria no incluird un examen detallado de las transacciones, como el que seria necesario para
revelar errores o fraudes que no causaron un error significativo en los estados financieros. Es importante
reconocer que existen limitaciones inherentes en el proceso de auditoria. Las auditorias estan basadas en
el concepto de pruebas selectivas de los datos en los que se basan los estados financieros, que involucra el
ejercicio del eriterio con respecto a las dreas que se probarin y la naturaleza, oportunidad, aleance v

resultados de las pruebas a ser realizadas, Por consiguiente, las auditorias estin sujetas a la limitacion de

que puedan no detectarse errores significativos, frandes u otros actos ilegales con un impacto directo y
significativo en los estados financieros, en caso de existir.

Debido a las caracteristicas del fraude, en particular aquellos que involueran encubrimiento mediante
confabulacion y documentacion falsificada, una auditoria disenada y llevada a cabo de acuerdo con las
Normas Internacionales de Auditoria podria no detectar un fraude significativo. Por otra parte, si bien un
control interno efectivo reduce la probabilidad de que ocurran y no se detecten errores, fraudes u olros
actos ilegales, no elimina esa posibilidad. Por estos motivos no podemos asegurar que se detectarin
errores, frandes v otros actos ilegales, en easo de existir. Sin embargo, les comuniearemos enalguier acto

ilegal, error significativo o evidencia de que puede existir un frande, identificado en ¢l curso de nuestra
anditoria.

Nuestra auditoria no estid disefiada para identificar todas las debilidades significativas en ¢l sistema de
controles financieros internos de la Compania. Nuestra revision de los sistemas de control financiero
interno es realizada inicamente en In medida en que ello sea requerido para expresar una opinion sobre
los estados financieros de la Companin. Esta consideracion no serd suficiente para permitirnos brindar
seguridad sobre la efectividad del control interno sobre los informes financieros.

Sin embargo, informaremos por escrito a la Administracion cunlquier debilidad significativa en el control
interno sobre los informes financieros de la que tomemos conocimiento en el curso de nuestro trabajo de
auditoria. Dicho informe no puede ser suministrado a un tercero sin nuestro previo consentimiento por
escrito, el cual serd otorgado Ginicamente sobre la base de que tales informes no son preparados para el uso
o beneficio de ninguna persona que no sea la Compaiia.

Previo al inicio de nuestra siguiente visita, la Administracion dispondri la preparacion de la informacion,

pedida en una carta anterior, requerida para levar a cabo nuestro trabajo, tal como analisis de cuentas,
voncilinclones, ete. v las fechas en las cuales dicha documentacion serd necesaria.
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Adicionalmente, la Administracion se ha comprometido en proporcionarnos todas las facilidades pam
optimizar ¢l uso del sistema de informacion computadorizado, tal como un terminal disponible para
consultas de los auditores, clave de acceso al modulo de contabilidad de la Compaiiia, breve charla del

manejo del sistema para consultas, ete. Asimismo, deberdin establecerse mutnamente las condiciones para
el neceso a esta informacion.

En caso de haber comentarios sobre nuestro pedido de informacion o sobre las fechas especificadas,
también les agradeceremos nos los hagan llegar por eserito,

Si, durante el desarrollo de nuestros trabajos, se presentaran circunstancias que pudieran afectar su
ejecueion de acuerdo con los términos pre-establecidos, le informaremos a la Administracion por escrito,

tan pronto como sea posible, para que ésta pueda adoptar las acciones correctivas necesarias, Por
experiencia, los temas mas frecuentes involueran:

falta de informacion de respaldo o retrasos en su preparacion,
falta de respuesta a las solicitudes de confirmacion enviadas a compaiias relacionadas, deudores,
acreedores o asesores legales, o retrasos en la coneilineidon de las contestaciones recibidas,

. efectos de transacciones importantes, desconocidas para nosotros al momento de preparar nuestros
honorarios estimados,
. efectos de cambios en la legislacidn o el alcanee del trabajo del anditor.

Deseamos aclarar que, mediante la firma de esta carta, la Compaiiia conviene indemnizar a
PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cia. Ltda. por, y mantenerla indemne de, todos los reclamos de
terceros, dafios, pasivos ¥ costos que no sean emergentes de un acto ilicito intencional o falta de
honestidad de nuestra parte. Si surgiera algiin reclamo, accidn o procedimiento en nuestra contra con
respecto a actos ilivitos intencionales o falta de honestidad, y viceversa al eual tengamos derecho a recibir
indemnizacion en virtud del presente, se lo notificaremos de inmediato a la Compania, Ia cual tendr
derecho a contratar asesores legales por acuerdo de las partes para la defensa en dicha aceion o
procedimiento v la Compaiia serd responsable de pagar los costos, honorarios v gastos de dicha defensa.
No se admitird ninguna responsabilidad ni se Hegard a un acuerdo respecto de ninguna aceion, reclimo o

procedimiento en nuestro nombre ni en un modo que resulte vinculante para nosotros sin nuestro
consentimiento por escrito.

En ningtin caso PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cia. Ltda, serid responsable ante la Companiia, vi sen
en virtud de un reclamo contractual o extracontractual o de otra indole, por ningtin monto que supere los
honorarios pagados por ustedes, excepto por reclamos resultantes de un acto ilicito intencional o lalta de
honestidad de nuesten parte. En ningin caso PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cia. Lida, sera
responsable ante la Companiia, va sea en virtud de un reclamo contmactual o extracontractual o de otra
indole. por ningtin dafio v perjuicio indirecto, por lucro eesante o similar, en relacion con nuestros
servicios contemplados en la presente carta de contratacion.

Pigina o de 25

Politica "eualro njos” Fresenius Medieal Care Ecuador: Declaro haber leido, entendido ol presente contrite,
Asit misma, he solicitado coanta nsesorin me sea posible, par poder afirmar que el presente documento cumple con
toddas las politieas internas de Fresenius Medical Care; v, disposiciones legales nacionales ¢ internaciones. Por lo iant,
firmo en concordancia.

—
Nombre: el fre=sl
Firma: 3



pwc

Manadidlisis §.A.
Quito, 24 de mayo del 2018

La informacion que PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cia. Lida. obtiene, accede v/o recibe de la
Compaiiia, incluyendo datos personales de sus colaboradores, sea en forma oral, por eserito, o por
cualquier otro medio en el marco de la prestacion de los servicios profesionales objeto de la presente carta
de contratacion, es considerada informacion confideneial, y serd utilizada exclusivamente para el
cumplimiento de los servicios encargados por la presente, y no serid divulgada a ningin tercero sin el
previo consentimiento de la Compadia, salvo: i) euando sea exigido por la ley, v organismos judiciales o
reguladores, v ii) por lo indicado en el siguiente parrafo.

En razon que PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cia. Ltda., forma parte de la red global de firmas
PricewaterhouseCoopers, cada una de las cuales es una entidad juridica separada e independiente, la
informacion referida podra ser compartida entre las entidades que forman su red global en la medida que
sea necesario para la prestacion del servicio contratade y para otros propositos relacionados. La Companiia
il aceptar los términos de la presente contratacion, estard también aceptando y consintiendo que dicha
informacion sea compartida dentro de la red global de firmas PricewaterhouseCoopers, consintiendo
ademis que dicha informacion podrai ser procesada y utilizada en aplicaciones de la red de Grmas
PricewaterhouseCoopers, la cual podri ser almacenada u operada por terceros gue también se han
comprometido con los términos de confidencialidad v de seguridad de la informacién establecidos en la
politica de la red global de firmas PricewaterhouseCoopers, .

PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cia, Lida. v I red global de firmas PricewnterhouseCoopers
cumplen con la politica de proteceion de datos, incluyendo Ia de datos personales, de la red global de
firmas PricewaterhouseCoopers, y se obliga a tomar las medidas téenicas y organizacionales necesarias
para proteger la informacian confidencial de la Compaiiia v de sus colaboradores.

La Norma Internacional de Auditoria No,720 que entrd en vigencia a partir de diciembre de 2016, requicre
que leamos el informe anual (memorias, informe de gestion u otro similar) y/u otros documentos que
incluvan o hagan referencia a los estados financicros o a nuestra opinidn de auditoria. El propisito de este
procedimiento consiste en examinar si esta otra informacion es consistente con la informacion incluida en
los estados financieros. No obstante, de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria,
nuestra opinion sobre los estados financieros no cubre el informe anual de gestion u otros documentos que
acompatian a los estados financieros v, por lo tanto, no vamos a emitir una opinion de anditoria u otro tipo
de conclusion o aseguramiento en relacion con dicha informacion.

En relacion con otros documentos que acompanarin a los estados finanecieros, como por ejemplo ¢l
“Informe anual del gerente”, este se deberi reeibir antes de la fecha de emision de nuestro dictamen, con
¢l fin de poder aplicar los procedimientos de auditoria requeridos para este tipo de docnmentos. Si uno o
miis documentos no estin disponibles hasta la fecha del dictamen del auditor, ln Administracion deberi
proporeionarnos dichos documentos, enando estos estén disponibles v antes de su emision definitiva, para
poder realizar procedimientos requeridos por las normas de auditoria. En caso de detectar inconsistencias
de estos documentos con la informacion incluida en ¢l informe de auditoria, estas serin comunicadas a la
Administracion y a sus accionistas, y se evaluard las acciones requeridas en funcion de las Normas
Internacionales de Anditoria.
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Si la Compaiiia tiene la intencion de publicar o reproducir, en formato impreso o electrénico (p.¢j.. en un
sitio Web de Internet), nuestro informe junto con los estados financieros o hacer otro tipo de referencia a
nuestra Firma en un documento que contiene otra informacion, la gereneia conviene (a) suministrarnos
un borrador de dicho documento para su lectura y (b) obtener nuestra aprobacion para la inelusion de
nuestro informe, antes de que el documento sea concluido vy distribuido. Cuando nuestro informe del
auditor sea reproducido en cualguier medio, también deberin presentarse los estados financieros
completos, incluyendo sus notas.

Nuestra opinion de auditoria se emite para beneficio de aquellos a quienes esti dirigida. La auditoria no
serd planificada ni realizada teniendo en cuenta que un tercero depositard su confianza en ella ni con
respecto a ninguna transaccion especifica, Por lo tanto, no se tratarin especificamente puntos de posible
interés para un tercero v pueden existiv aspeetos que serian evaluados de una manera diferente por un
tercern, posiblemente con relacitn a una transaceion especifica.

Los papeles de trabajo v archivos ereados por nosotros en el curso de la auditoria, incluvendo los

documentos y archivos electronicos, son propiedad exclusiva de PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cia.
Lada,

Las disposiciones legales vigentes facultan a las autoridades pertinentes a revisar los papeles de trabajo
que los auditores externos preparen con relacion a los eximenes de auditoria de estados financieros que
efectiien en entidades aleanzadas por dichas normas v, en el easo de la Superintendencia de Companias, a
nbtener copias de dichos papeles, eertificadas por el representante legal de Ia firma auditora. En el caso de
e estas autoridades requieran acceso a, v en el caso de la Superintendencia de Companias copias de, los
papeles de trabajo que prepararemos durante el referido examen de los estados financieros de su
Compaiiia, permitiremos el acceso a nuestros papeles v entregaremas las copias que se nos soliciten, segiin

lo establecido en las normas legales vigentes, ¥ comunicaremos a usted este asunto tan pronto recibamos
¢l requerimiento correspondiente,

Podemos desarrollar software, incluyendo planillas de edleulo, doeumentos, bases de datos v otras
herramientas electronicas para ayudarnos con nuestro trabajo. En algunos casos estas ayudas pueden ser
provistas a la Compaiiia a su pedido, Dado que dichas herramientas fueron desarrolladas especificamente
para nuestros fines y sin considerar ningin fin para el que la Compania podria utilizarlas, se pone a
disposicion en su presente estado para uso exclusivo por la Compania y no deberin distribuirse ni
compartirse con ningilin tercero. Asimismo, no efectuamos ninguna manifestacion o garantia con respecto
a la suficiencia o adecuacion de las herramientas de software para ningtin fin para el que la Compania
pueda utilizarlas, Cunlquier herramienta de software desarrollada especificamente para la Compaiiin serd
objeto de una carta de contratacion separada.

Con respecto a los sitios electronicos que contienen estados financieros auditados v otra informacion, las
normas de anditoria generalmente aceptadas ro imponen a los anditores el requisito de considerar o leer
lus mismos o de comparar dicha informacion con las versiones escritas originales. Por lo tanto, no
asumimos ninguna responsabilidad con respecto a la informacion que la Compania difunda en sitios
clectronicos.
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En el curso del trabajo tal vez nos comuniquemos ocasionalmente con ustedes en forma electronica. Sin
embargo, como es de su conocimiento, no puede garantizarse que la transmision electromica de
informacion sea segura o esté libre de errores v dicha informacion podria ser interceptada, danada,
pérdida, destruida, llegar tarde o incompleta o ser afectada en forma adversa de otro modo o puede no ser
seguro utilizarla. Por lo tanto, si bien wtilizaremos procedimientos razonables para detectar los virns mas
cominmente conovidos en ese momento antes de enviar informacitn en forma electraniea, no tendremos
ninguna responsabilidad emergente o relacionada con la comunicacion electronica de informacion a
ustedes. PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cia. Ltda. debe efectuar el seguimiento oportuno con el fin
te asegurar la recepeion de la informacion de manera: oportuna e integra.

PRINCIPIOS ANTICORRUPCION

En esta calidad de contratista independiente, PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cia, Ltda. asume todas
las obligaciones legales y contractuales que le corresponden en el cumplimiento de los Servicios v/o
productos estipulados en el presente documento, asi mismo, declara v se obliga al cumplimiento de las
politicas de anti corrupeion descritas a continuacion:

a. PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cia. Ltda. declara conocer y someterse a los principios de
anticorrupeion establecidos por Fresenius Medical Care. Principalmente PricewaterhouseCoopers
el Ecuador Cia, Lida. manifiesta que;

i.  PricewaterhouseCoopers del Ecvuador Cia. Lida, ha complido ¥ eumplivi (conforme a su mejor
saber v entender v tras las averiguaciones razonablemente oportunas) con todas las leves v
todos los eddigos de prictica de la industria que resulten aplicables, incluvendo sin limitacion
alguna, todas las leves relativas a pricticas anticorrupeion gque resulten de aplicacion.,

ii. Mo se ha hecho, ofrecido o prometideo, ni se hard, ofrecerd o prometeri a ningin individuo,
pago alguno u ofrecimiento de dinero, mercaderias, servicios u otro elemento de valor
{conforme al mejor saber y entender de PricewaterhonseCoopers del Ecuador Cia. Lida. v tras
las averiguaciones razonablemente oportunas), de forma directa por parte de
PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cia. Lida. o indirecta a traviés de cualquier tereero, para
lograr un tratamiento favorable en la obtencion. retencion o direecion de negocios, pam
PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cia. Ltda. o (Fresenius Medical Care, su(s) matriz(ces),
sus entidade(s) filiale(s), o asociada(s) (de forma colectiva o individual, dependiendo del
contexto, “Fresenius Medical Care™), o para obtener coalguier coneesion especial por euenta de
estos, Se incluye sin limitacion alguna, la prohibicion de eualquier gratificacion o pago extra a
cualguier funcionario de gobierno para agilizar una actuacion gubernamental rutinaria. El
término funcionario del gobierno (“Funcionario del Gobierno”™) debe considerarse en sentido
amplio e incluye no solamente a (i) individuos que actien por eventa de los gobiernos
nacionales, regionales o locales (tales como, funcionarios electos, de aduanas, o del fiseo, ele.).
sino también a (i) individoos que actiien por cuenta de empresas estatales o controladas por el
Estado (tales como los médicos v el personal de los hospitales v universidades pablicas, cte.).
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(iii) individuos que actiien por cuenta de partidos politicos, como candidatos a cargos publicos
o por cuenta de éstos, y (iv) individuos que actilen por cuenta de organizaciones piblicas
internacionales (tales como el Banco Mundial o ln OCDE, ete.).

iii.  Ni PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cia. Ltda. ni ninguna persona o entidad que actie por
st cuenta (conforme al mejor saber v entender de EL CONTRATANTE y las averiguaciones
razonablemente oportunas), ha aceptado, recibido o acordado aceptar o recibir. o aceptara,
recibird o acordari aceptar o recibir, en forma directa o indirecta, pago alguno u ofrecimiento
de dinero, mercaderias, servicios u otro elemento de valor de cualquier individuo para lograr
un tratamiento favorable en la obtencion, retencitn o direccion de negocios para EL

CONTRATANTE o Fresenius Medical Care, o para obtener cualgquier concesion especial por
cuenta de estos,

iv.  PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cia. Ltda, manifiesta y garantiza que no es un
Funcionario del Gobierno (en el sentido amplio del término, tal como se describe en el pirrafo
A i) anterior), v se compromete a que si en algin momento durante la vigeneia del presente
Contrato se convierte en un Funcionario de Gobierno: (a) no se serviri de su posicion para
influir en el otorgamiento de adjudicaciones comerciales o regulatorias o de concesiones
especiales a favor o para beneficio de CONTRATANTE o Fresenins Medical Care, (b) 1o
notifieard a CONTRATANTLE v Fresenius Medieal Care por eserito dentro de los tres (1) dias
hibiles siguientes, y (¢) se abstendr:i de tomar parte en enalquier decision gubernamental
relativa a Fresenius Medical Care o sus operaciones. Lo mismo seri de aplicacion para
cualquier persona o entidad que actiie en nombre de CONTRATANTE, en la medida en que
esté permitido servirse de terceros en los términos que se especifiquen en este Contrato.

Cumplimiento de los Princigins Anticorrupeion. PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cia.
Lida, declara que ha recibido la Etica y Principios de Negocios de Fresenius Medical Care para los
Asociados Comereiales (los " Principios Anticorrupeion”™), publicados en el link de internet,

http:/ /www.freseninsmedicaleare.com.ee/es-ec/quicnes-somos/conformidad, ¥ que comprende
dichos Principios Anticorrupeion v acepta someterse a ellos. Los Principios Anticorrupeion pueden
ser modificados perindicamente, al exclusivo criterio de Fresenins Medical Care, v serdin publicados
en su pagina web. A los fines de esta seccion, PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cia. Ltda. v
CONTRATANTE acuerdan que los Principios Anticorrupeion que se han enviado a través del link de
internet a PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cia. Lida. constituven una evideneia legal valida de
I entrega a PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cia. Ltda. v de su posesion de tales principios.

Libros y Registros. PricewnterhonseCoopers del Ecundor Cia. Ltda, acepta mantener, durante el
curso de este Contrato v por un periodo de cineo (5) afios posteriores a su terminacion, los libros v
registros que de forma completa y precisa describan en detalle todos los servicios prestados, los
pagos realizados v los costes v gastos en que PricewaterhonseCoopers del Ecuador Cia. Ltda. hava
incurrido en conexion con este Contrato, v acepta mantener un sistema de auditoria v contiol
interno para asegurar que CONTRATANTE autorice adecnadamente todas las medidas v
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transacciones relacionadas con este Contrato. El uso de documentos falsos esta prohibido, asi como
insertar entradas contables inndecnadas, ambiguas o engafiosas o utilizar cualquicr otro
procedimiento, téenica o instrumento contable que pudiera ocultar o disimular de otra forma la
naturaleza de la transaccion en cuestion.

. Certificacion. PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cin. Ltda. certificard, de forma periodica v a
peticion de CONTRATANTE el cumplimiento de los términos de este Contrato, incluyendo esta
seccion anticorrupeion.

e Deber de asesoramiento y supervision. PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cia. Ltda.
acepta durante la duracién de este Contrato (i) asesorar sobre las obligaciones que constan en este
Contrato, incluidos los Prineipios Anticorrupeitn, a todos los individuos v entidades que actian por

su cuenta en relacion con la ejecucion de este Contrato, v (ii) supervisar el complimiento por parte
de estos individuos y entidades,

. Deber de informar. PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cia. Ltda. acuerda que si tiene
conocimiento o tiene motivo para sospechar que alguna persona o entidad que actile por su cuenta o
por cuenta de Fresenius Medical Care, en forma directa o indirecta, (a) ha proporcionado u ofrecido
proporeionar alguna cosa de valor a algin individuo, o (b) ha aceptado, recibido o acordado aceptar
o recibir alguna cosa de valor de algin individuo, con la esperanza o expeetativa de recibir un
tratamiento favorable en la obtencidn, retencion o direceion de negocios para Fresenius Medical
Care, o para obtener eualquier coneesion especial por cuenta de este, PricewaterhouseCoopers del
Ecuador Cia. Lida. informara de inmediato de tal conocimiento o sospecha al Departamento de
Cumplimiento de Fresenius Medical Care a la direccion de corren electrinicn

omplianceactionline i fme-

1, Derechos de verificacion. PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cia, Ltda, acepta cooperar en
cualguier investigacion o auditoria de complimiento llevada a eabo por Fresenius Medieal Care, su
asesor legal o sus auditores internos o externos, en relacion con este Contrato. Tras recibir
notificacion de que se intenta realizar una investigacion o anditoria de cumplimiento,
PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cia. Ltda. deberd, salvo que esté prohibido por Ley, en tiempo
razonable. poner a disposicion de Fresenius Medical Care o de un tereero que Fresenius Medical
Care haya contratado (i) a las personas bajo control de PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cia,
Ltda. a quienes Fresenius Medical Care o el refericdlo tercero deseen entrevistar, y (i) los
documentos v datos relacionados con el/los asunto(s) bajo revision, incluyendo, sin limitacion
alguna, las facturas v solicitudes de reembolso de gastos, los recibos v comprobantes de resguardo,
asi coma los registros de entradas originales por cargos faeturados a Fresenius Medical Care o un
tercero en conexion con este Contrato, ¥ todos los pagos hechos a PricewaterhouseCoopers del
Eeuador Cia. Lida. o los beneficios que PricewnterhouseCoopers del Ecuador Cia. Lida, hava
vonferido o terceros en el curso de este Contrato n otro contrato relacionndo, CONTRATANTE
acuerda cooperar del mismo mode v bajo los mismos términos en cualguier investigacion o
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auditoria de cumplimiento que pueda realizar CONTRATANTE, su asesor legal o sus auditores
internos o externos.

PRESENTE CONTRATO

Estos principios se aplican a todas las terceras partes que actiien por cuenta de Fresenius Medical Care,
ineluidos sin limitarse a los agentes, revendedores, distribuidores, asocindos de empresas en participacion
conjunta, consultores y otros representantes (colectivamente, “Asociados Comerciales™).

Fresenius Medical Care se ha comprometido a desacrollar sus negocios de una manera honesta y ética, v
espera lo mismo de sus Asociados Comerciales, Fresenius Medieal Care trabaja para cumplir todos los
requisitos legales que resulten de aplicacion, y sus Asoviados Comerciales deben hacer lo mismo.

Fresenius Medieal Care no tolera ninguna forma de corrupeidn, va sea que involuere a un funcionario de
gobierno, a un profesional de la salud o a un interlocutor privado, ¥ en todos los casos en que la
transaccion involuere la compra o venta de articulos o servicios de Fresenius Medical Care. Fresenius
Medical Care toma sus decisiones comerciales y cumple con su trabajo en base a buenos precios, calidad v
servicio, Deben extremarse los recaudos al tratar con funcionarios de gobierno, va que la mayoria de los
paises tienen leves que restringen los obsequios, gastos en hospitalidad y otros gastos promocionales que
beneficien a estos funcionarios. El término “luncionarios de gobierno” debe considerarse en sentido
amplio ¢ incluve no solamente a los individuos que actian por cuenta de los gobiernos (tales como
funcionarios electos, de aduanas o del fisco, ete.), sino también a: (i) individuos que actian por cuenta de
empresas estatales (tales como los médicos v el personal de los hospitales v universidades piablicas, ele.),
(ii) partidos politicos v candidatos a cargos piiblicos, v (iii) individuos que actiian por cuenta de
arganizaciones piblicas internacionales (tales como el Banco Mundial o la OCDE, ete.).

Ninguna persona que actiie por cuenta de Fresenius Medical Care debe dar o aceptar sobornos, yva sea en
forma directa o indirecia (por cjemplo, a través de tereeros u otros intermediarios), En particular, ninguna
persona gue actie por cuenta de Fresenins Medieal Care puede ofrecer, prometer, autorizar gque se
otorgue, solicitar o aeeptar ventaja alguna ni nada de valor que se entregue o reciba de otras partes
externas con el in de: (i) influenciar indebidamente una accion deseada; (i) inducir un acto en violacion
de un deber legal; (iii) ser causa de que una persona evite actuar, en violacion de un deber legal; (iv)
asegurar cualquier ventaja indebida: o (v) influenciar indebidamente la decision de un gobierno.

Ninguna persona que acte por enenta de Fresenius Medieal Care puede solicitar, hacer un acuerdo para
recibir, o aceptar ventaja alguna ni cosa alguna de valor, ya sea personalmente o para cualguier oty
persona o entidad, si tal ventaja o cosa de valor se entrega con la intencion de influenciar en una decision
de negocios.
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Los Asociados Comereinles deben mantener libros v registros contables completos v precisos relacionados
von ¢l trabajo realizado para Fresenius Medieal Care,

Los Asociados Comerciales deben cumplir con todas las leyes, normas y regulaciones anticorrupeion v de
lucha contra el lavado de dinero que resulten de aplicacion. Fresenius toma los pasos necesarios para
hacer negocios con asociados comerciales de buena reputacion que se dediquen a actividades comerciales
legales, con fondos obtenidos en fuentes legales.

Los Asoviados Comerciales deben cumplir con todas las leyes v sanciones de embargo, que en general
prohiben gue las empresas ubicadas en un determinado pais hagan negocios en otro determinado pais.

Los Asociados Comerciales no deberin realizar negocios de Fresenius Medical Care con paises o entidades
sancionados,

Si usted tiene conocimiento de alguna violacion o violacion potencial de estos principios, por favor

informelo al Departamento de Cumplimiento de Fresenius a la direccion de correo electronico
compli ionline =3

HONORARIOS Y FORMA DE PAGO

Nuestros honorarios de auditoria, se flundamentan en el tiempo y esfuerzo en que incurrird el equipo de
consultores asignados, asi como el aporte de Socios, Gerentes v especialistas. Para la realizacion de la

auditorin de Manadiilisis $.A. hemos estimado que nuestros honorarios ascienden a USS17,7.42.26 a ser
facturados de la siguiente manera:

o 40% ala fecha de firma de aceptacion de la presente carta; y
s (0% en cuatro cuotas iguales a ser facturas de forma mensual a partiv de octubre de 2018.

Nuestros honorarios son pagaderos en un plazo méiximo de 30 dias calendario desde la fecha de emision de
la factura respectiva. Queda acordado que, mediante la firma de la presente carta, PricewaterhouseCoopers
del Ecuador Cia. Lida. estd autorizada a debitar intereses de mora en el caso de tardanza en el pago de las
facturas; dichos intereses se caleularin o la tasa mixima permitida por las disposiciones legales en
vigeneia v serin pagados por la Compania contra presentacion de la factura correspondiente por parte de
PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cia. Ltda.

Nuestra estimacion de honorarios, pagaderos en dolares estadounidenses, se basa en la normativa
contable, legal y tributaria e informacion en general gue es de nuestro conocimiento a la fecha de
claboracion de la presente carta de contratacion de servicios profesionales de anditoria, Como se
comprenderd, ademas de las sitwaciones mencionadas en ¢l resto del presente documento v que podrian
ineidir en el monto de los honorarios presupuestados, pueden produeirse cambios en la legislacion,
normativa contable, requerimientos de informacion por parte de Ta Superintendencia de Companias v
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Servicio de Rentas Internas, incrementos no previsibles en estos momentos en la tasa de inflacion
presupuestada para el afo y otras circunstancias que podrian determinar la necesidad de incrementar los
honorarios propuestos. De producirse situaciones de esta naturaleza, comunicaremos tales eventos a la
Administracion, asi como su efecto sobre nuestros honorarios, a fin de acordar un ajuste apropiado de los
mismos.

Cualquier incremento o ajuste en los honorarios, conforme a cualquiera de los casos previstos en el
presente documento, sera acordado de mutuo acuerdo v por escrito entre las partes, atendiendo a las
circunstancias presentadas.

Como usted conoce, durante la ejecucion del examen incurriremos en gastos vinculadas con el mismao,
correspondientes a comunicaciones, impresion de informes, movilizacion del personal, hospedaje fuera de
la ciudad de Quito, traduceion de documentos al idioma inglés, ete. Estos gastos, que serin facturados por
separado y no excederin el 5% del valor del contrato.

Cualquier servicio adicional que ustedes pudieran solicitarmos y que aceptemos proveer serii objeto de
aenerdos escritos separndos.

Para su informacion, nuestro servicio interno de traduccitn tiene un eosto horario de USS80,
Los impuestos aplicables a los conceptos arriba indicados serin incluidos en las facturas respectivas a las
tasas establecidos en las disposiciones legales vigentes,

Cualquier servicio adicional que ustedes pudieran solicitarnos y que aceptemos proveer seri objeto de
ncuerdos escritos separados.

Es nuestro deseo brindarles en todo momento un servicio de alta calidad para satisfacer sus necesidades.
Si en algin momento ustedes desearan analizar con nosotros de qué manera podria mejorarse nuestro
servicio o si estuvieran disconformes con algin aspecto de nuestros servicios, no duden en plantear el
tema de inmediato al soeio a cargo de ese aspecto del servicio.

Este Contrato seri gobernado e interpretado de contrato con las leves de Ecuador. Cualguier controversia
relacionada o derivada de este Contrato y su ejecucion y que no pueda ser resuelta mediante mutuo
contrato entre las partes, las mismas deciden someterlas o decision de los Tribunales de Arbitraje del
Centro de Arbitraje y Mediacion de la Cimara Ecuatoriano Americana de Quito, a la Ley de Arbitraje v
Mediacion, al Reglamento de Funcionamiento del Centro de Arbitraje y Mediacion de la Camara de
Comercio Ecuatoriano Americana de Quito v a las siguientes normas:

a)  Losrbitros serin seleccionados conforme a lo establecido en la Ley de Arbitraje v Mediacion.
) Las partes renuncian a la jurisdiccion ordinaria v se obligan a acatar el lando que expida el Tribunal

Arbitral ¥ s¢ comprometen a no interponer ningin recurso contra el lando arbiteal, excepto el de
nulidad.
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e} Para la cjecucion de las medidas cautelares el Tribunal Arbitral estd facultado para solicitar de los
funcionarios piblicos, judiciales, policiales y administrativos su cumplimiento, sin que sean
necesario recurrir a juez ordinario alguno. La presentacion a las antoridades judiciales de
solicitudes tendientes a la consecucion de actos preparatorios o providencias preventivas en forma
previa a la integracién v posesiin del Tribunal Arbitral no afectari el convenio arbitral pactado.

d)  ElTribunal Arbitral estara conformado por tres drbitros quienes resolveran en derecho.

¢)  El procedimiento arbitral serd confidencial.

f) El lugar de arbitraje serd las instalaciones del Centro de Arbitraje v Mediacion de la Cimara
Eenatoriano Americana de Quito.

TERMINACION El presente contrato terminari por las siguientes causas:

a)  Porcumplimiento del objeto del contrato;

b)  Porvencimiento del plazo;

¢} Por mutuo contrato de las partes;

d) Por terminacion anticipada;

e) Por incumplimiento de las partes de sus obligaciones;
f Por lando arbitral.

TERMINACION ANTICIPADA

Se establece como cansales de terminacion anticipada del presente contrato es decir antes del
cumplimiento del plazo las siguientes:

1. Por ¢l incumplimiento de una cualquiera de las Obligaciones contenidas en el presente contrato de
cinlquiern de las partes;

2. Cualquiera de las partes podri dar por terminado ¢l presente contrato sin requerimiento previo, en
caso de vencimiento del término previsto para la duracion del contrato o de cualquiera de sns
prarrogas.

a. Mutuo ncuerdo entre las partes, el cual deberd constar por eserito.

4. Porinsolvencia de cualquiera de las partes, Por disolucion o liquidacion voluntaria u obligatoria, de
cualquiera de las partes.

5. Por In imposibilidad legal para enalguiera de las partes de poder seguir desarrollando su objeto
soeiul.

f. Por vinlacidn de las obligaciones de confidencialidad o de uso de propiedad intelectual o de mareas
por parte de PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cia. Lda.
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7 Por ser sancionada por la autoridad competente enalgquiera de las partes, de tal manera que la
suneion le impida seguir cumpliendo con el objeto del contrato,

8.  Porincumplimiento de cualquiera de las partes de las obligaciones contraidas con ocasion del
presente contrato, y dicho incumplimiento no haya sido solucionado de manera satisfactoria a juicio
razonado de la otra parte, dentro del mes siguiente a la fecha en la que se haya producido el

incumplimiento. Por lo tanto, cada parte tiene la obligacion de informar a la otra por eserito sobre ¢l
incumplimiento de sus obligaciones,

9. Sin perjuicio de lo dispuesto en este Contrato, o de cualquier otro derecho que pueda tener
Fresenius Medical Care vfo EL CGHTR.-\TAWF un incumplimiento de cualquiera de las
disposiciones que se incluven en la cldusula DECIMA CUARTA del presente contrato, por parte de
PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cia, Lida, dard a EL CONTRATANTE el derecho de rescindir
este Contrato con efecto inmediato, Cualguier reclamacion de Fresenius Medical Care vfo EL
CONTRATANTE derivada de lo dispuesto en ¢l presente contrato podri ser tramitada v gestionada
por EL CONTRATANTE en nombre y representacion de Fresenius Medical Carey / o
CONTRATANTE.

INTRANSFERABILIDAD DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cla. Lida. y EL CONTRATANTE aceptan no transferir ni ceder (i)
este Contrato, o (ii) cualquiera o todos sus derechos bajo este Contrato, a ningan tercero sin autorizacion
previa por escrito de la otra parte. Ademiis, PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cia. Lida, no utilizara ni
empleari a ningin tercero o entidad externa en relacion con el cuamplimiento de sus obligaciones bajo este
Contrato sin la antorizacion previa por eserito de EL CONTRATANTE,

DURACION

Este Contrato entra en vigencia el 24 de mayo del 2018. En ¢l caso de que la antes mencionada Fecha
Efectiva sea posterior a la fecha limite, por ejemplo, al final del periodo limite en que
PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cia. Lida. v el CONTRATANTE realicen anotaciones de cuenta de
modo simultineo. la fecha limite se considerara como Fecha Efectiva.

El plazo del presente contrato es de 1 afio, contado a partir de la fecha efectiva. Este Contrato podria legar

a su término normal por cualquiera de las Partes al final del plazo establecido en el presente contrato, si
existe una notificacion por eserito previa con un minimo de 60 dias,

Cualquiera de las partes que pretenda utilizar Ia terminacion del contrato, deberi haber cumplido todas
las obligaciones comprendidas en el presente contrato a la fecha de su notificacion, con excepeion de las
nbligaciones a futuro eomo pagos v entregas acordadas previamente entre Las Partes. En caso que ¢l
solicitante de terminacion deserito en la presente clinsula no haya cumplido con sus obligaciones I
notificacion no causari efecto alguno.
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El derecho de las Partes a, poner término a este Contrato en su totalidad o, a algunas partes por causas
justificadas, deberd permanecer inalterado, especialmente si algunas de las partes no cumple con algunas
e sus obligaciones materiales bajo este contrato (o si de modo repetitivo no eumple con algunas de sus
otras obligaciones, lo que resulta en un incumplimiento material de este contrato) v, no logra subsanar

dicha falla dentro de un periodo de 30 dias a partir del recibo de una notificacion escrita de la Parte que
solicita la solucion del incumplimiento de contrato.

Todo tipo de notificacidn de término debe ser eserita y debe ineluir In firma del representante autorizado
de dicha Parte.

SUPERVISION Y CONTROL

En cualgquier momento a partir de la suseripeion del contrato, el CONTRATANTE, cuando lo considere
aportuno, directamente o por intermedio de cualquier persona debidamente autorizada, verifieard que los
servicios contratados se estén ejecutando con apego v cumplimiento de las disposiciones legales,
reglamentarias y convencionales, de eardeter administrativo, comercial ¥ téenico por parte de
PricewalerhouseCoopers del Ecuador Cia. Ltda.

XII. MULTAS Y PENALIDADES

En easo de incumplimiento por parte de PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cia. Lida., por eausas
imputables a ésta debidamente comprobadas por EL CONTRATANTE y aceptadas por EL CONTRATISTA,
en la entrega de los servicios v/o bienes en los plazos, condiciones, estindares y nivel de servicios o calidad
estipulados en este contrato, se aplicari el siguiente esquema de amonestaciones:

1. Amonestaciones Nivel 1; Al primer incumplimiento, debidamente comprobado por EL
CONTRATANTE, se notificard v amonestari por eserito al CONTRATISTA por el incumplimiento
incurrido, solicitdndole un plan de accion para evitar futuros incumplimientos.

2. Amonestaciones Nivel 2: Al segundo incumplimiento, debidamente comprobado por EL
CONTRATANTE, se notifieard al CONTRATISTA que el plan de aceidon no se eumplio v se
amonestard economicamente al CONTRATISTA de la siguiente manera:

Todo incumplimiento imputable al CONTRATISTA, debidamente comprobado por EL CONTRATANTE,
en la entrega de los productos a los que se refiere este contrato seri sancionado de contrato con lo que
dispone la presente cliusula, salvo el caso de que PricewaterhouseCoopers del Ecnador Cia. Lida, hubiere
solicitado al CONTRATANTE se modifique alguna condicion y el CONTRATANTE lo hubiere aceptado por
eserito; asi también no se aplicard la multa cuando cualguier ineumplimiento en las condiciones previstas
en esta elinsula se deba a eausas imputables al CONTRATANTE, casos de fuerza mayor o caso fortuito
establecidas en la legislacion vigente.
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PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cia. Ltda. autoriza en forma expresa que las penalidades previstas
en esta ckiusula sean descontadas de los pagos que deba realizar el CONTRATANTE. El valor de las
penalidades podri ser equivalentes al valor de los honorarios pagados por el CONTRATANTE.

NATURALEZA DE LA RELACION
El presente contrato es de naturaleza civil, v no existe ningtin vineulo laboral entre las partes.

Serd de exelusiva responsabilidad de PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cia. Ltda. el eumplimiento de

las obligaciones patronales v laborales frente a los trabajadores que contrate para el cumplimiento de sus
obligaciones.

PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cia. Ltda. mantendri al CONTRATANTE indemne v a salvo de
cualquier pago o perjuicio patrimonial, ocasionado por enalguier reclamo o demanda fundada en

cualguier derecho cierto o eventual, propuesto por eualquiera de los trabajadores o personal contratado
laboral o civilmente por PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cia. Ltda.

Los subcontratistas carecerin de derechos o acciones contra el CONTRATANTE y
PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cia. Lida. mantendri indemne al CONTRATANTE por cualguier
reclamo planteado por los subcontratistas,

CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD INTELECTUAL.

Confidencialidad: El presente Contrato, la informacion contenida en ¢l In informacion de sus Anexos v
cualguier informacion proporeionada o intereambinda entre las partes en relacién con este contrato, son
confidenciales. Las partes, por tanto, no podrin proporcionar o revelar la informacion contenida en el
Contrato Principal ¥ sus Anexos a cualgquier persona ajena a su organizacion, sin el consentimiento previo
v por eserito de la otra parte, excepto cuando su divulgacion sea requerida por alguna autoridad
gubernamental o tribunal de derecho competente, en cuvo caso la parte divulgante notificard
inmediatamente a la olra parte para que ésta tome las medidas que estime necesarias para impedir o
limitar dicha divulgaciin.

Propicdad Intelectunl: PricewaterhonseCoopers del Ecuador Cia. Lula, se obliga a guardar
escrupulosamente los seeretos téenicos, comereiales, de fabricacion v comercializacion v, en general, toda
informacion de EL CONTRATANTE que le sea entregada para la ejecucion de este contrato.
PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cia. Lida. se compromete a no realizar ninguna accitn que resulte
competencia para EL CONTRATANTE en la fabricacion, elaboracién o comercializacion de sus productos
0 provectos.

PricewaterhonseCoopers del Ecuador Cin. Ltda. mantendri confidencialidad absoluta durante v despuds
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de In vigeneia de este contrato respecto de hechos, situnciones, v sobre todo informacidn, bases de datos v
documentos en generil relativos al CONTRATANTE o que PricewaterhouseCoopers del Fevador Cia, Lida,
hubiera obtenido o aceedido en funcion de la relacion contractual. Esta obligacion es especialmente
aplicable respecto de clientes, proveedores, socios comerciales, politicas de precios, ventas, marketing, v,
en general, actos comerciales de EL CONTRATANTE.

El incumplimiento de las obligaciones sefaladas en esta eliusula originari responsabilidad de

PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cia. Ltda. por los dafios v perjuicios ocasionados, que se tramitara
por vin separada

Como consecuencia de esta cesion, ni PricewaterhouseCoopers Del Ecuador Cia. Ltda. ni sus

causahabientes podrin en modo alguno hacer uso de los derechos alienables que se puedan derivar de
dichas obras cedidas en virtud del presente documento,

OBLIGACIONES DE PRICEWATERHOUSECOOPERS DEL ECUADOR CiA. LTDA.

PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cia. Ltda. en virtud al presente contrato, es la parte requerida del
servicio, por lo tanto, aparte de cualquier derecho u obligacion naciente de las cliusulas estipuladas en el

presente instrumento v los derechos v obligaciones que nacen naturalmente por el presente convenio, se
ubliga especificamente a lo siguiente:

L A realizar y/o entregar todos y eada uno de los actos y/o produetos deseritos en el PRESENTE C-
ONTRATO, a cabalidad, profesionalmente, con el miximo de sus esfuerzos profesionales, para la
ejecucion pacifica del presente contrato.

2, A mantener dentro de sus inventarios v su capacidad de contratacion de personal, cuanto bien v

personal se requiera, con el fin del complimiento de los actos y/o entrega de los productos deseritos
en ¢l PRESENTE CONTRATO de manera puntual en relacion a los plazos, tiempos, v
requerimientos de EL CONTRATANTE.

1. A presentar las facturas de sus servicios v sin ser limitativos, cuanto docomento tributario se
requiera, en los plazos requeridos por el CONTRATANTE, cumpliendo a cabalidad toda In
normativa tributaria ecoatoriana vigente, siendo imputable a si mismo v no al CONTRATANTE,
cualiquier retraso en el pago a efectos de la falta de presentacion de dichos documentos que se
requicran para el pago de sus servicios, dejando a salvo al CONTRATANTE de eualquier tipo de
incumplimiento del presente contrato por estos hechos.

4. Acumplir puntualmente los plazos de realizacion v/o entrega de los servicios y/o productos
teseritos en el PRESENTE CONTRATO.

5. A prestar v/o entregar los servicios y/o bienes con la mayor calidad posible bajo las estipulaciones
el presente contrato.
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10.

A respetar y hacer respetar las politicas anti corrupeion del CONTRATANTE, tanto a los
representantes de PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cia. Lida. como a sus sub contratistas,
personal interno y, sin ser limitativos, a cuanta persona natural o juridiea PricewaterhouseCoopers

del Ecuador Cia. Lida. mantenga una relacion comercial directa en virtud a Ia ejecucion del presente
contrato.

PricewaterhonseCoopers del Ecuador Cia. Ltda, deberd suministrar los servicios y/o bienes con la
diligencia de un empresario prudente de contrato con el estindar moderno correspondiente
establecido en el campo de operaciones respectivo. Ademis, se deberin proporcionar los servicios
v/o bienes de contrato a las leyes aplicables, al igual que las leyes y regulaciones aplicables que
pudiesen afectar la relacion comercial v que son vinculantes para ¢l CONTRATANTE.

PricewaterhouseCoopers del Ecundor Cia. Lida, serd responsable por todos los danos del

CONTRATANTE, independiente de la base legal, siempre v cuando tales dafios sean el resultado de
una negligencia intencional o grave,

PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cia. Lida. serd responsable por todos los dafios del
CONTRATANTE resultado o en conexion del incumplimiento de una obligacion contractual
material como resultado de una aecidn intencional o todo tipo de negligencia. Las obligaciones
contractuales materinles presentan tal importaneia que el camplimiento de éstas se considera
esencialmente necesarias para asegurar ¢l debido cumplimiento de este contrato v

PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cia. Lida. tendri el derecho de depender de ellas, tal como la
provision de los servicios v/o productos.

Los Servicios v/o bienes o partes de éste que se pueden subeontratar a tereeros por parte
PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cia. Ltda. siempre ¥ cuando PricewaterhouseCoopers del
Feuador Cia. Lida. conserve la obligacion v responsabilidad final por la provision de los servicios
y/o bienes. PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cia. Lida. esta obligado a:

10.1. Proporcionar al EL CONTRATANTE con el nombre y direccion de la tercera parte
subeontratada, v

10,2, Entregar al subcontratista todas las obligaciones de PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cia,
Ltda. bajo este contrato que sean relevantes a los servicios v/o bienes de subeontratacion

incluyendo especificamente las obligaciones en materia de cumplimiento de lns politicas
internas del EL CONTRATANTE.

10.3. A menos que PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cia, Lida. hubiese subcontratado bajo la
instruecion explicita de EL CONTRATANTE, ¢l primero serii responsable, segiin el caso, de
indemnizar al EL CONTRATANTE si asi lo ameritara.

Pizina 23 de 2

Politica “cuatro ojos™ Fresenius Medieal Care Eeuador: Declaro haber leido, smendido ol presente eontrato,
Asi misin, he solicitado cuanta asesoria me sea posible, par poder aficmar que ol presente documento cumple con
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Manadidlisis S.A.
Quito, 24 de mayo del 2008

10.4. La participacion del subcontratista implica nuevos requisitos legales (por ejemplo,
aprobaciones de autoridades publieas), o,

10.5. Una tercera parte o subcontratista demanda o amenaza con demandar al EL CONTRATANTE
como resultado de la subcontratacion (por ejemplo, si considera que las obligaciones de
PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cia. Ltda. en su contrato con el CONTRATANTE no se

reflejan en el contrato entre PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cia. Lida. v el
subcontratista).

10.6. EL CONTRATANTE tendri la posibilidad v la obligacion de expresar su opinién sobre el
rendimiento general de PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cia. Ltda. en una investigacion
periddica v formal proporcionada por PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cia. Luda.
{Encuesta de Satisfaccion del EL CONTRATANTE) v a la que se hace referencia en detalle en
¢l PRESENTE CONTRATO.
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todas las politicas internas de Fresenios Medical Care: v, disposiciones legales nacionales ¢ internaciones. Por lo tanto,
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Manadiilisis S.A.
Quito, 24 de mayo del 2018

A fin de completar nuestros archivos agradeceremos se sirva firmar al pie de la copia de la presente carta y
devolvernos la misma o In brevedad.

No dude en hacernos conocer cualquier inguietud o necesidad de aclaracion sobre el contenido de esta
carta.

Saludamos a usted muy atentamente,

A
VIR
5%*“
Esteban Valencia
Socio

ACEPTAMOS INTEGRALMENTE LOS TERMINOS DE CONTRATACION CONTENIDOS EN
LA PRESENTE CARTA

\ !
S T N W T
Ana Cecilia Andino
Presidenta
Manadialisis S.A.
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Politien *enatro ojos™ Fresenius Medienl Care Ecuador: Declaro haber leido, entendido el presente contrato,
Ash mismao, e salicitado coanta asesoria me sea posible, para poder aficmar que el presente docomento eumple con
tudos los politicas internas de Fresenius Medieal Care: v, disposiciones legales naclonales e internaciones, Por lo tanto,
tirmo en concordaneia.
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