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INFORME DEL ADMINISTRADOR

A los Accionistas de:
LAVANDERIA SECOMATICO 5.A,

Ue contormidad con le que dispone el Art 1246 de la Ley de Compahias y la Resolucion
92.1.43.0013 expedida por el Senor Superintendente de Companias el 18 de
Septiembre de 1992, publicada en el R.O. No. 44 del 13 de Cctubre del misma aio,
presento antes Ustedes mi informe anual de fabores por el ejercicio ccondmico del
aho 2014,

En lo que respecta al mercado del servicio de LAVADCG DE ROPA FN SECQ, actualmente
existe una fuerte competlencia, sin embargo, gracias a nuestra gestion de wentas
hemos logrado captar una linca de clientes corporativos y compaiiias de la linea
hospitalaria, 1o que ha gencradn gue nuestras venlas se incrementen o0 un 9,44% con
relacidn al ano 2013; sin embargo, nuestro fuerte en ventas siguen siendo las
sucursales, razon por la cual estamaos analizande la posibilidad de durante ¢ afio 2015,
abrir nuevas sucursales en ¢l sector norte de la ciudad donde aun na tenemaos
presencia comercial

Cn temas operalwos debn resaltar que como se anticipé en ¢l periodo anterior, la
adquisicion de la nueva maguina de lavado en seco nas permilio ser mas oficientes en
el tonsumo de solventes y reducir el costo en un 48%.

Adicionalmente, hemaos realizados una scrie de mejoras on las instalaciones de la
planta, con la fimalidad de implementar y mantener |z sequridad v salud en o trabajo,
para evitar accidentes y/o enfermedades profesionales, dando cumplimiento con esto
3 la normativa wigente.

En el eje del desarrollo de nuestro equipo humano, hemos implementado una politica
do capacilaciones on lemas cperativas v de crecimiento persanal lo que ha mejoradoe
de mancra significativa ¢l clima laboral. Contamos en nuesira nomina ccn una
persona  con capacidades especiales con lo gue damos cumplionenta o los
requerimientos especificados por la ley.
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Al cicere del ejercicio cconemice la compaiia mantiene sus repistros cantables
actualizados; asi como se encucntra al dia en el pago de impuestos fisrales,
municipales y demas contribuciones 2 los organismos estatales de control.  Sin
embargn, debo resaltar que contamos con 2 trabajadores gue cumplen con los
requisitos para jubilarse, se recomienda a la Junta de Accionista realizar un ostudio
actuarial para determinar el costo de las jubilaciones, &l cual es inminente,

Finalmente, no me queda mas gue agradecer a los Sefiores Accionistas par la confianza
dispensada.

Muy atentamentc,

Guayaquil, Abril 16 de 2015



