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En calidad de Gerente General de la Empresa Blue Card S.A. y conforme a los estatutos de 
la compañía y las disposiciones de la Ley de Compañía, procedo a emitir mi informe anual 
de los eventos más representativos acaecidos en el año que culminó. 

Como pueden verificar señores accionistas, el año pasado se ha incrementado las ventas 

con respecto al año 2010 en un porcentaje mayor al presupuestado. 

Resultado esperado por la inversión en el sistema PAS, el cual nos proporcionara la 
información necesaria para obtener una optimización de recursos operativos y en la toma 

de decisiones en el área comercial y operativa. Se ha tomado la decisión de Implementar 

un nuevo programa en el Area contable, sistema que se enlazara con el sistema PAS, 

generando una información oportuna a la parte financiera y contable. 

Para lograr un crecimiento sostenido y más organizado se ha actualizado políticas y 
procesos en la compañía, las mismas que nos permitirán mejorar los controles de los 
procesos internos así como también clarificar las políticas generales de la compañía. 

Finalmente agradezco a ustedes por la confianza depositada en mi gestión y auguro para 
este año mejores resultados y me comprometo a velar por un crecimiento sostenido de la 

empresa. 
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