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O05.--- Tecnológicas 

Portoviejo, Marzo del 2012 

Señores 

ACCIONISTAS 
ORGANIZACIÓN DE SISTEMAS E INFORMATICA OS S.A. 
Ciudad.- 

De mi consideración: 

Mediante la presente, informo a ustedes las actividades realizadas durante el año 2011; las 
mismas que se exponen a continuación: 

1. Se implementa un nuevo nodo en el cantón 24 de Mayo en el mes de Noviembre, 
operativo al 100%, teniendo como proveedor a la empresa Ecuaonline S.A. 

2. Se apertura oficina en la ciudad de Calceta en el mes de Julio, para poder servir a 
nuestros clientes de manera personalizada. 

3. En las ciudades de Calceta, Chone y Jipijapa se ha incrementado el número de nodos 
primarios y secundarios, con la finalidad de tener una mayor cobertura. 

4. El servicio de internet lo sigue proveyendo Telefónica, con una capacidad contratada de 
54E1. 

5. El Area de Desarrollo de Software continúa con varios proyectos relacionados con el 
sistema OS.net Software Contable, dentro de los cuales se encuentra la facturación 
electrónica, sistema de costos y recursos humanos. 

6. El sistema OS Redmaster, desarrollado bajo plataforma Linux, continúa en proceso de 
implementación, para combinarlo con los equipos Microtik y su tecnología, y de esta 
manera tener unas mejor administración de los nodos de comunicación y los planes 
asignados a los clientes. 

7. El trámite para la obtención del permiso de portadores continúa en proceso en la 
Secretaría Nacional de Telecomunicaciones SENATEL, esperando la autorización y 
emisión definitiva para el segundo semestre del año 2012. 

8. No ha sido posible aperturar las oficinas de Manta, debido a la falta de capital de trabajo, 
para lo cual nos encontramos en la búsqueda de inversionistas y de créditos, que nos 
permitan cumplir con las metas establecidas. 

9. Debido a que el crédito otorgado por la Corporación Financiera Nacional se concedió a un 
plazo de 5 años, con 12 meses como periodo de gracia; se solicitó a la entidad la 
novación, para que la operación tuviese un plazo de 7 años, con el mismo tiempo de 
gracia. Así, la empresa ha podido solventar de mejor manera sus obligaciones. 
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Por su atención, me suscribo. y (5 REGISTRO, DE e | 

z > 
Atentamente, 

El 2 4 ABR 2017 E! 

CO Margoree Zambrano”; 
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        GERENTE GENE 
ORGANIZACIÓN DE SISTEMAS E INFORMATICA OS S.A. 
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