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Portoviejo, Marzo del 2010
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igite la presente, informo a ustedes los trabajos y proyectos que se han realizado
ferentes Areas de la Empresa durante el afio 2009; que se exponen a
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Se han Y@alizado talleres de capacitacion para el personal del Departamento de
Desarrol écnico, Departamento Contable, Administrativo, Ventas y Servicio al
Cliente, cOfg#a finalidad de actualizar y adquirir mayor conocimiento.

En el Depar{@liento de Software el personal de programacion sigue actualizando el
Sistema contal0 S.Net, con el propdsito de cumplir las necesidades y requerimientos
de los clientes, e mis se ha realizado publicidad del Software Contable OS.Net en
diferentes medioSgien el objeto de dar a conocer a todos los sectores y asi seguir
posesionandonos e¥

Referente al Software
plataforma Linux, pero
poder administrar de una

inado ISP CONTROL fue terminado con aplicacién bajo
ir4 implementando para combinarlo con Microtik. Y asi
anera la division OS/INTERNET.

Para poder seguir brindando un
solicité a la Corporacion Financiers
nos permiti0 comenzar con los proy
en diferentes sectores de la Ciudad d
quedaran ubicados en los siguientes sitios:

ervicio y tener una mayor cobertura; la Empresa
al CFN un préstamo que fue concedido, esto
ados y asi incrementar la infraestructura
gjo, Manta y Chone, los mismos que

En la Ciudad de Manta se implementaran Cinco '
sitio barrio Maria Auxiliadora, Sitio Altagracia, Sitio Bel
y el Sitio El Colorado.

Comunicacion, en el
i la 24 de Mayo

En la Ciudad de Portoviejo se realizara la implementacion de 3
Comunicacion, en el Sitio los Helechos, en el Edificio del local Pinturas el Colorado y

Av. del Ejército y Calle Esparia esquina.  Tel.: 593-5-2933347 / 2931529 / Telefax: 593-5-2930639
Servicio al Cliente: 593-5-2930362 E-mail: info@ossa.com.ec www.ossa.com.ec
Portoviejo - Manabi - Ecuador




Organizacién
de Sistemas S.A.

el Sitio Negrital y en la Ciudad de Chone se implementara una torre ubicada en el centro
de la ciudad.

Actualmente, nuestro proveedor de Internet es OTECEL TELEFONICA, encontrando
estaéilidad y una mayor eficiencia en el servicio.
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Asi imismo debo mencionar, que hemos solicitado a la Secretaria Nacional de
Telgcomunicaciones SENATEL, el permiso para la Concesion de Prestacion de
Seryjcios Portadores Regionales, dicha solicitud atin sigue en tramite y revision.

OS A., hasta la presente fecha, ha cumplido a cabalidad con todas las disposiciones de
los diferentes organismos de Control, y no estd implicado en la prestacion de servicios
ilegdies de By Pass, demostrando seriedad y profesionalismo en sus operaciones.

Espef que asi como se han cumplido las metas establecidas en el 2009; este sea un afio
en el @le todos se realicen los proyectos y se ejecuten.

Por 1a gntil atencion que brinde a la presente, me suscribo.

Salma Coral'§@
Gerente Gene
OS S.A,,
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