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En cumplimiento con la Ley y los estatutos que rigen nuestra empresa me permito 
presentar a ustedes el informe económico correspondiente al periodo 2010. 

Las cifras marcadas en este periodo de acuerdo a los informes que ha sido entregado a 
los accionistas los mismos que muestran una utilidad bruta de $ 115.446.43 y luego de 
descontar la participación de los trabajadores del 15% ($ 17.316.96) nos da como 
resultado una utilidad Neta de $ 98.129.47; como consecuencia de un volumen total de 
ingresos de $ 11.241.058,40 siendo estas cifras las previstas dentro de las perspectivas 
que estableció la empresa. 

Me permito indicarles que todos los esfuerzos que hemos realizado por obtener estos 
resultados han sido gracias a la colaboración en conjunto del personal administrativo, 
de ventas y de servicios a los cuales queda un agradecimiento por el apoyo brindado 
para el bien de esta empresa. 

Debo incluir que hemos realizado inversiones tanto de bienes muebles e inmuebles, un 
programa computarizado en red con todas las áreas administrativas y agencias, el 
mismo que se le da la actualización necesaria para optimizar el trabajo requerido así 
como también contamos con un local adecuado brindando mayor comodidad para el 
personal clientes y visitantes, además nos mantenemos certificados con la ISO 9001 
2000 otorgado por la SGS. Pues todo esto ha ocasionado gastos, pero los márgenes 
obtenidos en los resultados han permitido realizar este tipo de inversiones. 

Así mismo cabe indicar que dentro de las inversiones existe adquisición de nuevos 
vehículos, para mejor atención al cliente en la entrega de productos. 

La empresa en los actuales momentos ha cumplido con todas las leyes dictadas por el 
gobierno en el caso de empleados, conllevando a que no existe ningún tipo de reclamo 
en lo personal -ni en lo laboral, manteniendo una relación de trabajo excelente. Además 
cumplimos todas las metas y disposiciones emitidas por la Junta General de 
Accionistas. Este periodo 2011 esperamos incrementar nuevos márgenes rentables 
siguiendo las mismas políticas establecidas además de contar con el apoyo de todos 
nuestros accionistas. 
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Ing. Javier Jaramillo Argandoña 
GERENTE GENERAL


