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INFORME DE GERENTE 

Señores Miembros de la Junta General de Accionistas: 

Dando cumplimiento a lo dispuesto en la Ley de Compañías, disposiciones 
legales y estatutos de la empresa, tengo a bien poner a vuestra consideración el 
informe correspondiente a las actividades económicas por el ejercicio 2008. 

SITUACION ECONOMICA 

La inflación a partir del año 2000 ha disminuido hasta ubicarse en niveles de un 
dígito, sin embargo el incremento de los precios internacionales del petróleo y de 
otros productos incidió en la inflación durante el año 2008. 

A finales del año 2008 se observó un leve aumento en la inflación mensual de 
0.29%, que se observó principalmente en los sectores industriales y de la 
agroindustria. 

La economía ecuatoriana se ha visto afectada en forma significativa en el sector 
laboral ya que se estima que más de tres millones de ecuatorianos han salido del 
país en busca de fuentes de trabajo en los últimos diez años. Esta situación es un 
indicativo de que es necesario optimizar los recursos para solucionar la 
inequidad social, y es necesario crear condiciones de seguridad jurídica, 
estabilidad económica y política que garanticen la inversión con la consiguiente 
creación de fuentes de empleo. 

ASPECTOS COMERCIALES 

El año 2008 fue un año positivo, de crecimiento y consolidación, en lo que tiene 
referencia a clientes con base instalada, lo cual se ha logrado con un importante 
esfuerzo del área de Servicio al Cliente y de todo el personal en general que 
contribuyen para que día a día se brinde un mejor servicio. 

Las ventas se incrementaron en relación a las del año 2007, originadas por un 
aumento en las ventas de licencias a nuevos clientes, por la recuperación de 
clientes que habían suspendido sus contratos de mantenimient 
además de la venta de software de terceros como ADD IX INT 

han contribuido a esta mejora. 

    

 



   

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS 

En general el presupuesto se ha cumplido de acuerdo a la expectativa de la 
empresa, los gastos administrativos y generales se mantuvieron dentro de los 
parámetros esperados, y los resultados si bien no fueron los estimados, fueron 
positivos. 
Los temas de impuestos y aspectos laborales se encuentran al día, sin que la 
empresa recibiera en ninguna ocasión una notificación o sanción por 

incumplimiento en cualquiera de estas obligaciones. 

Este año se logró una mejor recuperación de la cartera, lo que ha permitido bajar 
el índice comparado con el año anterior. 

Se cumplieron en todos los aspectos importantes los lineamientos y políticas 
emanadas de la dirección de la compañía. 

En el año 2009 se presentó un presupuesto con una expectativa de crecimiento en 
ventas, pero esto dependerá del ámbito político, de las políticas económicas que 
se generen en el país y sobre todo si existe estímulo para la inversión extranjera. 

En conclusión, a pesar de tener una visión cautelosa a corto plazo, tenemos 
optimismo hacia el futuro, ya que contamos con un Software de excelente calidad 
y programas adicionales como E- SYNERGY, ADD IN, INTELIGENTE que sin 
duda nos permitirán obtener un crecimiento significativo en el mercado. 

Quiero dejar constancia de mi agradecimiento a los señores socios de la 
compañía por la confianza y la colaboración brindada para el desempeño de mis 
funciones. 

Atentamente, 

EXACT-SIIGO DEL ECUADOR S.A. 

Abril 30 de 2008 

 


