” Asesoria y Sistemas S.A. H

INFORME DE GERENCIA

A los Sefiores Accionistas
RDH Asesoria y Sistemas S.A.

De mis consideraciones:

A los once dias del mes de abril del afio 2.008 n calidad de Gerente General Cumplo con el
deber de acuerdo a expresas disposiciones legales y estatutarias presentar a la Junta General
de Accionistas de la compafiia RDH Asesoria y Sistemas S. A. el Informe sobre las actividades
Administrativas y Econémicas correspondiente al afio 2607. A continuacién detallo lo mas
importante:

1. En lo que respecta a las ventas totales hay una disminucién del 5% en comparacion al
afio anterior debido a que la competen'cia es cada vez mayor, pero podemos decir
que es un porcentaje aceptable. Nuestra estabilidad en el mercado se debe a las
estrategias de Marketing que aplicamos como por ejemplo Anuncios en la prensa
escrita a nivel de la provincia.

2. En cuanto a la recuperacién de las cuentas por cobrar debo manifestar que han
mejorado en comparacién a los afios anteriores en un 30% ya que los cambios en la
gestion es cada vez mas exigente con los empleados debido a la responsabilidad que
asumen. Asi mismo hay estrategias que se han destacado en este afio y se han hecho
prevalecer como es el cobro con Tarjetas de Crédito, cheques a fecha y debitos
bancarios lo que implica que los cobros sean mas eficiente.

3. En la parte administrativa-financiera se establecieron convenios de pagos con nuestros

proveedores de mayor deuda como Impsat del Ecuador, Datum, Pacifictel, less para
poder seguir brindando los servicios a nuestros clientes y por lo consiguiente
asegurandole trabajo estable a los empleados. Cabe manifestar que en este afio uno
de nuestros acreedores (Sr. Jean Sandro Peroti) nos condono una cuenta pendiente de
pago a fargo plazo y esto nos ayudo a poder asumir en gastos cuentas incobrables de
clientes de los afios 2003-2004 -
. Respecto a la nomina tratamos en este afio de cubrir en su mayoria las cuentas
} .\:’\;)endiente que tenfamos con los empleados y que gracias a la ayuda de la
intermediadora de .personal Adsesa S. A. pudimos cumplir esta meta ya que esta
empresa nos otorgo crédito para cumplir con nuestros colaboradores
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5. Finalmente quiero hacer énfasis en la deuda que mantenemos con el SRI el cual nos
hemos puesto una meta de cancelar $10.542.23 que corresponden a los impuestos
de los meses de Agosto, Septiembre, Octubfe, Noviembre y Diciembre hasta el primer
semestre del afio préximo. Estos valores han sido dificiles de cubrir debido al
inconveniente que teniamos con el departamento de cobranza ya que en afios
anteriores el valor era mas alto y con las nuevas estrategias establecidas vamos
disminuyendo nuestros inconvenientes.

La Gerencia General pone a consideracion de la Junta el presente informe y agradece el apoyo
del directorio y de manera especial de los funcionarios, empleados y personal operativo de ia
empresa por el eficiente y elaborado trabajo, en beneficio de los intereses de RDH Asesoria y
Sistemas S.A.

Atentamente,

GERENTE
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