
INFORME DE LA ADMINISTRACION 

A LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS DE LA EMPRESA RDH ASESORIA Y SISTEMAS S. A. 

POR EL EJERCICIO ECONOMICO DEL 2010 

Manta, abril 12 del 2011 

A los Señores Accionistas 
RDH Asesoría y Sistemas S.A. 
De mis consideraciones: 

A continuación presento a ustedes señores accionistas de la compañía RDH Asesoría y Sistemas S. A. El 

informe de las labores realizadas durante el año terminado al 31 de diciembre del 2010 de mi gestion como 

Gerente General, donde he logrado que las actividades operativas, administrativas y financieras marchen de 

la mejor manera para beneficio de la empresa y consecución de nuestro objetivo común que es el 

mejoramiento de la empresa año a año a pesar de las circunstancias. 

La recuperación de la cuentas por cobrar mejoraron significativamente en comparación a los años 

anteriores, gracias a la destacada labor del área de crédito y cobranza conjuntamente con el departamento 

de contabilidad. Así mismo hay estrategias que se han destacado en este año y se han hecho prevalecer 

como es el cobro por medio de débitos bancarios, transferencias de cuentas, cumpliendo así una de las 

políticas de cobranzas que tiene la empresa. 

En la parte administrativa-financiera se establecieron convenios de pagos con nuestro proveedores con 

mayores montos, así como también con el 1ESS se cancelo la deuda del año 2009 antes de terminar el 

primer trimestre del año 2010, para poder seguir brindado los servicios a nuestros clientes y por lo 

consiguiente asegurándoles trabajo estable a los empleados. Finalmente quiero hacer énfasis en la deuda 

que mantenemos con el SRÍ el cual nos hemos puesto una meta de cancelar $20.444.14 que corresponde a 

los impuestos de los meses desde Abril a Diciembre 2010 hasta el primer semestre del año 2011. Con 

nuevas estrategias de ventas y mejor calidad de servicios que nos hemos planteado para este próximo año 

incrementaremos las Ventas para obtener resultados positivos pese a las dificultades y sacrificio que 

tengamos que hacer. 

La Gerencia General pone a consideración de la Junta el presente informe y agradece el apoyo del Directorio 

y de manera especial a los funcionarios, empleados y personal operativo de la empresa por el eficiente y 

elaborado trabajo en beneficio de los intereses de RDH Asesoría y Sistemas S.A. 

Atentamente, 

    
         —AHAELSHABTES> 

ng. Robert Del Hierro 

 


