EDPACIF

EMPACADDAL DEL PACIFICD 5 A,

INFORME DE LA GERENCIA A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE LA
COMPANIA EMPACADORA DEL PACIFICO 5.A. (EDPACIF S.A.)

En cumplimisnte de lo estipulade en 105 estatutos de la Compafia, pongo a su consideracitn el
informe de las gestiones realizadas por esta Gerencia durante el afho 2014, asi como tambidn el
estado de la situacidn econdmica y financiera de EMPACADORA DEL PACIFICO S.A

AREA DE COMPRAS DE CAMARON

= En el afio 2014 se incremento el 31.7 % en la compra de camaron |materia prima), logrando
mejorar los rendimientos de camardn entero (Head-On) y aumentando la producnidn de
productos con valores agregados. En base a la potencializaciin de los tangues IOF Brine,
implementacidn del segundo congelador IOF, ampliacidn fisica dei drea de valor agregado v
mejoramiento de los procesos de logistca y produccion.

* 5e ha cumplido con el 82 % de las pescas programadas sean realizadas con el sistema de bines
(puertos y muras). Generando confianza en el productor y bienestar economico en el procesao
de pescas en sus camareneras,

= S¢ mantuvo la cobertura de la transportacion de camardn [matena prima) con la fots
vehicular de la empresa en el 30 % Actualmente se tienen disponibles 5 vehiculos con
plataformas y grdas, disminuyendo |a pérdida de calidad del producto por retrasos v esperas
en los puertos.

= 5S¢ compraron 100 unidades bines adicionales para la transportacion de camamn desde las
piscinas hasta la planta. Actualmente se dispone de 411 unidades (tangues plastices).

AREA DE VENTAS

e En las exportaciones se obtuvo un incremento def 34 % en las libras vendidas v el 45 % en los
ingresos por ventas (délares). Incrementos gensrados por los altos voldmenes de produccion
de la rona, mejora en los precios de venta, apertura de nuevos mercados en Asia v s¢ ha
potencializado b produccion y venta de productios con valores agregados.

s Las ventas para el mercado de Asia (China y Japon) s aumentaron en 2 .39 veces mas
afip 2013, para ¢l mercade Europec se incrementaron ¢l 20 ? y en EE.UU. se obtu
aumento del 15 %. .
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EmPnd A DEL PACE ICO 5.4

Se loprd incrementar |3 congelacidn de productos en Salmuera en un 36 %, introduciendo
estos productos principalmente al mercado de Europa.

Se ha consolidado las relaciones comerciales con clientes de China, participando en ferias
internacionales de Asia, Europa vy EE.UU. Logrando de esta manera exhibir nuestros productos
a @stos mercados y conseguir apertura con nuevos chientes,

S ha conseguido incremaentar [as ventas de nuestros productos con valores agregados para hos
mercados de lapon y Europa. Aumentando la capacidad instalada del drea de valor agregado,
con la amphacion del drea fisica y el aumento de mano de obra.

AREA DE PRODUCCION

5S¢ modificaron los tanques de IQF Brine, pasandao del sistema de fredn a amoniaco, mejorando
¥ potenciando la produccidn de productos en congelacidn Salmuera.

S¢ instalé un segundo tonel congelador KQF para potenciar al area de congelacion en Salmuera
- IQF Brine

Se reaizo la modificacidn de la cdmara de mantenimiento # 01 en dos tuneles independientes
Tinel # 5 y 6), para aumentar la capacidad de congelamiento y mantener la calidad de los
productos terminados.

INVERSIONES REALIZADAS ANC 2014

Las principales mversiones gue se reaiizaron en este afo son las siguientes:

(Expresado en miles de dolares)
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EMPACADORA DEL PACIFICO 5.4

SITUACION ECONOMICA ¥ FINANCIERA
Los resultados acondmicos y financieros alcanzados en el afio 2014 son los sigulentes:

Expresoda en millones de datares)

PLANES, OBJETIVOS Y METAS PARA EL ANO 2015 -

Para el siguiente afio se tienen planificados los siguientes planes y objetivos:
AREA DE VENTAS

* Aumentar las ventas de camardn al exterior en un 15 %. Incrementando el volumen de ventas
para Asla, Europa y EE.ULL., de acuerdo a la conveniencia y posibilidades de mercade. En base a
las disponibilidades de camaron en el sector v al crecimiento de los mercados, especialmente
de China.
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EMPACADORA DL PACIFICO 54
o Continuar con la participacion en ferias internacionales en los mercados de Europa, Asla v
EE.LU.

» Foridecer las relaciones comerciales con los clientes del exterior
* Incrementar el 25 % en la comercializacion de productos con valores agregados para Europa y
lapon.

=  Apertura de nuevos mercados en Guatemala y Corea.

AREA DE COMPRAS DE CAMARON

& [ncrementar las compras dé camargn @n un 18 % para el ano 2015, Mantenigndo en lo pasible
aguajes de 2'2 millones de libras recibidas en planta,

*  Mejorar la comunicacion y fortalecer las relaciones can los proveedores de camaran, lograndna
de esta manera mejorar los rendimientes de camaron entero, vy que ellos se involucren
responsablemente en mantener excelente calidad en los productos que producen.

*  Seguir mejorando el rendimiento del camaron enlero, Teniendo como meta que 8l 75 % de la
recepcion de camaron sea para camaron entern.

e Optimizar el servicio logistico (gruas, bines, hielo, personal y otros), generando altos niveles
de confianza y majores pescas en nuestros proveedores.

s Capacitar al personal que realiza el trabajo de tratamiento de camardn en pescas, en temas
relacionados; al proceso productivo, atencion al cliente y refaciones humanas. i

AREA DE PRODUCCION

e Incrementar la capacidad de congelackon en un 12 % que corresponden a 35.000 libras diarias,
con la instalacion de dos plaquercs para congelacion de productos en blogues.

* Adguisicién de una nueva miquina envasadora multicabezal, para diversificar el mercado final
en EE.LILL

s Construccion de la segunda camara de mantenimiento para &l almacenamiento de produclo
terminado. Obteniendo comeo beneficios; aumentar capacidad de almacenamiento, disminuir
riesgos de productos de mala la calidad para exportacidon, mejorar el manejo o
camara, disminuir mang de obra, mejorar condiciones de tlﬂ}m ¥ asegurar un
adecuado de los mventlanos.
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AREA DE CONTROL DE CALIDAD

Disminuir los indices de reclamos de calidad de clientes del exterior, por problemas de calidad,
materiales extranos y otres defectos.

Hacer una revision exhaustiva del procedimiento para la aplicacion de metablsulfite de sodic,
dé tal manera de garantizar niveles residuales consistentes a los requenimeentos de los
clientes.

Profesionalizar al personal del area de Control de Calidad, gestionando los tlalleres de
capacitaciones ¢ involucrando a nuevo personal con un tercer nivel de estudios.

AREA DE RECURSOS HUMANDS

Mejorar, terminar y disefiarnuevos programasinformaticos para el manejo y control del
personal, en el cilculo de vacaciones, utilidades. salaria digno, relacidn de dependencia v
quidacidn de haberes.

implementar & “Centro de Atencion Virtual® para consultas del personal en temas
relacionados con roles de pago, record de asistencias, generacion de horas extras, pago de
utilidades y conexidn a internet en la pagina web del 1ESS para acceder a préstamos
guiragratarios o hipotecarios.

Potenciar |a pagina web de la empresa para la consulta ¢ impresiones de roles de pago e
informacion relacicnada con aspirantes qué deseen registrar sus hojas de vida en la base de
datos de Recursos Humanos

Revisar las politicas; salariales, hospedajes, préstamos y permisos Para mejorar los controbes y
aptimizar |os costos de mano de obra.

Direcchonar al departamento de Recursos Humanas haciad un manego por competencias,

implementar indicadores de gestion de Recursos Humanas, necesarios para la guia y toma de
decisiones de la Gerencia General.

Reubicacién de la oficina de Bienestar Social para una mejor, atencion al personal de la
empresa. Alcanzando cambios positivos en las relaciones laborales, valores institucionales &
integracion entre los distintos niveles de la empresa.

Evaluacion, capacitacién, adiestramiento y seleccion del personal. con la finalidad de opt
los recurios humanos de la empresa.
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EMPACALRCORA DEL FRCFICT A
AREA DE SISTEMAS INFORMATICOS

= Terminar, mejorar y desarrollar programas v reporterias para todos los departamentos de la
empresa, con la finalidad de agilitar el manejo de la informacidn, mayar control, eliminacion
de errores y [a obtencion de informes mac dgiles para [a toma de decisiones. Disminuyendo

pérdida de Liempo y exceso de personal

« Elaborar el plan de programas e infarmes requeridos por cada departamento, prioricando e
grado de importancia y necesidad. Para ello se debera contratar profesionates (Freelance) gue
parmita garantizar el cumplimiento del cronograma que se establezca. El drea debe velar para
que |as soluciones contratadas externamente se den a satisfaccion de los usuarios, en &l menor
tiempo posible y dentro de los presupuastos que se hayvan contratado.

e Instalar la red de datos certificada v cableado estructurado, manteniendo una estabilidad en la
comunicacion de cada punto de red

» Adguirir el Software Business Intelligence para el desarrollo de indicadares y reporterias en el
madulo Gerencial

»  Obtener las ficencias de Microsoft como Windows y Office.
AREA DE MANTENIMIENTO

o Establecer el presupuestc de gastos de mantenimiento para la planta industrial en & 40 mul
mensuales, estos son unos 5 280 mil anuales, mas iImprevistos S 100 mil, dan un total de § 580
mil anuales. Obteniendo una disminucion dal 28 % que corresponde a - 5 230 mil

= Establecer un stock de repusstos importados de mayor movimiento, con la fmalidad de realizar
importaciones directas en determinados penicdos del afio.

* Moadificar los sistemas de tuberias de amoniaco para hacer las purgas en la parte externa de la
planta.

» Reubicar las lineas de alta tensidn de la planta ndustrial

AREA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL

o Contratar un Ingeniero Industrial para el control y manejo de los Sistemas de Seguridad y Salud

« Desarrollo de ios indicadores de gestion de seguridad industrial para la empresa.
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EDPACIF

EMPACADUMA DEL PACIFICDE A

o« Ampliar andlisis de seguridad industrial a ias nuévas areas de la planta desde ¢l momento de
realivar el plan inicial del area.

AREA DE CERTIFICACIONES

= Preparar todos los procesos para obtener la certificacion GLOBAL GAP para camaroneras del
Grupo v para la Empacadora durante el primer semestre del afo 2016

® Coordinar una reingenieria de documentacion gue permita soportar auditorias ambientales,
seguridad y salud faboral, seguridad alimentaria, con @l menor nimero de documentos
posibles.

Sin tener nada mas que informales.

Atentamente,

b Usg
Ing. Marcelo Véler Velasco
GERENTE GENERAL
EMPACADORA DEL PACIFICO S.A. [EDPACIF 5.A.)
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