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Adjunto al presente encontraran ustedes los Balances comparativos, o Eslado de Pércdelys v
Ganancas, el irforme del Comisario y el de los Auditores Externos.

De gual manera y dando cumplmiento a ko requinetos establecidos en e Siper ntendencis de
Compafiies, me permito nformar lo sguaente:

1- Se detala amghamente en ol presente mlorme, el cumplemiento de  objebvos
forrespondientes al alo 2.012

2.- 5¢ ha cumplido con las resoducianes de B dunta General y deld Directorio de Seguriliants 5 A
1 - No han evibido hechos extraardinanios en bis drem somerestrative, Legal y Laboral

4. Los examenes comparativon de b wtuscion franciera y de resultados respecto del ejerdcio
2.01], corstan de manera detallada en s estados financieros que forman parte integral del
presente informe
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Utilidades:

Ls implementacin por primera wer de s normas NIFF afectd los resultados con
respecto de las utilidsds. Sin embargo v a pesar de esto, consideramos que hemos
logrado una réntabilidad muy aceptable aungue menor a la del afo anterior.
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Sefiores Acclonistas, esperamas én el ransourso del 2013, implementar nuevos proyectos que
permitan 3 L empresa oeder én cuanlo & unidedes y ronas de cobertura Para o ofécto,
SLPeramas Contar como siempre, (on el apoyo de nusstro Directonio.

En refacdn a lat utibdades del wjernicio, me permito swgerl 2 esta Junta, distribur ¢ SO% de
las wtilidades del ejercicio 2012, y by dferencia dejaria como dividendos no distribuidos o
reserva facuRativa.

Deto indcar que la compadfia no he detribuido dividendos desde « afio 2008
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Evolucion de 12 deuda:

En relacion al endeudamiento, @ste $@ encuentra en paramatros aceptables. Dentro de
este cuadro, esta ¢l saldo correspondiente al crédito contratado para la construccidn
gl nugvo wecnicentro en Chang, crédito gue venimos cantelando con normaligad,
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Prowasion para cuentas incobrables:

Dada #l miremento de la cartéra wkida, |3 auditora extérma soliitd @ Noremente la
provision respectiva. Esperamos poder realizar un ajuite a la misma una Wi que LS Cusntat
con institucsones del estado o novmalicen.
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Cartera:

En relacidn a b cartera, la misma se encuadra en términos relativamente normales. El
incrementa en la cartera vencida a 30 dias se debe a que algunas instrituciones,
especialmente del estada, quedaron vencidas a fin de afo, situackdn gue e estd
regulanrando
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Gastos:

Los gastos se incrementan un 5% frente al aRo anterior pero son wun B% menor a ko
presupuestado. Esto se da bisicamente por la reducckén en comisiones a vendedores
en funcidn del mcrementa en descuentos
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Unidades:
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Esperamos para < 2013, implementar nucvos proyectos, los mismos gue
presentaremos oportunamente al Dweltonio. Esperamas con &stos continuar con
nuestro crecimiento y seguir manteniendo la preferencia de nuestros clienles

A continuacidn, me permito presentar a ustdes dos informes correspondsentes al
gjercicio 2012.
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Guayaquil, 15 de Marzo de 2013

Lonores aCCionittas:

A continuackdn me permito destacar los hechos mas relevantes correspondientes al
periodo 2012

El a0 3= presentd, tal como lo habiamos previsto, con dificultades v una muy dura
competencia

Por un lado los importadores convencionales vy luego aguellos bereficlarios de la
politica de exanerackdn arancelaria otorgada por &l actual gobierno, han dificultado
mucho el mantener nuestra participacion de mercado,

Sin embargo, hemos logrado que nuestra participacion de mercado se mantenga, €50
3i, 2 costa de una reduccdn en Nuestros margenes de rentabilidad,

Nuestras ventas umidades PLT, crecieron en un 26% respecto del afo 2011 y en un
18% respecto del presupuesto

En cuanta a la inea CVT, nacional, decrecimos, tal como estaba previsto, en la bnea
BIAS, pero logramos un incremento substancad en la venta de Radial Nacional
equivalente al 55% respecto ded ejercicio anterior y 7% respecto del presupuesto.

En general, pensamos que o crecimiento obtenido en unidades. e< bastante bueno
considerando inclusave 1 reducodn de ventas en produclo importado.

Debemos destacar que, tal como estabae previsto, INQUEUIAMOS NUESLIo NUeVD
tecrucentro en B Cludad de Chone. Al momento estd en pleno funconamiento. Este
local, poco a poco nos ha permitido, tal como lo programamos, ir mejorando nuestra
partiipacion de ventas a cliente final y al msmo tiempe mejorar paulatinamente
nuestra rentabilidad en la rona.

Sin ninguna duda, es un local que realza nuestra imagen y ka de nuestras marcas.

Otro hecho relevante, es la implementacon de las normas contables NIFF, las mismas
que ya estdn en ejecucidn
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