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Manta, 18 de Abril de 2011

Sefiores Accionistas:

Durante el afio 2010, sin duda ocurrieron hechos interesantes que deben ser destacados
en el presente informe.

Entre ellos la apertura o reposicionamiento de nuevos tecnicentros en Manta, Portoviejo y
Pedernales. ' ‘

Debemos destacar la construccion y puesta en marcha de un nuevo local en la estacién de
servicio Mobil en la ciudad de Manta. Se negocié un comodato por el terreno a cinco
afios. A partir del quinto afio se empezara a cancelar un canon de arrendamiento ya pre
establecido. Esperamos durante los cinco afios del comodato, amortizar totalmente
nuestra inversion. .

Este local, ubicado en una zona estratégica, se construyd aprovechando toda nuestra
experiencia, estamos seguros de que en adelante sera un referente a nivel nacional.

Es posible que a primera vista la inversion realizada pueda parecer alta, pero en el
mediano y largo plazo, los gastos de mantenimiento serdn significativamente menores
que en otros locales. Es un tecnicentro moderno, con un concepto diferente y enfocado
en un nicho de mercado que tradicionalmente no es el nuestro.

Hasta el momento, tengo el agrado de informarles que la curva, de crecimiento ha
superado nuestras expectativas y lo que es mds importante, estamos llegando al mercado
objetivo (personas entre 25-40 afios con vehiculos modernos).

Consideramos muy importante posicionarnos como una empresa moderna, con
tecnologia y productos tecnolégicamente de vanguardia y con productos para atender a
todos los segmentos del mercado.

En la ciudad de Portoviejo, retomamos la administracion del local que entregamos en
comodato hace unos afios. Al momento se ha convertido en uno de los puntos de venta

de mayor rentabilidad. Estd enfocado Unicamente a consumidor final brindando un
servicio de calidad.
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De la misma forma, tomamos la administracion del local de Pedernales. Este tecnicentro
es el Unico que nos estd generando alin algo de pérdida, pero estamos trabajando
fuertemente para que sus ventas mejoren. Pensamos que su ubicacion es estratégica y
que pronto se veran mejores resultados.

En todo caso sefiores Accionistas, en el transcurso del afio pasamos de dos a cinco
tecnicentros directamente administrados por nosotros. (Manta, Portoviejo y Pedernales).

Esperamos con estas medidas mejorar el porcentaje de venta directa a cliente final y de
esta forma proteger hasta donde nos sea posible nuestra rentabilidad

Crecimos también a nivel de sub distribuidores con imagen corporativa (Todallanta y Erco
Tire) inaugurando dos nuevos locales en Bahfa y Rocafuerte. Adicionalmente,
mantenemos la relacién comercial con el Todallanta de Charapoté.

Para el afio 2011, tenemos planificado la construccién de nuestro local propio en la ciudad
de Chone. Contamos con un terreno propio que tiene excelentes caracteristicas tanto en
tamafio como en ubicacion.

Pensamos construir un tecnicentro moderno, que cumpla con todos los requerimientos
técnicos, operativos y de imagen.

La idea es construir un tecnicentro mixto, Es decir que pueda atender tanto al segmento
de livianos como al pesado.

En Chone estan ubicadas algunas cooperativas de transporte interprovincial muy grandes
y al mismo tiempo, la ciudad es paso obligado para todos aquellos que se transportan
desde la sierra hacia las costas de Manabi.

L
El proyecto es costoso y hemos pensado realizarlo en dos etapas a afio seguido. La
primera etapa constaria de. oficinas, bodegas, y servicio para livianos. La segunda seria la
implementacion del servicio camionero y de Buses interprovinciales.

Para el efecto el presupuesto del afio 2011, contempla una inversién de $ 250.000
ddlares, suma que cubriria la primera etapa la misma que constaria de oficinas, bodegas,
sala de exhibicién, drea de servicios para livianos, maquinarias y equipos.

La segunda etapa seria la construccion del aérea para servicio camionero con sus
respectivas bahias de servicio y maquinarias.
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En cuanto a las ventas, se supero el presupuesto de dolares en cerca de $ 750.00 basicamente debido a
los incrementos de precios ya que en lo relacionado a unidades, las ventas fueron muy cercanas a lo
presupuestado tal como se refleja en el cuadro correspondiente.

DETALLE DE VENTAS NET

Total Ao
Linea VENTAS UNIDADES Var. 1
2009 P.2010 2010 P 2011 %2010
1 | AutoBiaslocal ooslf 6999 3003 -133%
2 Auto Bias Importada 0 i+ of
3 Auto Radial local 454734 474577]  612375) 23%
4 Auto adial Imortada 1221 19959 2575 N 26%
6 _ Camioneta Bias Local 847521 811031 926410] 1,048,285
7 Camioneta Bias Importada 36750| 36667 13848 80,262 -165%
8 | Camioneta Radial Local 620498 676217 885928 950,497
23 Camln adil Imrtada 378964 407232 36206 4 ,999
11 Camion Bias Local 961645 860547]  686603] 727,468
12 Camion Bias Importada 1999 2439 0} 7,014
13 Camion Radial Nacional 1222672 76573 455623 738,362
_14 |  CamionRadial importada | 25836]  1668557]  1358961] 2,087,240
16 Farm o 0 0
17 OTR 133018 155506 84,926
18 Motos y Cuadrones 2,622
19 | __Reencauche _ 242209 252422 278,490
21 Tubos de Auto 21,260 9,760 22,089
22 Tubos de Camioneta 63,530 © 39,885 57,717)
23 | Tubos de Camion 76,699 94,911 48,216
24 Tubos motos y cuadrones 0
26 | Defensas de Camioneta . 21,425) 13,934 17,4355
27 de Camion 42,248 37,631 27,701
29 Taller 145,342 187,322} 206,697 367,152
.30 lubricantes ...8521431  1,020239)  883,856)  981,294] = -15%
3 . Baterfas } 928596 980201} 1,097,920} 1255416 11%
32 Amortiguadores . 52,5851 53315 .. 63457] 740690  16%
A E) A Material Promocional 14,713 10,759 12,102 0 11%
1,139,238 117,706 100%
» 757,36 __ 640,465 0 206,783

PRINCIPAL: Av.
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ﬂ ’ DETALLE DE UNIDADES
Total Afo

Var. % 2010
D3 ) | | oo | oo | aou o
L 1‘ - , Auto Bias Local 198 158 -151%

Linea VENTAS UNIDADES

Auto Bias Importada 0 0 0 0
Auto Radial Local 9903 10,200 -36%

Auto Radial lmpod 3071 _ 3,164} - ) 58

)
)

Camioneta Bias Local 9177 8,717 4%

~ Camioneta Bias Importada ) 457 457} 305 7115 ) -50%
Camioneta Radial Local 6268 6,750 1%
Camioneta Radial importada 2618 2,910 4%

™
)

Lli 11 Camion Bias Local 3461 3,0104 -349%)
‘ 12 ] Camion Bias importada 11 11 16
13 Camion Radial Nacional 87 250] 997 1,688 75%)

Camion Radial Importada

Farm 7
17 OTR 255 332 193, 149 -72%
’ ‘Motos y Cuadrones

Reencauche

1 : . TubosdeAuto
1 1 22 Tubos de Camioneta
‘ L1 23 Tubos de Camion 4,238 3,812

Tubos motos y cuadrones

Defensas de Camioneta
Defensas de Camion

Taller 40,651

‘111 30 Lubricantes 79,631 85322] 72,801 17%
‘ 31 Baterias 11,009} 11,119 13,002 14%

1 32 Amortiguadores 1,852 1,871 2,190§ 15%
1 ’ 33 Material Promocional 3,955 3,955 3,477 -14%
‘ ‘1 34 AROS 1,074 1,161 1,241 6%

.. ey

é,
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Gastos:

En lo que hace relacion a los gastos, estuvimos dentro de lo presupuestado para el ejercicio a
pesar de que como siempre insistimos, nos enfocamos mucho en la atencién y servicios
personalizados a nuestros clientes lo que demanda de un gasto mayor. Creemos gue en estos
momentos en que la radializacion de la linea cami6n es ya un hecho, seguiremos cosechando
nuestros esfuerzos dedicados a mantener un liderazgo tecnolégico.

Debemos destacar Unicamente que en lo que tiene relacién al rubro Publicidad, nos vimos en la
necesidad de realizar gastos adicionales debido a la necesidad de promocionar y publicitar
nuestros nuevos locales. Esperamos que en el 2011‘ estos gastos se reduzcan ostensiblemente.

DETALLE DE GASTOS '

tinea GASTOS DEL PERIODO 2009 P.2010 2010 pao1y | Vor-%2010
vs. P 201

1 Distribucidn s s -1s -

2 De eso Depreciacién de Distribucin )

3 ?mbliddad .. }% 1044515 12600)5 47,068}$ 24,oooF 73%
4

5  Ventas 'S 666414|$ 688,409)5 888240($ 815224 ( 22%
6 De eso Deprediacion de Ventas S 33,994]5$ 19,409 $ 40,094 $ 40,844 r 52%
7 Administrativos $ 355006} 42192815 409816)$ 499,654: -3%)
8 De eso Depreciacion de Administrativos | $  41,774)$  27931f$  47,729|$ 58776 41%
9 Otros $ 288487|s 279000] 100%
10 TAC s s3aals f

60,184 100%)
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Cartera:

En relacion a la cartera, podemos ver que ha tenido una buena evolucidon con excepcién de aquella
que tiene mds de 360 dias. El incremento de éste tramo de |3 cartera, tiene basicamente que ver
con tres clientes: ' ’

Anwar Safadi : $ 10.000, hasta la fecha hemos recuperado $ 9.000
SAl Llantas: S 40.000 que esta refinanciado el pago y hasta la fecha se han cobrado $ 10.000 y
Yuri Mendoza: $ 10.000, suma que esté en legal y vemos de dificil recuperacién.

DETALLE DE CARTER

VENCIDA
0-30 ) $134, 440 $125,286
31-60 $57.600] $38,53
61-90 $39,180 39,369
91-120 '$26,100 $3,351
121-180 $45,687 $15,142
181-360 $57,601 $35,178)
+ 360 $119,706]  $184,235]
TOTAL VENCIDA $480,31 $411,094
VENCIDA
0-30 7.9% 6.5%)
31-60 3.4% 2.0%
61-90 2.3% 0.5%]
91-120 1.5% 0.2%
121-180 2.7% 0.8%,
181-360 3.4% 1.8%
+ 360 7.0% 9.5%

1 1385026)
8 7%
193,441 217,441
1% 11%)
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, ’ Durante el afio y en vista del riesgo existente, incrementamos nuestras provisiones para la cartera
1 incobrable lo que se detalla en el siguiente cuadro.

PARA CUENTAS

’ DETALLE DE PROVISION DE
L

INCOBRABLES

L I
<) 2 $20.900 0,63

’ 003
2004|  $19.000 0,56
ZL 2005| $18.000 0,37
2006  $34.000 0,64

1"1’ 2007| $23.200 0,37
, 2008 '

$17.633 0,23

1 2009]  $46 8

Lﬂﬂ Evolucion de la Deuda:

En lo que tiene que ver con la deuda, ésta se mantiene dentro de pardmetros totaimente
, manejables para la compafiia

2002 | $382.500 $52.787 1,56
2003 | $285.400 $36.249 1
2004| $33.859 $20.493 0,5
2005] $74.943 $11.293 0,2
2006 $107.200 $17.085 0,3
2007 | $154.583 $23.829 0,4
2008 $157.845 $20.667 0,2
2009} $91.262 $15.070 0,2
2010} $101.054 $14.631 0,2

2
Fa s .
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, En relacién a las utilidades la rentabilidad, el mercado cada dia demanda mayores descuentos.
1 , Esto definitivamente afecta la rentabilidad pero creemos que de todas maneras ha sido muy

‘1 buena y dentro de lo esperado.

DETALLE DE UTILIDAD

| DETAUEDEUTILDAD |
U —

2003 |  $198 -

‘E 1 2004 | $139.768 3.4
L ‘1 2005 | $185.673 38
2006 | $217.622 4.1

‘E ’ 2007 | $241.624 3.9
L IL 2008 | $402.093 53
* ] 2009 | $437.817 5.5

Ll’l’ 2010 | $454.072 48

1’ ’ Sefiores Accionistas, durante el afio 2011, estamos haciendo grandes esfuerzos por crecer en

unidades y dentro de lo posible mantener una rentabilidad aceptable. Sin embargo tenemos que
ser realistas y estar preparados. Pensamos que la rentabilidad para el ejercicio del 2011,
’ disminuird en por lo menos un punto porcentual respecto del 2010.

LI‘I: En relacién a las utilidades del ejercicio, me permito sugerir a esta Junta, capitalizar lo que
corresponda a nuestro proyecto de la ciudad de Chone y la diferencia dejarla como dividendos no
¥

1’ 1 distribuidos o reserva facultativa.

LI Adjunto al presentebencontrarén ustedes los Balances comparativos, el Estado de Pérdidas y
’ Ganancias, el informe del Comisario y el de los Auditores Externos.

Ll:l De igual manera y dando cumplimiento a los requisitos establecidos en la Stper Intendencia de

Compaiiias, me permito informar lo siguiente:

ﬂ 1 1.- Se detalla ampliamente en el presente informe, el cumplimiento de objetivos correspondientes
L ‘1 al afio 2.010

1" ’ 2.-Seha cumplido con las resoluciones de la Junta General y del Directorio de Segurillanta S.A.
LI 3.- No han existido hechos extraordinarios en las dreas administréti\ié, Legal y Laboral.

1’ 1 4.- Los examenes comparativos de la situacion financiera y de resultados respecto del ejercicio
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