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INFORME DE LABORES QUE PRESENTA EL GERENTE DE LA COMPANIA
SOCIEDAD ANONIMA LEDERGERBER GAITAN “SALEGA”, A LA JUNTA
GENERAL DE ACCIONISTAS, EL 24 DE MARZO DE 2011

Estimados sefiores accionistas

Acatando disposiciones establecidas en las Leyes y Reglamentos Generales de
compaifiias y por la responsabilidad que me otorga en calidad de Gerente de la
Sociedad Anénima Ledergerber Gaitan, pongo a consideraciéon de ustedes sefiores
accionistas el informe de las labores realizadas en pro del desarrollo de ésta estacion
de servicios durante el periodo econdmico del afio 2010, informe del cual se
desprenden los siguientes puntos:

En primer lugar debo de resaltar la importante labor desarrollada por el personal que
brinda sus servicios para esta instituciéon en todos los niveles; dejo expreso en éste
informe mi reconocimiento por la colaboracion efectiva que he recibido ya que
representan la base que ejecuta toda accion planificada por los directivos.

En el aspecto operativo, los procedimientos se manejaron conforme a lo establecido
por las politicas de la comercializadora PRIMAX, quienes en este periodo continuan
terciando y atendiendo a las necesidades de abastecimiento y requerimientos diario,
mensual y anual de la estacion de servicios, en cuanto a la provisién de combustibles
y mantenimiento de los recursos fisicos. No habiendo caido en desabastecimientos y
paralizaciones que incidieran en el buen servicio y asistencia que brinda la gasolinera.

En el aspecto de comercializacién y ventas de nuestros productos debo manifestar,
sefiores accionistas que aun cuando el margen de utilidad de Ios carburantes que se
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aplicacion efectiva en el manejo de la atencidn al cliente ha incido directamente en los
resultados positivos, brindado en la actualidad un considerable nimero clientes en
nuestra base de datos, lo que genera en el reconocimiento institucional. En este
aspecto, se continué con la asistencia de la comercializadora quienes para fortalecer
el acceso brindaron a los clientes promociones que incentivan al consumo de los
productos que se expenden en la gasolinera, lo que produjo el fortalecimiento de la
estacion de servicios.

En el aspecto de intervencidon corporativo se estd tramitando el proceso
correspondiente para la obtencion de la Licencia Ambiental, donde se ha realizado una
serie de gestiones que tienen que ver exclusivamente con la conservaciéon del
ambiente en cuanto al cuidado de las trampas de grasa, la eliminacién de desechos, el
mantenimiento y la limpieza de canaletas.

Debo indicar que el aspecto de inspeccion, vigilancia y mantenimiento de las maquinas
surtidores tuvo el frecuente monitoreo de la Direccion de hidrocarburos, quienes en su
afan de promulgar la exactitud en el expendio de los combustibles han propiciado
politicas y reglamentando la actividad comercial del servicio; logrando alcanzar niveles
de calidad y precisién, no habiéndose presentado inconvenientes durante los
procesos, lo cual es loable en la gestién directiva y administrativa.

En el aspecto contable, las exigencias y obligaciones tributarias del organismo de
control el Servicio de Rentas Internas, requiere de procedimientos cada vez mas
detallistas y minuciosos con respecto a la operatividad de nuestra actividad,
lograndose al término del periodo con el cumplimiento ef \éstos
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némina y demas obligaciones que como se debe de cumplir.

Por lo expuesto y conjuntamente con otras acciones manejadas y ejecutadas durante
el periodo se ha logrando obtener los resultados favorables, por lo cual y atendiendo a
lo que estable las leyes para este efecto planteo se acoja la siguiente propuesta para
la distribucién de utilidades en apego estricto de los intereses universales de la
empresa y de sus integrantes:

UTILIDAD BRUTA $ 119.924.27
15% TRABAJADORES $ 17.988.64
IMPUESTO RENTA $ 25.483.91
RESERVA LEGAL $ 10.193.56
UTILIDAD LiQUIDA $ 66.258.16

De conformidad por lo expuesto es placentero ratificar al término que cada una de las
actividades ejecutadas estuvo encaminada al desarrollo, progreso y beneficio de
nuestra institucién. Con la seguridad de que el presente informe ha cumplido con los
requerimientos establecidos por ustedes sefores accionistas, expreso mis
agradecimientos a quienes colaboraron conmigo en éste periodo.

De ustedes muy atentamente,

JAVIER LEDERGERBER GAITAN
GERENTE j—
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