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E| presente informe manifiesta un resumen de actividades del periodo fiscal
del 2014, F| presente informe constituye un documento que cumple con los
requisitos de practicas administrativas y conforme a cumplimienio de lo
que se enuncia en los estatutos sociales de la compadia, ¢l mismo que
someto a consideracion en la presente junta:

Prologo

En este afio 2014 a partir de inicios de aflo s¢ ingresa nueva linca de
conectividad con un portafolio nuevo de productos utilizando ¢l apoyo en
préstamos bancarios para este crecimiento, a su vez s¢ incrementa la cartera
de clientes con la apertura de nuevas cadenas importante a nivel nacional lo
que genera un crecimiento en las ventas a partir de mediados de afio y se
sostiene hasta casi finales con promedios de venta regulares y superiores,
los créditos se cancelan sin retraso fruto de estas ventas,

Por otro lado fruto de ciertas cuentas incobrables se da de baja cierta
cartera asi como mercadeara obsoleta acumulada durante casi 4 afos de
gestion y trabajo, tramite que se hace con todos los requisitos que exige la
ley

Finalmente se tramite un aumento de capital por $10.000 dolares gestion
que fue debidamente aprobada por la Super Intendencia de Cias, lo que
fortaleza mas la solvencia de la empresa.

Aspectos administrativos

En cuanto a lo que corresponde a la administracion de la empresa podemos
mencionar que conforme a lo planteado en nuestro plan estratégico desde ¢l
inicio de la compafiia y mi gestion, este se ha ejecutado practicamente a
cabalidad anotando que se elaboro ¢l manual de funciones y procesos; ; lo
cual genera, a mi criterio pilares fundamentales para ¢l futuro de la
compaitia con procedimientos claros y determinados, que ¢ lo que manda
una administracion modema y eficaz, elementos que coadyuvan a el
desarrollo del sistema de computo general.



En cuanto a los gastos administrativos es tema  de permanente
preocupacion de esta administracién y s¢ ha tomado en cucnta
permanentemente, ¢l cual se deberd ir mancjando acorde con el crecimiento
de la cartera de clientes. objetivizando la calidad en el servicio.

Los aspectos legales de la compafia han sido tomados con la debida
seriedad, y se contrato a la firma Colo austro de Abogados. para que
mantengan al dia los temas referentes a este aspecto. los que son de
constante preocupacion  y atencién de la administracion y a mas de

en ‘mlicios de cartera vencida,
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