INFORME DE GERENCIA PERIODO 2012
COLORNOVA CIA. LTDA.

El presente Informe de Labores resume ias actividades productivas de la Imprenta
Colemova Cia. Lida. durante el periodo del | de enero ¢l 31 de diciembre de 2012, tal
como estipulan los estatuios de Colormova y o establecido en la Ley, poniende o
disposiciéon de los accionistas.

1.- ENTORNQ ECONOMICO

Ecuador registré una inflacién anual del 4.16%, 1.25% menor a la inflacién en 2011 gue
registrd 5.41%. 0.83 puntos por ariba de Ia registrada en 2010, gue fue de un 3.33%.

La previsién inflacionaria inicial para 2012 fue 5.14% y un crecimiento del 5.35%.

Se oficializé en Ecuador un aiza del 10.61% del salaric bésico unificado de USD 2640 @
USD 292, gue regira para los frabagjodores del sector privado durante el 2012, un
aumento porcentual similar al de 2010 y el 2009.

Se determiné gue el salario digno mensual para el afo 2012 en US§368,03 en
comparacién con el valor del 2011 de USD 351.

El costo de la canasta basica familiar cerrd el 2012 con un precio de US$595,70 frente a
Lo Canasta badsica que se ubicd en US$578,04 en diciembre de 2011 lo gus representa
un incremento de US$ 17.66 en relacion al cumento en 2011 gue fue de US$33.33.

Ce# acuerdo con datos del Bance Central v de Petroecuador recopilodos por Diaric E
Comercio, el precio promedio de las exportaciones de los crudos ecuatoriancs Criente
v Napoe llegd a USS 78,46 entfre enerc y noviembre del 2012. Aungue ain no hayv datos
oficigles sobre las exportaciones de diciembre, las cotlizaciones internacioncles asi
crudo Orente dan cuenta de gue el barril no bajd de los US$ 95 en todo ese mes. Es
decir que durante todo el 2012, €l promeadio del petrdleo nacienal ne fue menor a US$
78. Las perspeciivas para el proximo afo es gue el precio s& mantenga en los nivelas
cercanos o Us$ 100.

.o relacion Délor Vs. Euro en 2011 tuvo un comportamiento estable con cambios
menores, regisirGndose el mas bajo @ mediados de 2012 US$1.2041, comenzande &l |
semestre del ofic con un vaior gue oscilaba en US$ 1.30 a US$1.32, registréndose &!
valor mas alto en US$ 13485, desde julio se registré una marcada tendencia a la bgja
nara &l Ultime cuatiimestre con tendencia al alza, pero sin llegar a niveles como los dal
| semestre. El oromedio del Euro frente al USD fue de un promedio de USD1.2859,
registrando una diferencia de USDO0.1444.

2.~ CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS

En este periodo se superaron los objetivos de venta y produccion de mantener ventd
similar ¢ la del 2011 los USD 450.000 de ventas en 2011, registrdndose un aumenta en ia
produccion v facturacion, per sobre el nivel de ventas meta establecido. logrande asi
una facturacién total en 2012 de USD 495.706, en comparacidn dl afic 2011 que fue de
USD 450.286, incrementandose en 10.087% y @ 2010 gue se USD 33%.952 equivalente a
un 45.82% en comparacion a ese misme afio.



2.1 VENTAS

Pese a los bajisimos niveles de ventas en enero v febrero, y las pérdidas que causaron,
el nivel de ventas se eslabilizé desde marzo 2012, y se potencializé &l pafrdn de ventas
en el ofo, regisirondose pedidos y ventas considerables, desde e! 20 de noviembre y
durante todo diciembre, registrandose el pico més alto en ventas en los é ofos de
gestion.

El cuadro a continuacion muestra el historial comparativo de ventas desde 2007.
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Sste incremento en las ventos obedece a algunos factores importantes entre los cuales
estan:

+ Hemos generado alianzas esfratégicas y mejorcdo cendiciones de negocio
con ofras imprentas, tanto pora el servicio de impresion en grandes firgjes,
como en tercerizacion de servicios de acabados.

s Hemos tomado trabajos que han resultados ser un desafic para la empresa en
cucnto a su dimensién y fiempos de enfrega, las que hemos cumplide o
cabalidad con el cliente y se logré gue el cronograma resulte segin lo
planificado.

s Colormnova mantiene su filosofio de cumplimiente y seriedad, donde se ha
generado la confianza del cliente que nos ha permitido tomar pedidos de gran
velumen y responsabilidad.

= 3Se ha intensificado el nivel de negociccidn con provesdores, aprovechando
los volumenes de compra, generande mas beneficics favorables, en precio v
plazos de pago.

¢ Hemos mantenide las cuentos de clientes frecuentes, en este anc en particular
Almacenes J. Eljuri fuvo un incrementc en su demanda, en meses de
tempcrada de abril, mayo y junio, y septiembre. octubre y noviembre. Tambign
es impertante ccotar que dentic de esa misma cuenta un 4% Qprox.
corresponden a pedidos del departamento de Electrcdomeésticos, Perfurmeria v

YAMAHA.,
CLIENTE VENTAS 2012 %
AJE 3 254952 | 51.43%
| 7GF s 58356 | 11.77%
| MIRASOL $ 35622 | 719%
BCO DEL AUSTRO $ 22365 | 451%
| INDUSTRIAS MOTORIZADAS § 20.654 417%




13.329 2.65% |

| KARNATAKA | § |
|cce | $ 10,054 2.03%
IMP._ IAHER 3 9.712 1.96%
HELADERIAS T.F $ 8,579 1.73%
RED MANGROVEIN $ 5960 | 1.20%
MAZM 3 5,450 1.10%
COSMICA $ 3806 0.77%
COOQP ALFONSO JARAM $ 2033 |  0.41%

| ACCION PREVIA s 1566 | 030%
ELECTROEXITO $ 1033 | 02i1% |
SINAILAB | $ 854 |  0.17%
CAMARA ECUAT-AMER $ 7i5 | 0.14%

C. RIALTO $ 563 | 0.11%
ETAPA $ 494 0.10%
C.ANDINA |3 154 |  003%
 TOTAL CLIENTES FRECUEN. $ 456,262 | 92.04%

F OTROS $ 39,444 7.96%
TOTAL VENTAS 5 495,707 | 100.00%

El Reciclaje de Placas y Papel que se comenzd o manejar en 2011, se las condiciones
de precio. Este ano se mejord el contfrol en &l peso, con balances con nuestro aval y
se dio especial atencidn al reciclaje de placas de aluminioc, mejorandc el precio de
venta y orgonizando de manera mas eficaz el depésito de placas para reciclaje, los
resultados fueron muy favorables a los obfenidos € afc 2011 obteniendo un
incremento de un 44% aprox.

| INGRESOS VARIOS ' 2011 2012 |

| VENTA DE PAPEL RECICLADO 1290.37 1392.92 |
VENTA DE PLACAS RECICLADAS 191.95 738.8
TOTAL 148232 213172

2.2 PRODUCCION

Aungue lc KORD, se mantuvo en constantes paradas, mejoramos la planificacion
aptande en contadas ocasicnes con tercerizar el servicio de impresion. evitando en lo
medida de lo posible retrasos y garantizando la calidod de la impresion. La KORD dejd
de ser unc maguina confiable, complicando, retrasando clgunes pedidos, o lograr
trabajos sin la calidag de impresién requerida.

Zese a ello hemos logrado reducir el impacto por incumplimiente, con buenos
resultados, muchas veces el pedido nos resulta sin ulilidad, y en ofros cases ha
demandade grandes esfuerzos, para contrarrestar la situacion de incumplimiento con
los clientes.

Para los pedidos de gran volumen, como fue ios 300 mil estuches de La Toscana,
hemos desviado la impresién a la CGS, logrando ademds. armar equipos temporales
de trabajo de armado y/o acabados. con puntos de armado en diferentes punios de
la ciudad, evitando asl la congestidn de material y scturacion de espacic dentre de la
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planta, siendo uno de ellos lo Carcel de Mujeres, quienes lograron aportar con el
armaede de cojas a excelentes tiempos y cumpliende con los esténdares de calidad
requeridos, sin gue se genere una relacidn de dependencia, evitando asi contraiar
mas persanal,

Respecto a la produccién de las 2 maguinas GTO, se han llevade a cabo sin novedad,
tfrotando siempre de mantener colas de trabagjo evitando le mayor canfidad de
tiempos muertos de las maguinas. Esta configuracion pemite buenos tiempos de
respuesta, ubicando el cuello de botella muchas y repetidas veces al suministro de
placas. a pesar de que se han mejorado las condiciones de precios, {adn mas bajos
que en 2011). y por el atractive volumen de placos, el proveedor nos ha dado
pricidad ce enirega. La GTOz ho registrade olgunas poradas por dafios ©
desperfectos en el funcionamiento, ventojosamente puede suplir sin problema la GTO
FM, pese a gue se han dado cumplimiento a los mantenimientos preventivos, en las
temporadaos de bajc produccion.

En cuconio a los montenimientos preventivos y correctivos que se han dado han
generado en algunos casos interrupciones en la produccidn y costos que se detallan a
continuacion:

MANTENIMIENTO PREVENTIVO ¥ CORRECTIVO MAQUINAS 2012
MAQUINA GASTOS INSTALACION MANTEN Y REPARACION REPUEST TOTAL
GI0O52-2 1988 3 - 3 .83G34 | § 98275 § 2.613.09
(GIC 52-2 PM 2002 3 94044 | § 940,48
CORD ] 1.544.17 | % s2980] S 212397
GUILLOTINA POLAR i) 1.637.14] § 12550] § 176244
TOTAL s - S 4811465 § 2562851 S 7.440.15

La plastificadora se ha montenido en constanie operacion. Representc hoy una parte
fundamental de la preduccion pueste que €l acobado de plostificado sigue teniendo
una gran demanda. Nas hemos mantenide con 3 clientes fijos que demandan este
servicio, no hemos tenide gran acogida puesto que es un servicio que se brinda a las
imprentas, v con quienes tenemos dlianze tienen su propia mdaguina, y para otfras
imprentas no les es atractive que otra imprenta plastifique sus trabajos, por asuntos de
reserva y sigilo, ademds existen ofros proveedores del servicic. Tuvo un incramento del
79.2% en relocién al afo 2011, considerando que en 2011 no hubieren ingresos <l
primer semestre por este concepto, donde el segunde semesire registrd un incremento
real de un 27% en relacion al aho 201 1.

SERVICIO PLASTIFICADO

MES 2011 2012

ENERO 0 193.85

FEBRERC 0 73.08

MARIO ] 226.7
ABRIL i} 280.12
MAYD 2 186.59

JUNIO Y 206.2
JULIO 133.04 207.93
AGOSIO 190.86 282.37
SEPTIEMBRE 4U0.64 $37.21
CCTUBRE 319.22 415,49
NOVIEMBRE 561 550.82

GICIEMBRE 44191 454.4
TOTAL 2246.67 4026.76




En Julio, nicimes la compra de o encoladora de libros y revistas, Io que representa que
dejemos dependencia con el proveedor de este servicio, todos los meses, gue muchas
veces priorizabon sus propios pedidos y refrasaban nuestra produccion. en algunos
casos debia ir a Quito a que se redlice este servicic, con los costos de flete, tiempo v
demdas recursos.

Hoy la produccion mensual de libros es mucho mas eficiente. v vuelve el pedido mds
rentable, desde eliminar el costo por manegjo v fietes (con su cansiguiente % de dofios),
nacer gue la utiidad de antiguo proveedor quede en la empresa, v hemos logrado
conseguir lo pega Hot Melt, que cubre nuestras expeciativas de calidad vy
requerimientos, a la mitad de precio, en relacidn al proveedor con el gue
comenzamos. A confinuacién muestro una tabla de lo que se destinaba al proveedor,
en facturas de encelade (no incluyen costo de fletes ni manejo de cargas), siendo los
meses y anos anteriores muy similares a estos valores, con un promedio mensual de
USD325.83.

SERVICIOS ENCOLADO

MES 2012
ENERO 3 :
FEBRERO 3 451.82
MARZO 3 320.52
ABRIL $ 485.42
MAYO [ 190.72
JUNIO L4 &R87.78
e $ 14537
AGOSTO 4 314.80
SEPTIEMBRE 5
OCTUBRE $
NOVIEMBRE [
DICIEMBRE § :

TOTAL s 2,606.63

Cabe recalcar que el manejo y operocion de las maguinas de acabados. tanfo
plastificadora come enceladera v lo troqueladora, y en algunos casos también la
guilloting, le realizan con excelencia el mismo personal de acabades de la imprenta,
gus odemas s& mantiene en 5 personas desde 2010, sin tener lo necesidad, hasta &l
momento, de necesitar mas personas,

Respecto a los procesos tercerizados gue aun los mantenemos, representaron en 2012
parte impertante de nuestra produccidn, siende los més representativos Placas CTP y
Servicio de Trogquelado gue representan un 44.94% y un 10.90% respectivamenie del
total de tercerizado.

En el caso del Selective UV Brllante, existen chora 2 proveesdores confiables en
Cuenca. que durante 2011 vy 2012 lograron la experiencia y la capacidad de brindar
un buen servicio, por lo gue se evita el envic a Quito,

En la siguiente tabla podemos apreciar lo expuesto y planificar a futuro la inversion en
al equipo adecuado gue nos permita procesar dentro de Colornova:



PROCESOS TERCERIZADOS

| 2010 2011 2012

Piicas Finaliradas CTF 324175 43.90% $20.576 78% 3 37895 46.74%,
servicio de Impresion $ 13.122 14.26%
UV Seleclive $ - 0.00% $17.127 4£5% % 4,189 519%
[Servicie Plostilicads $ 15068 27 40% $ 10,403 40% 3 96 0.02%
Servicio Troguedado $ 4030 230% §4.143 23% $ 8,797 10.20%
Trotpue! $35837 7 00% $4300 6% L 2212 274%
Sarvicio Lacodo UV 1 2548 480% 32267 9, T 3389 448%
[Refilade y Afines $214 0.40% $7.400 5% $ 838 | D4%,
Servicio de Folacomposicidn § 584 1.10% §972 4% b3 1,349 | 47%
Numerado y Perloredo $ 540 1.00% § 2466 1% $ 26 C.12%
Encolado Hotmelt $ 506 090% $220 1% 3 2,606 3%
Hendido, Barizndio, Repujatos § 2599 5.40% 5192 1% s 3880 481%
ll_:ol;lrxj:.\ dipitriv/pieg § 448 080% $113 % 3 280 032%
|TOTAL 555,048 100% 526277 100% 5 80728 100%

Al diferencia gue en los Ultimos 2 afes. no era pricritaria la adquisicion del equipo de
CTP. este gfic por el volumen, comienza a maosirarse necesario €l equipo, llegando al
punto de justificar su compra, lo que mejoraric sustancialmente la rentabilidad y
disminuiria considerablemente los fiempos muertos (aue aungue bgjos y minimos, perc
frecuentes).

2.3 MERCADEO

El enfogue de 2012 s& baso en lo misma estrategio de fidelizacion de clientes.
Explotando el recurso en donde priman las relaciones, pero enfocodos vy
comprometidos en cumplir con excelencia.

A diferencia del cho 2011, se comenzé a dar seguimiento a las proformas enviadas, y
enfocarse en el cierre de ventas, lo que nos dio un buen resultado. al punio de
manienernos por mesas completos sobre soturados de trabajo.

Lo relacidon clientesimprenta se lo ha mantenido haciende de una monera
personalizada, con visitas periddicas y oportunomente cuando lo necesitan. Hemaos
nercibido una necesidad de mantenerse en contacto directo con €l Gerenfe de o
imprenta. ya que normaimente otendemos pedidos urgentes de un dic pora el otro ©
con un plazo corto

Pese o que el enfogue fue de fidelizacion, también nos hemos mantenidc en
constantes visitas en busca de nuevos clientes, Donde se ha comenzado €l procesc de
venia continua y fidelizacion.,

En febrero s& contratd un vendedor, gue tuvo resultades como el controto por un afio
para loa preducciéon de una revista quincenal “CLASIFICADOS SP", y otras ventas
peauenas.

2.4 INVERSIONES

tn 2012 se reqlizé lo inversion de la Encelodora usada, con un costo USD 4.300.00
instalada vy funcionando, la gue ha aliviado considerabiemente la produccion
aspecialmente en la produccion de liros y revistas.

Se viabilizo la compra del ordenador para disefio, siendo uno de los mds avanzados,
por un valor de USD 2441,460, lo que ha optimizado y facilitado el proceso de diseno y
preprensa.
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Se adquirié ademds una computadora para cotizaciones, por la renuncia de Belén
quien usaba su propia FC, Por un valor de USD492.

Se decidic el cambio de proveedor del programa de costos y la compra de un
programa que inicio desde febrero aproximadamesnte, por el retraso y la falta de
copocidod de la empresa que iniciclmente nos daba el servicio y sus altos costos por
las actualizaciones. Este proyectc tome todo el afo 2012 en corregir, modificar vy
cambiar procesos preestablecidos en tode el proceso productive desde sus inicios
hasta la facturocion del producto. A pesar de la repenting v anticipada y ademas
prolongada ausencia de la Auxiiar Confable, que generd un sin nimero de errores,
retroscs. desorden y desorganizocidon en este proceso se logrdé en 2012 cumplir en un
85% cumplir esta meta. Los inventarios finaimente lograron controlarse y costearse
comectamente. Se espera que en 2013 se logre carregir los Uitimos detalles del sistema.

A mediados de Julio, surge la propuesta de un local mds grende ubicado a 5 cuadras
de la lll Zona Militar, a un precio razonable de USD 400.00 incluide impuestos el primer
afio, USD é00 + impuestos, el segundo afe. El local cumplio con los requerimisntos que
hemos proyectado para dar un segundo paso y ante la eventual compra de la
maguina Roland TOB 202. Los factores que determinaron la toma de esta decisién fue
gue =l canon arrendgaticio iba ¢ incrementarse de USD 518 +IVA a USDé48.00 + IVA,
ademds el tamafio y su distribucién del local nos imposikilitaba crecer o dar un paso
mas, del mismo modo de mejorar considerablementie la imagen de la empresa, que
ha resultado tatalmenie favorable, Las secciones tuvieron el siguiente incremento:

SECCION ANTES AHORA %
{m?2) |m?2) INCR.
ACABADOS 39 92 136%
PRENSA 44 97.6 53%
OFICINAS 39 93 138%

Hemos tenido que invertir en la infraestructurg para adecuar la planta y oficings, es
imprescindiole un sistera de exfraccion y ventilacion que evacue vy recicle €l aire de
prensa. Bl costo de unc primera etopa del traslade resulto una inversiéon de
uUsSD8014.23.

Se logré conseguir la maquina offset Roland TOB 202, en Canadd con el mismo
proveedor gue la anterior vez, Printer’s Parts & Equipment, pora la compra, quien nos
ofrecid una magquina anoc 1991 con solo 15 millones de impresiones, en USD34.000, C&F
Guayaquil, @ comparacion de maguinas afos 1998 mds o menocs, cen 50 nasta 70
millones de impresiones 0 un costo de USD 46.000. Esta maquina ser& destinada a
sustituir a la KORD, y para la produccién de cajos y oiros trabajos, puesto gue su mayor
ventaja es que permite sin esfuerzcs o scbrecargas, la impresion sobre carfulinas
gruesas, con un excelente desempenic, logrando calidad y rapidez en la impresién.

Aungue sastos eguipos cnteriormente detallados alivioron mucho la preduccion,
disminuyendo esfuerzos en logistica y produccién. y vamos cumpliende con lo
planificodo, el cuello de bofella se traslada ¢ ofro punto, en el gue surgen nuevas
neceasidades v prioridodes de renovar o adguirr nuaevas equipos.



+ Dobladora gue pliega y termina dipticos, tripticos, plegables. pliego de libros,
efc., en grandes canfidadss, proceso actualmente manual. que nos excluye
de algunos pedidos. aungue en impresion tenemos la capacidad mds no en
acabados.

+ Una Plegadora de cojos, extremadamente Util cuando se trata de un alto
volumen de armade de cajas con sistema fondo automdétice. Al momento Io
hacemos manualmente. y con la ayuda de varios equipos de armado, sin
embargo, el esfuerzo y recursos logisticos gue se destinan para lograrlo es
sumamente alto y desgastante. Normalmente no es un equibo que esté
disponible en emprescs dedicadas a brindas servicio de acabados, y se
recomienda la compra siempre y cuando el volumen lo amerite.

s Aunque hoy nos enconframos mas comodos en este local y con la nuevo
configuracicn de mdaaudinas vy capacidad, ello nos permitiré crecer solo un
poco mas, y lo recomendable el siguiente cambio de local sea ya a un local
propio, a conlinuacién una tabla de identificacién de las prioridades con sus
costos referenciales:

CUADRO TENTATIVO DE EQUIPOS POR PRIORIDADES 2013
' EQUIPO ANO SUG. COMPRA COSTO APROX. VALORES ENTRE
IMPRESORA LASER XEROX 2013 $12.000 $16.000
OFFSET ROLAND TOB 200 2013 § 65.000 $95.000
PARA DAR EL SIGUIENTE SE REQUIERE INVERTIR EN LOCAL PROPIO
TROGUEL ADCRA Por gefinir $ 25000 $ 35,000
COMPUTER TOPLATE SYSTEM CTP Por definir $ 60.000 $ 80,000
PLEGADORA DE CAJAS Por definir $35.000 $ 80,000
DOBLADORA Por definir $ 10,000 $ 13.000
UNIDAD DE LACADO SELECTIVO Por definir $18.000 $ 35,000
TUNEL DESECADO DELACA UV Por definir $15.000 $28.00C
OFFS T HEIDELBERG SM52-4 Por definir $ 180.000 $ 320,000 |

2.5 INVENTARIOS

Los inventarios al 31 de diciembre de 2012 se muestran en el siguiente cuadro
comparativo respecio a ejercicios anteriores. Al cierre del 2012 nos encontramaos con
pedidos grandes aun en proceso.

INVENTARIOS 2007 2008 2009 2010 201 2012

MAATERIA PRIMA $2815.18 $2.131.49 §1.5323 $1.529.14| %450104) §21.727.10
PRODUCTO EN PRCCESO $222.53 $2.29389 199347 $2.441.78 $507.17 | $10.055:34
PRODUCTC TERMINADO 3 - $ * $32257 $7,705.02 | $1.258%7] §10.64052
TOTAL $3.037.1 $4425.58 $5751.4% $1187594 | $46267.18 | $4242297

2,6 CARTERA

El valor de cartera por cobrar al 31 ge diciembre de 2012 fue de USD 164,810, en
comparacién con la cartera del 2011, registrd un incremento de 122%, que mantiene
la relacion con el gumento de ventas.

CARTERA 2007 2008 2009 2010 2011 2012
CLIENTES POR COBRAR 5 104731 % 395151 ¢ 41817 % 50507 |§ 74147 3 144810

2.7 ENDEUDAMIENTO



Lo empresa canceld su endeudamientc en 2012 con las entidades bancarias,
quedande Unicamente con proveedares segun lda siguiente tabla. Respecte al crédito
del Bance del Pichincha a 36 meses por USD 40.000. canceldndose la totalidad, de lo
misma forma el crédito de USD 4.000, en Bolivarione parac la compra de la
Flastificadora. La cuenta de preveedores regisiro un decremento de un 94.24%
respecto al afo pasado.

ENDEUDAMIENTO
RUBRO 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Froveedoras $27.758 $3537% 537.436 548,355 536,405 §7L596
Baljveri 50 20.000 §17.792 §8.154 1S - §0 $0 5G
Bollverans USD £000 § $3600(% - 50 $3.454 50
[Be! v arats USD 2000 i i 38,000 3704 30 0
2. Pichincre USD 4C.000 3 3 339040 §35842 513,685 30
TOTAL $45,550 547134 584,489 578903 555,530 574,598

3.- ASPECTOS LABORALES
2.1 LABORAL
Al cierre del afic 2012 la companiio cuenta con 15 empleados contratados acorde

con el siguiente esquema, con el objeto de cumplir con los porcentajes estipulados por
Iat ley. segin los Ultimas reformas.

LABORAL
FERSOMNAL AL CTERRE 2008 AL CIERRE 2009 AL CIERRE 2010 ALCIERREZ011 AL CIERRE 2012
Fesoras Congroto Piars Fjo ? g 14 1z 14
por Mooy [} 0
0 0 1]
Sertorosirtarmadianiss 3 G o o
10TAL e 0 14 12 )

Lo rotacién del personal durante el 2011, fue de 1 disefiadores a lo large del afo, 1
mensgjero, de la persona encargadao de cofizaciones.

3.2 LEGAL

Se ho dedo cumplimiento @ las normas legaies en los Actos y Contratos celebrados por
lo compafia y a las disposiciones que se ha impartido.

3.3 ADMINISTRATIVO

Durente el 2012 se hon redlizade mejoras e implementaciones en o parte
administrativa, respecio los siguientes puntos especificos:

« Hemos confinuade mantenido el compromiso del personal y en una relacién
de ganar-ganar, proponiéndonos retcs y desaffos del equipa v
comprometiéndonos con la finalidad de cumplirlos, trabgjando por metas y
vision comun claras donde todos parficipan y pertenecen, donde nos
enfocamos en equipo satisfacer plenamente las expectativas del cliente.

+ Se ha mejorado lo coordinacion logistica de procesos tercerizados, despachos,
traslaodos de material y productos, logrondo mejores fiempos, a iravés de
estandarizacién de procesos vy con &l usoe de formatas de contrel, gue fambién
mantienen deniro de un esquema de mejora continua.



* Hemos logrado establecer lazos comerciales con nueves provesdores, lo gue
causo mejoras ¥ ventajas en las condiciones de negocic, mejorandec ademds
los iernpos muertos por despachos tardios o por no tener en stock el material.

» Se estan negociando las compras, procurando permanentemente mejorar las
condiciones y beneficios, en lo que hemos tenide excelentes resultados.

» Se logro implementar el sisteme de costos con el software que integra nuestro
cofizador. y nuestras bodegas de materics primas, producto en proceso vy
producto terminado, logrando un avance de un 85%

s Se dic cumplimiento a lo dispuesto por la Superintendencio de Companias de
cambiar los estados financieros de NEC a NIIF, y ajustar el Plan de Cuentas bajo
estos parémetros.

4. CUMPLIMIENTO DE RESOLUCIONES DE LA JUNTA GENERAL

Lo companio ha dado cabal cumplimiento a lo resuelte por la Junta General de
Accionistas.

5. RESULTADOS Y PATRIMONIO
5.1 RESULTADCOS
El resultade del periodo 2012 fue de USD 78.430, registrande un incremento de 294% en

relacion al afic 2011. Cabe recalcar gue es el tercer afc con utilidad consecutiva,
superando las expeciativas de resuitados proyectadas.

| RESULTADOS.
{ 2007 2008 2009 2010 2017 2012
[ RESULTADO ANUAL {5 2.430) $7.188 (5 3.528) 514,160 $19.905 $78,430

5.2 PATRIMONIO

Al cierre del afio 2012 la cornpafia registra un petrimonio que asciende a USD134.877
obteniéndose un incremento del 28%.;

PATRIMONIC
AL CIERRE 2007 AL CIERRE 2008 AL CIERRE 2009 AL CIERRE 2010 AL CIERRE 2011 AL CIERRE 2012
SATRIMSNIC L 35070 § 465357 S90 107 £98,605 § 78.4Ba ¥ 136877
% VARIACION AFLR 7% 845% Q% 285%

6. OBJETIVOS ¥ RECOMENDACIONES

1. Buscer mayor confiobilidad en nuestra capacidad productiva a través de
viabilizar &l reemplazo. oporfuno de la maqguing KORD, y asi estar en
capacidad de competir sin riesgo y alcanzar coniratos de mayor volumen.

2. Implementar maqguinaria pora doblade de libros v plegables, v asi poder
reducir costos de mano de obra en agcabados, puestc que esta es rubro que se
incrementa afo a ano.

3. Armear un equipo de ventas, con objetivos alcanzables y resultados.
estableciendo una tablo de comisiones atractivo que logre cumglir las metas
de venta.

4, Confinuar y seguir creando nuevos conceptos de negocio o productos, los que
podamos desarrollar, persiguiendo mayor rentabilidad.

5. Coniinuor y potenciar la estrategio de "Excelencia de Servicios”, personalizade,
con asesoria, oportuna, para los clientes por parte de fodos los miemboros del
equipo.
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6. Buscar opciones de negocio gue generen contratos de frabajo por tiempo
definidos v frecuentes.

7.. Procurar minimizer la dependencio con proveedores de servicios tercerizados,
come: Selective UV, Troguelado y Doblaodo, procurando gque los procesos
pusdan elaborarse en Colornova,

8. Porticipar de las ferias y eventos de la industria gréfica a nivel interocional,
con la finalidad de conocer tendencios de mercado y nuevas tecnolcgias en
fodos los procesos y esiablecer contactos y acuerdos con posibles
proveedores.

. Gestion mas efectiva e intensiva en cuanto a recuperacion de certera.

10. Andlisis y discusion con los socios para determinar y proyectar la compra de los
equipos. la compaiic requiere de muliiples equipos y maguinaria
complementaria, necesarios en algunos cases & indispensables en otros casos,
de manera de producir auténomamentes, dejande la dependencia con los
proveedores tradicionales de precesos tercerizados que o compania los podria
manejar.

7. CUMPLIMIENTO DE NORMAS

La empresa durante el periode 2011 ha cumplido con fodas las normas referentes @
propiedod intelectual y derecho de autor.

Gueda o consideracidn de los Sefores Accionistas &l presente informe de labores,

reiterando mi agradecimiento a todas las personas gue colaboraron en lo companlia
durante este periedo.

Cuency. 14 de cboril de 2013
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