MEMORIA ANUAL DE LA GERENCIA DE KANARATOURS
OPERADORA DE VIAJES Y TURISMO S. A., POR EL EJERCICIO
ECONOMICO DEL 2/09,l~»«--

1.- INTRODUCCION

En sujecién a lo constante en el articulo 263, numeral 4, de la Ley de
Compariias, me permito poner a consideracion de los Organismos
Superiores de la Compafiia la Memoria Gerencial, orientada al periodo
comprendido entre el primero de enero al treinta y uno de diciembre del
dos mil nueve, en la misma que refleja las diferentes actividades
cumplidas por la Gerencia de la Compatriia.

2.- ASPECTOS GENERALES
2.1.1. Conformacion Legal de la Compafiia.

La Compafiia Kanatours S. A., se constituyo el 10 de abril del 2007, ante
el Notario Tercero Washington Sdnchez, de la ciudad de Azogues, y
aprobado mediante Resolucion N° 07-C-DIC-179 de la Intendencia de
Comparviias de la ciudad de Cuenca, e inscrito en el Registro Mercantil.

2.1.2. Objeto

El objetivo social de la Compariia estipulado en la escritura de
constitucion, es la mediacion en la reserva de plazas y venta de boletos de
toda clase de medios de transporte.

Por otro lado se pretende orientar la gestion empresarial hacia la
consecucion de resultados que tengan como soporte la planificacion a
mediano y largo plazo, con miras a enfrentar el futuro en un marco de
competencia.

Ademdas la Administracion se ha propuesto metas y objetivos correctos,
enmarcados en los aspectos juridicos legales vigentes, y en la corriente de



Pagina

la eficiencia y de la calidad total al servicio del cliente, considerdndole
como el factor primordial del desarrollo de la Compapiia.

La Administracion de la Compafiia se plantea objetivos claros y
concretos, tener una vision a donde quiere llegar y estar acorde con la
competencia.

2.1.3 ACCIONISTAS

Los accionistas de KANARATOURS OPERADORA DE VIAJES Y
TURISMO S. A. son los siguientes:

- Sr. Marco Antonio Navas Rodriguez $ 450.00
- Sr. Raiil Fernando Dutdn 3 450.00

TOTAL: $ 900,00

Al 31 de diciembre del 2009 son dos los socios que ostentan la calidad de
accionistas de la Compariia.

2.2 INTEGRACION ACTUAL DE LOS ORGANISMOS
DIRECTIVOS DE LA COMPANIA.

Sr. Alberto Avila Castillo PRESIDENTE
Sr. Raul Fernando Dutdin GERENTE
Ing. Alberto Lata Rojas COMISARIO
Srta. Mayra Ortega Torres CONTADORA

3.1. RESOLUCIONES DE JUNTAS DE ACCIONISTAS.

Durante el ejercicio economico del 2009, la Junta General de Accionistas
de la Compaviia se reunio en una sola ocasion, para conocer y aprobar los
estados financieros por el ejercicio econémico del 2008.
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4. RESULTADOS DEL PERIODO.

En el ejercicio econémico del 2009, la estructura de los ingresos
operacionales y de gastos operacionales de la Compatiia, son los
siguientes:

INGRESOS:

VENTAS NETAS 12% $ 992,02

VENTAS NETAS 0% $ 85,70
TOTAL: $ L077.72

GASTOS:

COMISIONES A SOCIEDADES § 1,856.99

SERVICIONES BASICOS 136.90

$
INTERESES Y COMISIONES BANCARIAS $ 33.41
DEPRECIACION $  443.40

TOTAL DE GASTOS: 3 2474.70

PERDIDA NETA DEL EJERCICIO: $  1,396.98

Como se observar en el cuadro anterior los Ingresos Totales, representan
el valor de US $ 1,077.72 y los gastos el valor de US § 1,396.98,
obteniendo una pérdida del ejercicio de US $ 1,396.98.

La pérdida obtenida en el ejercicio econémico del 2009, en gran medida
debe a que es una Compariia nueva en el mercado, por lo se hace
necesario realizar un plan de marketing, para poder ubicarse dentro de la
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competencia, caso contrario se tiene que buscar los correctivos
necesarios, para que el negocio sea rentable.

6. - CONCLUSIONES

- Elaborar un plan de marketing estratégico a fin de enmarcarnos
en el mercado competitivo.

- Elaborar un plan estratégico.

- Elaborar un manual orgdnico funcional.

Atentamente
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Sr-Raul Fernando Dutdn

GERENTE KANARATOURS OPERADORA DE VIAJES Y TURISMO
S. A.

23-1V-2010.




