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Cuenca, abril 21 del 2010.

Sefiores

Superintendencia de Compaiiias.
Ciudad.

Por medio de la presente pongo en su consideracion el informe de resultados de la
operacion de Palacios Ullauri Cia. Ltda.. Movip.

Las ventas de la empresa fue US$ 26.687.58 y los ingresos reales por comision de las
mismas fueron de US$ 353.072.27, los costos fueron de US$ 54.474.22 , y los gastos
operativos de US$ 299.220.27 , dando una utilidad de US$ 26.065.36, primer afio que
generamos utilidad desde el inicio de actividades de la empresa.

Se cuenta con inventario al final del periodo de US$ 6.770.84, y unas cuentas por cobrar
de US$ 29.897.26 entre los rubros mas importantes del activo y en el pasivo corriente
cuentas por pagar por US$ 22.491.20 como mas importante.

Logramos cumplir con los objetivos planteados para el afio 2009 que era darnos a
conocer en el mercado del Austro y obtener una buena base de clientes importantes que
nos permitieron crecer en comisiones cuyo rubro es el mas importante y generador de
ingresos en el giro del negocio, permitiéndonos obtener una rentabilidad positiva para el
periodo en mencidn.

Como estrategia para el 2010, se espera incrementar el nimero de ejecutivos y las zonas
en las que podamos promocionar y ofrecer nuestros servicios, Mejorar la atencion al
cliente, mejorar el control de calidad a fin de que se aminore al maximo el riesgo en la
cartera.

Esperamos aperturar el canal de ventas a los mayoristas de servicios en general de
informatica, ya que contamos con nuevos productos innovadores y exclusivos.

Gracias por la confianza brindada en la ratificacién de mis funciones, esperando cumplir
con las metas en este afio, suscribo a ustedes.

Atentamente
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