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Cuenca, marzo 31 2011 

SEÑORES 
ACCIONISTAS DE AVALUOS DEL AUSTRO S.A. AUTROLUOS 

En lo que respecta al ejercicio fiscal del año 2010, la situación económica de nuestro 
País en forma general ha tenido un repunte, especialmente en el área financiera, la 
misma que nos ha permitido desarrollar nuestras actividades y prestación de servicios 
de mejor manera, tanto es así que nuestros proyectos se han cumplido en un porcentaje 
aceptable, 

Al hacer un breve análisis del movimiento económico y administrativo del presente 
ejercicio se podria señalar lo siguiente: 

ASPECTO ECONOMICO 

El período económico 2010 para nuestra sociedad ba sido muy alentador, pues las 
ventas por servicios prestados han tenido un incremento de un 42% con respecto al año 
2009, pues de $ 28,978,67 subió a $ 41.176,74, 

Los gastos generales han tenido un incremento de un 7%, que en términos generales es 
un porcentaje bajo considerando el incremento de las ventas, además debo indicar que el 
mayor porcentaje de los gastos, son gastos fijos, los rubros de gastos más importantes, 
son los sueldos, honorarios, servicios prestados y arriendos. 

Con respecto a la utilidad este año ha generado un beneficio de $ 2.481,78, que en todo 
caso es alentador si consideramos los resultados del período anterior, resultado que nos 
impulsa a mejorar para el año venidero. 

Con los resultados actuales obtenidos se podría decir que la Gerencía se encuentra 
empeñada en cumplir con los objetivos propuestos, 

ASPECTO ADMINISTRATIVO 

En el campo administrativo la Gerencia se encuentra en la búsqueda de nuevos clientes, 
así como también ofrecerles un mejor espacio físico para su atención. 

Como la Gerencia se halla empeñada en brindar un mejor servicio y atención a nuestros 
clientes se han realizado los contactos correspondientes, para trasladarnos a un 
moderno y amplio edificio para brindar una mejor atención a nuestros usuarios en unas 
cómodas oficinas.



  

Espero señores accionistas que las labores y actividades desarrolladas en el presente 
ejercicio económico, hayan cumplido con los objetivos y proyectos propuestos 
contando, siempre con el apoyo de ustedes y con la magnifica colaboración del personal 
administrativo. 

Gracias 

Atentamente, 

Sra. Mónica Acosta Vásquez 
Gerente General 

 


