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Cuenca, 10 abril del 2008 

SRES ACCIONISTAS 

De mis consideraciones: 

En el Año 2007, se han desarrollado las actividades con toda normalidad y 

prudencia, pensando siempre en formar grandes cimientos para que se 
convierta en lo futuro en una gran empresa. 

A pesar de ser nuestro primer año de vida comercial, hemos logrado hacernos 
conocer en el mercado de prestación de Servicios Técnicos y de 
Mantenimiento. Algo importante es la utilidad que ha generado este periodo, 

rebasando el punto de equilibrio, basados fundamentalmente en que no 
tenemos valores representativos de inventarios porque más damos servicios, 

que nos generan una buena rentabilidad. 

Agradezco a mis colaboradores que siempre hemos estado juntos en este 
proyecto, y les invito a que el próximo año trabajemos juntos por un mejor 
desempeño de la empresa. 
Además dedo informar que se ha invertido en capacitaciones a nuestro 
personal Técnico, dentro, fuera de la ciudad y del País, ¡inversiones que 
consideramos dan su frutos a partir del año 2008. 

Para el próximo año tenemos planificado la compra de un programa llamado 

HELP DESK que nos permitirá dar soluciones a nuestros clientes de la mejor 

manera y hasta solucionarlos desde nuestras propias oficinas, a través del 
Internet. 

Con todo lo comentado estamos seguros que en el año 2008 tendremos una 
buena rentabilidad. 
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