
  

INFORME DE GERENCIA 

Señores Junta General de Socios: 

Durante el año 2012 la compañía ha logrado cumplir con varios objetivos que 

se establecieron desde el inicio del año. 

Los resultados del ejercicio económico 2012 reflejan una utilidad antes de 
impuestos por $ 2638.02, logrando de esta manera obtener un resultado 
positivo. 

Las actividades de la agencia se han desarrollado normalmente, dentro del 
marco legal y tributario. 

Se han cumplido con empleados, proveedores y el estado a tiempo y sin 
inconveniente alguno. 

Se ha priorizado como estrategia la calidad'de nuestros servicios con los 

clientes y sobre todo hacer de nuestro asesoramiento la fortaleza de nuestra 
empresa. 

Para el año 2013  planificamos incrementar nuestras ventas a través de 

proyectos turísticos en nuestro país y la formación de un gran equipo de 
trabajo especializado. 

  

LCDA. GLADYS MAGDALENA DUTAN VILLA 
GERENTE GENERAL


