INFORME DE GERENCIA
A LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS

Durante el ejercicio econémico 20190. la empresa ACTUALITY TRAVEL, obtuvo un
resultado negativo por § 6174 usd, esto debido a que no se pudo lograr las metas
establecidas de ventas, y el incremento de la competencia en nuestro sector.

Los Balances reflejan la situacién real del movimiento econémico de la agencia, se basa
en las Normas v Leyes requeridas para su elaboracion.

Se ha venido trabajando bajo un ambiente de cordialidad y compafierismo, todos los

empleados estdn amparados bajo la ley del Seguro Social y perciben todos los
beneficios de Ley.

Para el afio 2011, vamos a implementar nuevas técnicas de ventas, para mejorar la
atencién al cliente, y tratar de aprovechar las oportunidades que tenemos en nuestra

empresa, como son el personal que esta capacitado, y en general nuestro equipo de
trabajo.

Esperamos contar con el apoyo de nuestros socios para lograr salir adelante y mejorar
cada dia mas nuestra empresa.
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