Cuenca, Abrii"15 del 2012

Sefiores
Socios de AUSTROLIMPIO CIA. LTDA.
Ciudad.-

De mis consideraciones:

En mi calidad de Gerente de AUSTROLIMPIO CIA. LTDA., informo a
los sefiores socios sobre el resultado obtenido en el ejercicio
econdémico 2011:

Los ingresos en ventas tuvieron un incremento del 364.36 % con
relacidn al ejercicio anterior; mientras que los costos operacionales se
incrementaron en un 353.06% frente a fos del afio 2010, esta
descompensacién entre ingresos y gastos a dado origen a que en el
afio 2011 se haya obtenido una utilidad mucho mayor a la del 2010,
con un incremento considerable en relacién a la del 2010.

Entre uno de los factores que ha originado el incremento de las
utilidades, se puede considerar la mayor cantidad de contratos que se
obtuvo en el periodo gracias a la gestién con diferentes empresas.

El incremento de los gastos también se debe a una gran inversion
comprometida en brindar una mejor calidad en el servicio prestado,
adquiriendo maquinaria con tecnologia de punta y personal calificado
en el desarrollo de sus actividades.

Ademas, para este mejor desenvolvimiento del personal, con fines de
mejorar el servicio, se les ha dotado del equipo de trabajo necesario
en cada una de sus actividades, cumpliendo asi con el reglamento de
seguridad y salud ocupacional aprobado en esta misma gestion.

Para mejorar nuestra calidad de servicios, se implemento el sistema
de calidad ISO 9001, que representa una inversion con resultados
positivos para el futuro.

Debo manifestar a los sefiores accionistas, que pondré mi mayor
empefio para que la empresa continGle creciendo para beneficio de
trabajadores y accionistas.

Ing. Jorgy
Gerente
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